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 تيوكلا في ةاكزلا
	
	يترعلا جيرف ىولس
	تييوكلا ةاكزلا تيب ،يربكلا كرابمو يدحملاا تيظفامح ريدم
 م٢٠٢١ برمسيد ٤ :خيراتب اًينورتكلإ رشن

 
 صخللما

 يذلا )19 ديفوك( انوروك سويرف رهظ 2020 ماع ةيادب في
 ىدأ ،هيلماع ةحئاج لىإ ةعرسب لوحتيو رشبلا مجاهي

19Covid- تامزلأا لثم داعبلأا ةددعتم تامزأ لىإ 
 هجاوي .ةايلحا طنم تامزأو ةيعامتجلااو ةيداصتقلااو ةيحصلا
 .ةايلحا في تابوعص نادلبلا فلتمخ في صاخشلأا نم ديدعلا
 في رود اله يملاسإ يعامتجا قودنصك ةاكزلا نإف ،كلذل

 ةدعاسلما يمدقت للاخ نم ،ةمزلأا هذه ىلع بلغتلا
 تيوكلا في .ةمزلأا نم رشابم لكشب ةررضتلما تاعمتجملل
 ,"تييوكلا ةاكزلا تيب" هسسؤم ةاكزلا لاوما ةرادا ةمهم لىوتت

 ىلع انوروك ةحئاج يرثأت  ةسارد لىإ ةساردلا هذه فد�
 ريوطتلا ( داعبا ىلع هيرثأت للاخ نم تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا
 , ةلماعلما في ةنورلما , ءادلاا في زيمتلا ,تاءارجلاا في

 حورب لمعلاو نواعتلاو , ةرادلااو ينلماعلل ةينهلما تايقلاخلاا

 يليلحتلا يفصولا جهنلما ةساردلا هذه تمدختسا , ) قيرفلا
 ةساردلل ةادأك نايبتسا ريوطت تم دقف , اهفادهأ قيقحتل
 انوروك ةحئاج لوح نيديفتسلما تاباجتسا ىلع لوصحلل
 ةمزلحا جمانرب مادختسا تم دقو , ةاكزلا تيب ةرادا داعباو

 تاباجتسلاا هذه ليلحتل ةيعامتجلاا مولعلل ةيئاصحلإا
 اينورتكلا نايبتسلاا عيزوت تم , ةساردلا تايضرف ىلع ةباجلإاو
 ةنيعلا هقيرطب ةنيعلا ديدتح تم دقو نيديفتسلما نم هنيع ىلع
 ترهظا , 315 ةنيعلا دارفا ددع غلب دقو , ةطيسبلا ةيئاوشعلا

 عيجم ىلع انوروك هحئالج ايبايجا ارثا كانه نا ةساردلا جئاتن
 ةباجتسا ىلع لدي اذهو , تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا داعبا
 . انوروك ةحئاج لثم تامزلال اهيفظومو ةرادلإا هذه

 

ةيبرعلا ةيناسنلإا مولعلا ةلمج  
 )٤( ددعلا )٢( دلجلما

  عباسلا رادصلإا
)٢٠٢١ )٣١٥-٢٩١ 
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Abstract 
At the beginning of 2020, the 
Coronavirus (Covid 19) appeared 
which attacks humans and quickly 
turns into a global pandemic; Covid-19 
has led to multi-dimensional crises 
such as health, economic, social, and 
lifestyle crises. Many people in 
different countries face difficulties in 
life. Therefore, as an Islamic social 
fund, Zakat has a role in overcoming 
this crisis by assisting the communities 
directly affected by the crisis. In 
Kuwait, the task of managing zakat 
funds is undertaken by the Kuwaiti 
Zakat House Foundation. This study 
aims to study the impact of the Corona 
pandemic on the management of the 
Kuwaiti Zakat House through its 
impact on the dimensions 
(development in procedures, 
excellence in performance, flexibility 
in dealing, professional ethics for 
workers and management, 
Collaboration and teamwork), this 
study used the descriptive and 
analytical approach to achieve its 
objectives, as a questionnaire was 
developed as a tool for the study to 
obtain the responses of the 
beneficiaries about the Corona 
pandemic and the dimensions of the 
Zakat House administration. The 

questionnaire was distributed 
electronically to a sample of the 
beneficiaries; the sample was 
determined using the simple random 
sample method. The number of the 
sample reached 315, the results of the 
study showed a positive effect of the 
covid-19 on all dimensions of the 
Kuwaiti Zakat House administration, 
which indicates the response of this 
administration its employees to crises 
such as a covid-19. 

  ةساردلا ةمدقم *
 ةظلح هلمكأب لماعلا دهش ،2019 ماع رخاوأ في

 ضرم ىمسي ديدج يسفنت ضرلم ئجافلما يشفتلا عم ةلصاف
 ةعرسب رشتناو ،)COVID-19( 2019 انوروك سويرف
 في .لماعلا ءانحأ عيجم لىإ ينصلا في بيوه ةعطاقبم ناهوو نم

 )WHO( ةيلماعلا ةحصلا ةمظنم تنلعأ ،2020 ماع لئاوأ
 نم ةيئاقولا يربادتلا ةعوممج  .هيلماع ةحئاج 19- ديفوك نأ
 راثآ هل ناك ةحئالجا هذه يشفت ءاوتحلا لماعلا لود لبق
 ةيمانلا ءاوس لماعلا لود عيجم في ةقيمع ةيداصتقاو ةيعامتجا

 .(Williams and Kayaoglu، 2020( ةمدقتلما وا
 تاقلاغلااو يعامتجلاا دعابتلا حبصأ ،2020 ويام في
 ترثا ةلئاه تايعادت عم ةيمويلا ةايلحا نم اءًزج ةيلكلاو ةيئزلجا
 قاوسأ ىلع هيثراك جئاتن هل ناك امم ،ةايلحا بناوج لك ىلع

 ةيلودلا لمعلا ةمظنم ريرقت في درو امك ،شيعلا لبسو لمعلا
)ILO، 2020) 
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 في ةيلحلما تاطلسلا تعس ،قوبسم يرغ دٍتح في
 ىلع ةرطيسلا ينب نزاوتلا قيقحتل ةدهاج لماعلا لود عيجم

 رارمتسا ىلع ظافلحاو ةلاطبلاو رقفلا نم ةيرطلخا تايوتسلما
 ةماعلا ةحصلا تابلطتلم ةباجتسلااو ،ةيحان نم ،اهداصتقا
 هايح ىلع ةظفاحلماو ةيحصلا تاعاطقلا راي¥ا عنلم ةحللما
 لىإ ىعست تيلا يربادتلاو COVID-19 ضرم رثأ .دارفلاا

 تايوتسلما تاذ ةفيعضلاو ةيرقفلا تائفلا ىلع هراشتنا نم دلحا
 ،Higgins-desbiolles( لئاه لكشب ةيندتلما ةيشيعلما

 ةعوممج في ينفظولماو لامعلا نم ينيلالما رثأت دقل .)2020
 دده امم ةفلتخلما لامعلأا تاعاطق في لماعلا لود نم ةعساو

 .ةمداق هليوط تاونسل مودت دق ةلئاه هيعامتجا تلاكاشبم
 نإف ،رسدير ياغ ،ةيلودلا لمعلا ةمظنلم ماعلا ريدملل اقًفو
 في داصتقلاا دد� هيقيقح ةثراك نو¨ايج لامعلاو تاكرشلا
 صاخشأ ةعبرأ نم رثكأ ةايح تلطعت ،ةمدقتلماو ةيمانلا لودلا

 3.3 ةغلابلا ةيلماعلا ةلماعلا ةوقلا نم )٪81( ةسخم لصأ نم
 لمعلا نكاملأ لماكلا وأ يئزلجا قلاغلإا ببسب صخش رايلم
 ترذح اله قحلا ريرقت فيو .)2020 ،ةيلودلا لمعلا ةمظنم(
 روجلأا في دالحا ضافنخلاا رارمتسا نم ةيلودلا لمعلا ةمظنم

 في ةرمدلما تادايزلاو لماعلا ىوتسم ىلع لمعلا تاعاسو
 تاداصتقلاا في لماع رايلم 1.6 نأ نيعي امم ،لامعلا حيرست
 عيجم في ةلماعلا ىوقلا فصن نم برقي ام يأ - ةيسمرلا يرغ

 لبس ليطعت في لثمتي ميسج رطلخ نوضرعم - لماعلا ءانحأ
 .)2020 ،ةيلودلا لمعلا ةمظنم( مهشيع

 سلمج لود كلذ في ابم ،لودلا نم ديدعلا تباجتسا
 ةوقب ،ىرخلأا طسولأا قرشلا لودو يجيللخا نواعتلا

 رظحو ثادحلأا ءاغلإ للاخ نم COVD-19 راشتنلا
 يرشي .)Seznec، 2020( يحصلا رجلحاو رفسلا

 ليوط دٍتح لىإ ةيلماعلا طفنلا راعسأ في لباقلما لئالها ضافنخلاا
 ،يمجعلا( يجيللخا نواعتلا سلمج لود تاداصتقلا ىدلما

 هجاوتس لب ،بسحف حاورلأا ةايبح ءابولا يدوي لم .)2020
 ءابولا اذه يشفت ببسب يجيللخا نواعتلا سلمج لود

 هذه تيأت .بلطلاو ضرعلا صيخ اميف هدقعم تلاكشم
 ببسب رشابم لكشب امإ - ةلامعلا ضافنخا نم لاًوأ تلاكشلما
 رشابم يرغ لكشب وأ سويرفلا اذ̈ لامعلا نم يربك ددع ةباصإ
 .ةطشنلأا عيجم قيلعتو يئزلجا وأ لماكلا لوجتلا رظح ببسب

 ءانحأ عيجم في ةيداصتقلاا تابارطضلااو تلاكشلما هذه نا
 نم للقت تيلا ةيلماعلا ةميقلا لسلاس ىلع سكعنتس لماعلا
 ،يجيللخا نواعتلا سلمج لود في تامدلخاو علسلا ىلع بلطلا
 بلطلا في ضافنخلاا لىا ةفاضلإاب ،طفنلا صخلأا ىلعو

 ةيراجتلا ةطشنلأا في ئجافلما ضافنخلال ةجيتن يلحلما
)Arezki et al.، 2020(. 

 تيوكلا في ،ءابولل ةيجيللخا ءاوتحلاا دوهج راطإ في
 ،تاعاطقلا فلتمخ نم ةيلحلما تاكرشلا نم ديدعلا قلاغإ تم

 اهيرغو ةحصلاو ةراجتلاو ءانبلاو ةدادلحاو لقنلاو ةكابسلا لثم
 تاعاطقلا هذه مظعم نلأ ارًظن ،كلذل ةجيتنو .تامدلخا نم
 روجلأا تاذ ةدفاولا ةلامعلا ىلع ايرًبك ادًامتعا دمتعت

 نع لماك هبش فقوت نم نوناعي لامعلا ةيبلاغ نإف ،ةضفخنلما
 اودجو نيذللا مهنم نييرثكلا ةاناعم في ببست امم ،لمعلا
 ،ةيلودلا لمعلا ةمظنم( لمعلا نع ينلطاعو ينقلاع مهسفنأ

 ةيلالما تايطايتحلاا نأ نم مغرلا ىلع , تيوكلا في .)2020
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 ، اهينطاوم لىإ لاوملأا قفدت ىلع ظافلحاب ةموكحلل حمست
 سيل فسؤمو ديازتم يرثأت اله COVID-19 ةمزأ نإف

 يربكلا شامكنلاا للاخ نم نيطولا داصتقلاا ىلع طقف
 ددع عم )GDP( لياجملإا يلحلما جتانلا في دالحا ضافنخلااو
 ىلع اضًيأ نكلو , ةيلحلما تادئاعلا نم لقأو ينبرتغلما نم لقأ
 في ةرمتسلما تادايزلا للاخ نم مهرسأو نيرجاهلما لامعلا

 فئاظو في نييرثكلا  كرت امم ، روجلأا ضيفتخو لامعلا حيرست
 لخدلا نيدتو ةضفخنم تاراهم بلطتتو رجلأا ةضفخنم
 ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا تلاكشلما نم ديدعلا ببس يذلا
 Arezki et( م�لائاعو تيوكلا في بناجلااو ينيتيوكلل

al,2020 2020; Seznec( 
 ـل رمدلما يرثأتلل ةعيرس ةباجتسا في

)COVID-19( ةعيرسلا لوللحا دايجلإ ةديازتلما ةجالحاو 
 ةرازو تقلطأ ،عمتجلما في افعض رثكلاا صاخشلاا ذاقنلإ

 ةلحم )MOSAL( ةيتيوكلا لمعلاو ةيعامتجلاا نوؤشلا
 هذه تفده دقو ,2020 سرام 28 في تاعبرتلا عملج
 ةييرلخا تايعملجاو ةيبحرلا يرغ تامظنلما معد زيزعت لىإ ةلملحا
 كئلولأ بسانلما تقولا في ةثاغلإا يمدقت ىلع عمتجلما زيفتحو

 ةيعامتجلاا نوؤشلا ةرازو( ةدعاسلما لىإ نوجاتيح نيذلا
 في ةييرخ ةيعجم 41 نم رثكأ تكراش .)2020 ،لمعلاو
 هذه ترمتساو ،يعامتجلاا لصاوتلا تاصنم برع عبرتلا ةلحم

 رلاود نويلم 30 نم رثكأ عجم نع ترفسا تىح دوهلجا
 ةثراك ةهجاولم ةموكلحا دوهج معدل ادًادعتسا ،يكيرمأ
)COVID-19( )لمعلاو ةيعامتجلاا نوؤشلا ةرازو، 

2020(. 

 تم اهعجم متي تيلا لاوملأاو تادئاعلا عيجم
 افًعض رثكلأا تائفلل تيسجوللا معدلا يمدقت في اهمادختسا

 زكارلماو يحصلا رجلحا قفارمو )ينبرتغلما لامعلا لثم(
 لىإ رظنلاب .ةمعادلا ةيماملأا طوطلخا يفظومو ةيحصلا
 تاعبرتلا عجم دوهلج ىوصقلا ةيلمعلا ةيهملأاو ديازتلما مامتهلاا
 ةيموكلحا تائيلها نا لاا ءابولا نم نيررضتملل تنرتنلإا برع

 هذه في اسماح ارود اله نوكي ناو بركلاا رودلا بعلت ن بيج
 تاسسؤلما مها نم تييوكلا ةاكزلا تيب برتعا دقو , ةكرعلما
 ثيح , انوروك ةحئاج للاخ ازراب ارود اله ناك تيلا ةييرلخا
 ةديفتسلما رسلأل ةمدقلما ةيلالما تادعاسلما هميق تردق

 رلاود ينيلام 3 ونح( تييوك رانيد فلأ 980 غلب هتامدخ نم
 يضالما سرام 16 ذنم كلذو ةرسأ 4124 لياجمإب )يكيرمأ
 ةلحرلما نم تدافتسا ةرسأ )2217( نأ  امك
 سرام )19 و 16 ( ينب ام تميقأ تيلاو تادعاسملل لىولأا

 ماتيلأاو تاقلطلماو لمارلأا تفدهتسا  ا¥أ احضوم يضالما
 تييوكلا ةاكزلا تيب ( مله لخد لا نمم نسلا رابكو ةزجعلاو
 , تييوكلا ةاكزلا تيبل ىوصقلا ةيهملأل ارظنو, )2021,
 في انوروك هحئاج للاخ هب موقي يذلا سيئرلا رودلاو

 يمدقت للاخ نم ةيعامتجلااو ةيداصتقلاا ءابعلأا نم فيفختلا
 تيوكلا لخاد , ةيتيوكلا يرغو ةيتيوكلا رسلأل تانوعلما
 هذه يدتح ىلع هتردقو تييوكلا ةاكزلا تيب نإف , اهجراخو

 نم ريدي تيلا تاءارجلااو هترادا ةيلاعف ىلع موقي ةحئالجا
 تيلا تاساردلا ةردنل ارظنو , هتامدخ مدقيو هتادعاسم الهلاخ
 للاخ هلمعو , ماع لكشب تييوكلا ةاكزلا تيب تلوانت
 ةساردلا هذه تءاج دقف , صاخ لكشب انوروك ةحئاج
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 , تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا ىلع انوروك ةحئاج رثا سيقتل
 في ةنورلما , ءادلاا في زيمتلا , تاءارجلاا في ريوطتلا ثيح نم

 لىا ةفاضلإاب ةرادلااو ينلماعل ةينهلما تايقلاخلاا , ةلماعلما
  .ينفظولما ينب قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا

   ةساردلا ةلكشم *

 ةحئالج يربكلا راشتنلاا ببسبو ،ةيرخلأا ةنولآا في
 لماعلا لود لكل اهتببس تيلا ةلئالها ةيداصتقلاا راثلااو , انوروك

 ديدعلا في ببست امم اصوصخ تيوكلا ةلودلو , ءانثتسا نود
 نع ةتجانلا ةلاطبلاو رقفلا لثم ,ةيعامتجلاا تلاكشلما نم
 لامعلا نم ديدعلا نادقفو روجلاا نيدتو ةرركتلما تاقلاغلاا

 ةيملاسلاا لودلا نم تيوكلا هلود نوكل ارظنو , مهفئاظول
 ةدما دحا يهو ملاسلاا ناكرا دحا ا¥لأ ةاكزلا مظنت تيلا
 ةادأك خيراتلا برع تروطتو تأشن دقو , يملاسلاا داصتقلاا
 لخد ردصمو , ثراوكلاو ةيعامتجلاا تلاكشلما للح

 ةيموكلحا ةئيلها وه تييوكلا ةاكزلا تيب نلأو ،نيررضتملل
 ا¨ ةصالخا تلاماعلما ميظنتو ةاكزلا عيزوتو عجم نع ةلوؤسلما
 تيب ةرادا ىلع ءوضلا ءاقلا لىا فد� ةساردلا هذه نإف,
 ةحئاج للاخ ةرادلإا هذه داعبا ترثأت لهو , تييوكلا ةاكزلا

 ايبلس وا ايبايجا ناك له , رثأتلا اذه ناك فيكو , انوروك
 ةرادلإ نكيم فيكو ,اهيرغ نود ترثأت تيلا داعبلاا يهامو ,
 في لعاف لكشب ا�رادا مهاستل داعبلاا هذه روطت نا ةاكزلا
 اهراثاو انوروك هحئاج ىلع تبترت تيلا تلاكشلما لح

 .عمتجلماو داصتقلاا ىلع ةيبلسلا

 ضعب جئاتن ةثحابلا علاطا للاخ نمو قبس اممو
 تيلا تاساردلا ةردنو ةساردلا عوضوم ةيهمأ نم تاساردلا

 ةيهمأب ساسحلإا ةثحابلا ىدل دلو امم ،عوضولما اذه تلوانت
 ةحئاج رثإ ىلع فرعتلا لىإ تعس تيلا ةساردلا هذه ءارجإ

 في ريوطتلا( داعبأب تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا ىلع انوروك
 تايقلاخلاا ،ةلماعلما في ةنورلما ،ءادلاا في زيمتلا ،تاءارجلاا
 .)قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلاو ةرادلااو ينلماعلل ةينهلما

 ام :لياتلا سيئرلا لاؤسلا في ةساردلا ةلكشم زبرتو

 تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا ىلع انوروك ةحئاج يرثأُت وه
 ،ةلماعلما في ةنورلما ،ءادلاا في زيمتلا ،تاءارجلاا في ريوطتلا(
 حورب لمعلاو نواعتلا ،ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا
 )قيرفلا

 -:ةيلاتلا ةيعرفلا ةلئسلأا سيئرلا لاؤسلا نع عرفتيو
 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي له -١
)a ≤ 0.05( ةرادا تاءارجا في ريوطتلاو انوروك ةحئاج ينب 
 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش

 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي له -٢
)a ≤ 0.05( ةرادا في ءادلأا في زيمتلاو انوروك ةحئاج ينب 
 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش
 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي له -٣

)a ≤ 0.05( ةرادا في ةلماعلما في ةنورلماو انوروك ةحئاج ينب 
 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش
 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي له -٤

)a ≤ 0.05( ةينهلما تايقلاخلأاو انوروك ةحئاج ينب 
 رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش ةرادا ينلماعلاو ةرادلإل
 نيديفتسلما
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 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي له -٥
)a ≤ 0.05( في قيرفلا حورب لمعلاو انوروك ةحئاج ينب 

 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش ةرادا

  ةساردلا فادهأ *

 ةرادا تاءارجا في ريوطتلا ىلع انوروك ةحئاج رثإ سايق -١
 تيوكلا في ةاكزلا تيب نوؤش
 ةرادا في ءادلأا في زيمتلا ىلع انوروك ةحئاج رثإ سايق -٢
 تيوكلا في ةاكزلا تيب نوؤش

 ةرادا ةلماعلما في ةنورلما ىلع انوروك ةحئاج رثإ سايق -٣
 تيوكلا في ةاكزلا تيب نوؤش
 ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلأا ىلع انوروك ةحئاج رثإ سايق -٤
 تيوكلا في ةاكزلا تيب نوؤش ةرادا في ينلماعلاو

 في قيرفلا حورب نواعتلا ىلع انوروك ةحئاج رثإ سايق -٥
 تيوكلا في ةاكزلا تيب نوؤش ةرادا

 ةساردلا تايضرف *

 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -١

)a ≤ 0.05( ةرادا تاءارجا في ريوطتلاو انوروك ةحئاج ينب 
 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش
 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -٢
)a ≤ 0.05( ةرادا في ءادلأا في زيمتلاو انوروك ةحئاج ينب 

 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش
 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -٣
)a ≤ 0.05( ةرادا في ةلماعلما في ةنورلماو انوروك ةحئاج ينب 

 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش

 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -٤
)a ≤ 0.05( ةينهلما تايقلاخلأاو انوروك ةحئاج ينب 

 رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش ةرادا ينلماعلاو ةرادلإل
 نيديفتسلما
 ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ طابترا دجوي لا -٥
)a ≤ 0.05( في قيرفلا حورب لمعلاو انوروك ةحئاج ينب 

 نيديفتسلما رظن ههجو نم ةاكزلا تيب نوؤش ةرادا

   ةساردلا ةيهمأ *

 ةنمضتلما تامولعلما ثيح نم اهتثادلح ةساردلا ةيهمأ عبنت -١
 ديفت ا¥وكلو ،اهخسرت تيلا تاهاتجلااو ميقلا ثيح نمو ،اهيف
 في ينيرادلااو ينفظولما نم يربك عاطق ا�ايصوتو ا�امولعم في
 ةفاضلإاب ةاكزلا تيب نم نيديفتسلماو ،تييوكلا ةاكزلا تيب

 ليومتلاو ةاكزلا نوؤش ؛تلاامج في ينثحابلاو ينييمداكلأا لىا
  .ةماعلا ةرادلإاو يملاسلاا
 تم ثيح ،تامولعلما رداصم ثيح نم اًضيأ اهتيهمأ عبنتو -٢

 ةحئاج نع ثدحتت تاساردو تايئاصحإ لىإ عوجرلا
 لىا ةفاضلإاب ،تلااجلما عيجم في لماعلا ىلع اهراثاو انوروك
   تييوكلا ةاكزلا تيبب قلعتت ريراقتو تايئاصحا
 ةرادا ىلع ينمئاقلا ةرادا ىلع ينمئاقلا دوزت دق كلذكو -٣

 طلست ةيئاصحإ تلالاد تاذ تامولعبم تييوكلا ةاكزلا تيب
 ةعجار ةيذغت ةباثبم نوكت فعضلاو ةوقلا طاقن ىلع ءوضلا
  ةيرادلإا تاسراملما ةدوج ينستح ونح ةيريوطت
 ةبلط هنم ديفتسي ايملع اعجرم ةساردلا هذه لكشت دقو -٤

 ةقلاعلا تاذ ةيملعلا ثابحلأاو تاساردلا
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  يرظنلا راطلإا *

 نيرومح لىا يرظنلا راطلإا ميسقتب ةثحابلا تماق
 ةرادا وه نياثلا روحلماو انوروك هحئاج وه لولأا روحلما
 - :لياتلا وحنلا ىلع تناكو ،ةاكزلا تيب نوؤش

 لماعلا ىلع اهراثآو انوروك ةحئاج  *
 في عمتجلما تائف لك ىلع انوروك ةحئاج ترثا

 اررضت رثكلاا يه تناك تائف كانه نكل ،لماعلا ءانحا عيجم
 )2020( ليودلا كنبلا ريرقت فصو دقف ،ةحئالجا هذه نم
 لماعلا في ةلاطبلاو رقفلا تلادعم دايدزاو فئاظولا نادقف نا
 نوكت دق ،ةيرشبلا حاورلأا في ةرشابلما ةفلكتلا لىا ةفاضلإاب

 نإف فورظلا هذه لظ في .ةيلماع ةيداصتقا هثراكل اببس
 نم فيفختلل ةعيرس نوكت نا بيج ةبسانم ةيلماع ةباجتسا
 نكيم تيلا ةديحولا ةقيرطلا ،ءابولل ةيمكارتلا راثلاا هدح

 بيج لماعلا ءانحأ عيجم في ةموكلحاو ءاينغلأا نأ يه اهرامثتسا
 في اررضت رثكلاا حئارشلا ةدعاسلم اوفتاكتيو اودحتي نأ
 .عمتجلما

 UNESCWA ةدحتلما مملاا ريرقت رهظا دقو

 دد� تيلاو انوروك ةحئالج ةيبلسلا راثلاا مها )2020( ماعلل
 ءاج ام مهاو صاخ لكشب ةيبرغلا نادلبلاو ماع لكشب لماعلا
 رارمتسا لىإ ىدأ انوروك ءابو راشتنا نا ريرقتلا اذه في
 ةًدح ضافنخلاا اذه دادزاو ،طفنلا راعسأ في ديدشلا ضافنخلاا

 ةيبرعلا ةقطنلما ةراسخ لىإ ىدأ اممّ ،طفنلا راعسأ برلح ةًجيتن
 كلذو ،اًبيرقت رلاود رايلم 11 ةيفاصلا اهتميق ةيطفن تاداريإ
 سرام/راذآ فصتنم لىإ رياني/نياثلا نوناك نم ةرتفلا في

 ةقطنلما رسختسف ،الهاح ىلع طفنلا راعسأ تيقب اذإو .2020

 لودلا اهينتج تيلا حابرلأاو .موي لّك اًبيرقت رلاود نويلم 550
 ةًنراقم ةليئض راعسلأا هذه نم ةقطنلما في طفنلل ةدروتسلما

 رستخ نأ عقّوتلما نم لىا ةفاضلإاب .ةردّصلما لودلا رئاسبخ
 لدعم عفتيرس امم ،2020 ماع في ةفيظو نويلم 1.7 ةقطنلما
 ةيلالما ةمزلأا راثلآ اًفلاخو .ةيوئم ةطقن 1.2 رادقبم ةلاطبلا
 صرف ىلع اًبلس انوروك سويرف رثّؤيس ،2008 ماع في ةيلماعلا

 ةًجيتن ،تامدلخا عاطق اميس لاو ،ةًفاك تاعاطقلا في لمعلا
 ضفنخا ،يلماعلا ديعصلا ىلع .يعامتجلاا دعابتلا ةسراملم
 اذه نّأ لىإ اًرظنو .فصنلا لدّعبم تامدلخا عاطق طاشن
 ،ةيبرعلا ةقطنلما في لمعلا صرفل يسيئرلا ردصلما وه عاطقلا

 ةيربك رئاسخ لىإ مجرتَتس هطَاشن لاطت ةميخو تايرثأت يأف
 ةطسوتلما ةقبطلا صلّقتت نا ةيناكما لىا ةفاضلإاب فئاظولا في
 صخش نويلم 8.3 عفدي دق امم ،رثكأف رثكأ ةيبرعلا ةقطنلما في
 يداصتقلاا ؤطابتلا رثؤي نأ عقوتلما نمو .رقفلا كابشِ لىإ فياضإ

 .تلايوحتلا قفدتو روجلأا ىلع اًبلس انوروك ءابو نع مجانلا
 تائفلا ىلع ةًدح رثكأ ةمزلأا هذه تايعادت نوكتسو
 يرغ عاطقلا في ينلماعلاو بابشلاو ءاسنلا اميسلا ،ةفيعضلا
 لاو ةيعامتجلاا ةياملحا جمارب نم نوديفتسي لا نيذلا يماظنلا

 يمدقت مدع ببسب تايدحتلا مقافتتو .ةلاطبلا دض ينمأتلا نم
 نم ةادا كلتتم ةيملاسلاا لودلا نلأو ،ةياملحا نم نىدأ دّح
 اذه ءاج دقف ،ةاكزلا يهو لماعلا في رقفلا هبرامح تاودا مها

 ترثأ فيكو تييوكلا ةاكزلا تيب ىلع ءوضلا طلسيل ثحبلا
 تيلا ةيلماعلا همزلاا هذه لظ في هترادا ىلع انوروك ةحئاج
 .لماعلا اهشيعي
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 لودلا في رقفلا ةدح نم فيفختلا في فقولاو ةاكزلا رود *

 يملاسلإا

 نلم اهعفد بيج ةنيعم لوصأ ذخأ ا¥أب ةاكزلا فرَّعتُ
 ةاكزلا .)2002 ،نيدلا ظفاح( ةنيعم طورشب - اهقحتسي
 ،ةنيعم تابلطتم اوفوتسا نيذلا ينملسملل ةيمازلإ
)Owoyem,2020(. نم يأ ،ابًيرقت امًاع 1250 ةدلم 

 ةاكزلا رسفتُ ،نيرشعلا نرقلا فصتنم تىح عباسلا نرقلا ةيا¥
 فصتنم تىح .ينملسلما ةدابع لاكشأ نم لكش ا¥أ ىلع طقف
 ةرم ا�رادإو ةاكزلا لاومأ عفد ةيهمأ تفثكت ،نيرشعلا نرقلا
 ةدابعلا لاكشأ نم لكش ا¥وك لىا ةفاضلإاب برتعت .ىرخأ

 .)Rohim,2019( يداصتقاو يعامتجا :نيدعب تاذ
 نأ نكيم ا¥لأ ملاسلإا في ايًساسأ انًوكم ةاكزلا برتعت ،كلذل
 ةيملاسإ ةيلام ةادأو لداع لكشب لخدلا عيزوتل ةادأك لمعت

 ,.Andiani et al ;( ةيعامتجلاا لكاشلما ىلع بلغتلل
2019 2018 Saad & Farouk(. تيرجأ دقو 

 تلااجلما في ةاكزلا رود ىلع فرعتلل ةفلتمخ تاسارد
 هنإف ،لاعف لكشب هذيفنت تم اذإ .ةيداصتقلااو ةيعامتجلاا

 ةيلاعف نم ديزيس امم ،م�اورث رامثتسا ىلع ءايرثلأا عجشيس
 .عمتجلما ةيجاتنإ ةدايز ىلع يرثأت اله نوكي ثيبح ،ةاكزلا ةرادإ
 اضياو رقفلا ةدح نم فيفختلا في ارًود ةاكزلا بعلت لياتلابو
 ,Bilo & Machado( ةيعامتجلاا ةيامحلل ةادا

 .ةيلالما ةمزلأل لحو )2020
 هعفدي ليام نييد مازتلا لىإ ةيبرعلا ةغللاب ةاكزلا يرشت

 امك ،ةجاتحلما تائفلا نم مهيرغو ءارقفلل نوملسلما ءايرثلأا
 ةيربك ةيداصتقا ضارغأ ةاكزلل .يمركلا نآرقلا في ددمح وه

 نإف انه نمو .ةاكزلا يعفاد لاومأو سوفن ةيقنت لىإ ةفاضلإاب
 تاطلس بايغ في تىح هللا رملأ ذيفنت وه ةاكزلا عفد لعف

 امًهم ارًود ةاكزلا ةسسؤم تبعل .ةلودلا ىوتسم ىلع ةاكزلا
 ةيحورلاو ةيقلاخلأاو ةيداصتقلااو ةيعامتجلاا ةيمنتلا في
 ةاكزلا تناك .يملاسلإا خيراتلا برع ةيملاسلإا تاعمتجملل
 اهيرثأت ببسب يملاسلإا يداصتقلاا ماظنلا نم أزجتي لا اءًزج

 تايوتسم ىلع ظافلحاو يعامتجلاا ماجسنلاا قيقتح في يربكلا
 تم .ةيملاسلإا تاعمتجلما نم ةجاتحلما حئارشلل ةقئلالا ةشيعلما
 في هتورذ غلب .ملاسلإل لىولأا مايلأا في ةاكزلا حانج ليجست
 ،همكح ةرتف لاوط .زيزعلا دبع نب رمع يوملأا ةفيللخا دهع

 ةاكزلا لامع نأ ةجردل ةاكزلا تادئاع في ضئاف كانه ناك
 .ةاكزلا لاومأ يقلتل جاتمح صخش ىلع روثعلا نم اونكمتي لم
 اوناك ةاكزلا يريدمو لئاولأا ءافللخا نأ خيراتلا قثو دقل
 ينلداعو ينعدبمو دبج نولمعيو ةيقادصلماب نوعتمتي لاًاجر

 كولس ىلع ةاكزلل ةقوثولما ةرادلإا تعجش دقو .ينمتهمو
 لاثتملاا ةلوهسب مله حسم امم ،روهملجا نم زاتمم ةياعرو ءاطع
 هذه للاخ ةاكزلل ظوحللما حاجنلا ناك ،كلذل .ةاكزلا عفدل
 ديشرلا مكلحا لضفب ،ىرخأ رومأ ينب نم ،انًكمم ةرتفلا

 .ملسلما روهملجا لبق نم عفدلاب مازتللااو

 انوروك ةحئالج لح ةاكزلا *

 عيجم ىلع بيج ،ملاسلإا ناكرأ دحأ يه ةاكزلا
 م�ورث نم نىدأ دحك ٪ 2.5 عفد عفدلل ينقحتسلما ينملسلما
 يه ةاكزلا .مهيرغو نيزوعلماو ينجاتحلماو ءارقفلل ماع لك

 همادختسا نكيم يملاسإ ليوتم يه ةيرابجإ ةييرخ ةادأ
 عمتجلما نم رقفلا ىلع ءاضقلل ةصاخو ،ةفلتمخ ضارغلأ
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 تاقيبطت نياثم نع لقي لا ام يمركلا نآرقلا ركذ دقو .ملسلما
 ةاكزلل قيبطت مهأ نأ ىلع ماع عاجمإ كانه نكلو ،ةاكزلل

 ينجاتحملل اهعفد للاخ نم رقفلا ىلع ءاضقلا نوكي نأ نكيم
 ملاسلإا نم مهم ءزج ةاكزلا .)2010 ،نسح( ءارقفلاو
 .هرم 30 نم رثكأ يمركلا نارقلا في اهركذ درو ثيح

 باحصأو ءارقفلا نإف ،)Covid-19( ببسب

 تويب نإف كلذل ،لاوملأا لىإ ةسام ةجاح في ةيمويلا بتاورلا
 عيزوت في اهرودب موقت نا بيج ةاكزلا ليصتح زكارمو ةاكزلا
 تقولا اذه للاخ ينجاتحلماو ءارقفلا ةدعاسلم ةاكزلا لاوما
 دوعت بيصعلا تقولا اذه في ءارقفلا ةدعاسم نإ ،بعصلا

 عشلجا نم م¨ولقو م�اورث يقنت يهف ءاينغلأا ىلع ينتدئافب
 ,Embng( دلابلل يداصتقلاا ومنلا في اضيا مهاستو

 عيزوت نكيم هنأ )2004( نيدلا ظيفح حضوأ .)2013
-Covid( رابتعا تم .ةيعيبطلا ثراوكلا اياحض ىلع ةاكزلا

 لاومأ مادختسا ادًج نكملما نم كلذل ،ةثراك ةباثبم )19
 .)Covid-19( نم نيررضتلما صاخشلأا ةدعاسلم ةاكزلا
 قيدانص دحأ يه ةاكزلا نأ )2005( يواضرقلا شقان امك
 ةصاخو ،عمتجلما اهجاتيح تيلا يملاسلإا يعامتجلاا نامضلا

 مامتهلاا ةاكزلا تاسسؤم ىلع بيج كلذل .ءارقفلل
 ءاذغلا لثم ةيساسلأا هتاجايتحا ةيبلتو عمتجلما تاجايتحاب
 اسًاسأ هتاذ دح في ةاكزلا موهفم برتعي .كلذ لىإ امو ةحصلاو

 ءاينغلأا ينب نزاوتلا قيقحتل يملاسلإا داصتقلال ايًساسأ
 ،قحو نومألما( هلمكأب داصتقلاا .ةملأا ةيوقتل اضًيأو ءارقفلاو

2015(. 

 ارًود يملاسلإا ليومتلاو داصتقلاا بعلي نأ نكيم
 اهنيب نمو ،ةيملاسلإا ةيعامتجلااو ةيلالما تاودلأا للاخ نم

 مله قيح نلم اهعفد بيج تيلا لوصلأا ضعب ذخأ يأ - ةاكزلا
 نم للقت نأ ةاكزلا ةادلأ نكيم .ةنيعم طورشب اهيلع لوصلحا
 ةيبلت في ةصاخ ،)Covid-19( يرثأت عم لماعتلا ةفلكت
 ةصاخو ،ةررضتلما تاعمتجملل ةيساسلأا تاجايتحلاا

 ناك دقف انوروك هحئاج همزا للاخو تيوكلا في .ءارقفلا
 ءابعلاا نم فيفختلا في اماه ارود تييوكلا هاكزلا تيبل
 تيلا عيراشلما نم ديدعلا للاخ نم ،هيعامتجلاو ةيداصتقلاا
 معدلا يمدقتو ةيداصتقلاا همزلاا ةرادا في لعاف لكشب تهماس

 ةيتيوك هرسا فلأ ينثلاث نم رثكلأ ةاكزلا تيب نم نوعلاو
 يمدقت في تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا تحنج دقو ،ةيتيوك يرغو
 ةساردلا هذه ،ةديلجا ا�رادا للاخ نم نيديفتسملل ةمدلخا
 ةرادا رصانع مها ىلع انوروك هحئاج رثإ ىلع ءوضلا يقلت

  .تييوكلا ةاكزلا تيب

  تييوكلا ةاكزلا تيب نوؤش ةرادإ *

 تاءارجلإا في ريوطتلا -١

 هبترم تاوطخ نع هرابع يه ةيرادلإا تاءارجلاا
 قافتلاا بيجو , ا¨ مايقلا بجاولا تاراهملل يلمعلا قيبطتلل
 اهمادختساب حرصلماو حومسلما بيلاسلااو قرطلا ىلع
 تاوطلخاو تاءارجلاا نوك نم مغبرف , فادهلاا قيقحتل

 ةسسؤلما تادنتسم في هنودمو هعقوتم لمعلا زانجا في ةعبتلما
 ينب قافتلاا لضفي هنا لاا , تاميلعتو ينناوقو دعاوق قفو
 لمعلا ذيفنت في ةعبتلما تاءارجلاا ىلع ينسوؤرلماو ءاسؤرلا
 تىح اهميلست وا اهملست وا تلاماعلما زانجإب قلعتي ام ءاوس
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 تيب دمتعا دقو0فارطلاا عيملج هحضاو ةروصلا نوكت
 ةيرادلإا تاءارجلاا نم همزح ىلع هتأشن ذنم تييوكلا ةاكزلا

 ديق اضيا تلاز امو تاونسلا ىدم ىلع اهريوطت تم تيلا
 تاءارجاو ةرادلإا في ةيلخادلا تاءارجلإا ءاوس ريوطتلا
 مهاست, ةيلاع هدوبج ةمدلخا يمدقتل كلذو ءلامعلا عم لماعتلا
 ةرادلإا تايوتسم عيجم في ةاكزلا تيبل ةرادلإا ىوتسم عفر في

 ةاكزلا تيب ةرادا تزكر دقو, ةيليغشتلاو ىطسولاو ايلعلا,
 هحئاج لظ في تىح اهريوطتو تاءارجلاا هذه ىلع تييوكلا
 عقاولما اهنم هديدج بيلاسا تدمتعا ثيح , انوروك
 ةيفافش سكع امم نيديفتسملل ةيكنبلا ةليوحتلاو ةينورتكللإا

 . ءادلاا في ةيلاع هينهمو هحضاو

 ءادلاا في زيمتلا -٢

 لمعلا في ةيلاعفلاو جاتنلإاو ةءافكلا ىوتسم عفر وه
 ديعاولماب ءافولا – ءاطخلأا نم ةيلاخ لامعأ جاتنإ( : لثم
 – قيرف نمض لمعلا ىلع ةردقلا- لامعلأا زانجلإ ةيئاهنلا

 لمعلل رمتسلما ينسحتلاو -اًمات اًمالما )لمعلا( ةمهلماب مالملإا
 هئادأو درفلا ةيصخش ينب ةقلاع كانه , ديدجتلاو عادبلإاو
 عم ةيبايجلإا ةقلاعلا ىوتسم عفر ىلع ةموادلما يهو ، زيمتلما
 نع ثحبلا , مارتحاو بدأب عيملجا ةلماعم( :لثم نيرخلآا

 صاخ مامتها راهظإ ,فقاولماو سانلا في نسلحا بنالجا
 , ةراسخو اً زوف سيلو زوف و زوف تاقلاع ةماقإ , نيرخلآاب
 فارتعلاا , تلااعفنلاا ىلع ةرطيسلا , ءاغصلإا نسح
 مهئاطخلأ سانلا رظن تفل , رارسلأا نامتك , ءاطخلأاب

 .ددمحو ينمأ مييقت ءاطعإب ةرشابم يرغ ةقيرطب

 يمدقت نم دبلا لمعلا في زيمتلما ءادلأا ققحتي يك
 يذلا لكشلاب لمعلا ةئيب ةئي�و ،ينفظوملل زفاولحا نم ديدعلا

 سايقل يرياعم عضو للاخ نم ؛ ا¨ نوموقي تيلا راودلأاب قيلي
 كلذك دبلا و. لكلا سيلو طقف زيمتلما فظولما باثيل ءادلأا
 ةأفاكبمو تايقرتلا ماظنب فظوملل زيمتلما ءادلأا ماظن طبر نم
 عجشي ابم ،يموكلحا عاطقلا يفظوم بتاورل ةيونسلا ةدايزلا

 ءارجإ مهلما نم هنأ ىرأ كلذك ، ءادلأا في زيمتلا ىلع
 ةفرعمو م�ايوتسم فلتخبم ينفظولما ءارآ سايقل علاطتسا
 سايقب مايقلاو لمعلا بناوج عيجم نع م�اعابطناو مهئارآ
 ا¨ لمعي تيلا ةئيبلا ينستح ةيهمأ ةفرعلم يفيظولا ينفظولما اضر

 اذه فيو ، ةزيمتمو ةيلاع ءادأ تلادعم اوققيح يكل نويرادلإا
 وهو سيئرلا زفحلما وه ريدلما نأ لىإ قرطتن نأ دبلا بنالجا
 نلأ ،سكعلا وأ زيمتلما ءادلأا ونح هيفظوم عجشيو كريح نم
 نأ ىرت لماعلا ىوتسم ىلع ةيرادلإا تاساردلا نم اًيرثك

 دوعي لمعلا في زيمتلما ءادلأل لوصولا مدع في سيئرلا ببسلا
 ةساسح ةمهم ةقلاع يه هيفظوبم ريدلما ةقلاعف  ،نيريدلما  لىإ
 ريدقت اهطاشنو اهعون ناك امهم ةمظنلما حاجنل ةيساسأو
 ةظفاحملل لئاسولا مهأ نم برتعي زيمتلما ينفظوملل نيريدلما

 تلاكشلما لحو تارارقلا ذاتخا في مهكارشإو مهئاطع ىلع
 م¥أب مهيدل ساسحلإا سرغو ميقلا عرزو راكتبلااو عادبلإاو
 وأ م�رادإ حانج نم أزجتي لا ءزج م¥أو ،ةأشنلما بصع

 ةلقرع في ببسلا برتعيف ةيرادلإا ةدايقلا فعض امأ ، مهتمظنم
 امكو .جاتنلإا نيدتو عادبلإا و زيمتلا فعضو لمعلا يرس
 ةحضاو يرياعم كانه نإف تييوكلا ةاكزلا تيبل ريراقت في درو
 هذه في ،ينفظوملل زيمتلما ءادلاا لىا لوصولل ا¨ لماعتلا متي



 

 تيوكلا في ةاكزلا تيب نم نيديفتسلما نم ةنيع ىلع ةيقيبطت ةسارد :انوروك ةحئاج تايدتح ءوض في ةاكزلا تيب نوؤش ةرادإ 301
 

 تييوكلا ةاكزلا تيب في ينلماعلل ءادلأا زيتم سايق تم ةساردلا
 تييوكلا ةاكزلا تيب نا ينبت دقو ،انوروك هحئاج لظ في

 فورظ نم مغرب في ينلماعلل زيمتلما ءادلاا ىلع ظفاح
  .ةحئالجا تايدتحو

  ةلماعلما في ةنورلما -٣

 ةمظنلما ةردق" :ا¥أ ىلع ةيميظنتلا ةنورلما فيرعت تم
 ةباجتسلااو دادعتسلااو ،هيجراخ تايدحتلا فارشتسا ىلع
 لجأ نم لجا نم ةأجافم تابارضا وا ييجردت يريغت يا عم

 رثكأ ةيؤر ونح رطاخلما ةرادإ زواجتت ا¥إ ."راهدزلااو ءاقبلا
 تيلا ةرادلإا يه ةنرلما ةرادلإا ،اهحانجو لامعلأا ةحصل ةيلوشم
 يدبتو اضًيأ رهدزت اهنكلو ،ليوطلا ىدلما ىلع طقف رمتست لا
 دادعتسلاا نم اهئلامع نكتم تيلا يهو .لبقتسملل اهتيزهاج

 تاسراملما لضفأ ليكشت للاخ نم ،مداق وه ام لكل
 ىلع موقت يهف ةلماعلما في ةنورلما اما ،اهنيمضتو اهتكراشمو
 دايجاو اهطيسبت هلوامحو لمعلا تاءارجا في ديقعتلا مدع سسا

 لك ىلع اديدج ائبع انرورك هحئاج تفاضا .ةبسانلما لئادبلا
 ةيداصتقلااو ةيلالما تاسسؤلما تاذلابو ،لماعلا في تاسسؤلما
 دعبلا اذه ةسارد تم ،داصتقلاا ىلع رشابلما ةحئالجا يرثأتل ارظن
 انوروك هحئاج لظ في تييوكلا ةاكزلا تيب هرادا داعبا دحأك

 .ةلماعلما في ةنورلما ىلع ةحئالجا يرثأت ىدم هفرعلم

 ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا -٤

 تاسراملما ترهظأ ،ةاكزلا تاسسؤم قايس في
 ءايقتلأا هئافلخو )ملسو هيلع هللا ىلص( دممح بينلل ةركبلما
 اهنيزختب قلعتي اميف اميس لا ،ةاكزلا تادئاعل ةفافش ةلماعم
 مظعم في ةاكزلا ةليصح عيزوت تم ،لاثلما ليبس ىلع .اهفرصو

 امك .اهيف اهليصتح تم تيلا ةيلحلما تاعمتجلما ىلع تلاالحا
 ةاكزلا تاسسؤم ةهازن ىلع اوظفاح ءايقتلأا ءافللخا نأ درو

 رداصم ةيابج نع ةاكزلا لامع فئاظو لصف للاخ نم
 ةيفافشلاب ةاكزلا وعفاد ىلحتي نأ عقوتلما نم ..ىرخلأا لخدلا
 ةعضالخا م�اورث نع فشكلا للاخ نم ةاكزلا يعماج عم
 هيلع هللا ىلص بينلا تاياور في بجاولا اذه ىلجتيو .ةاكزلل

 نع ةاكزلا لاومأ ءافخإ نم ةاكزلا يعفاد ريذحتب ملسو
 بيج ،ىرخأ ةيحان نم .ةيرغص ةربإ تناك ول تىح ،اهيعماج
 حاصفلإا للاخ نم اهتيفافش راهظإ اضًيأ ةاكزلا تاطلس ىلع
-Al(( اهعيزوتو ةاكزلا عمبج ةقلعتلما ةيليصفتلا تامولعلما نع

Oma,1996.موقت تيلا تايجيتارتسلااو تاسايسلل اعبتو 
 ةينهلما قلاخلاا تناك دقف تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا اهيلع
 ،ةرادلاا اهمئاعد تسرا تيلا زئاكرلا مها نم ةرادلإاو ينلماعلل
 ةناملأاو ةيفافشلاو قدصلاو ،ةبيطلا ةلماعلما ترمتساو

 فورظ لظ في تىح ينيرادلااو ينيلماعلا ينب حوضولاو
 .ةحئالجا

  قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا -٥

 مهضعب عم نولمعي دارفلأا نم ةعوممج قيرفلا
 فرعي ضعبلاو ،ةكرتشمو ةددمح فادهأ قيقتح لجلأ ضعبلا

 تاراهم دوجوب نوزيمتي دارفلأا نم ةعوممج " هنأ ىلع قيرفلا
 ةكرتشم فادهأ مهعميج قيرفلا دارفأو ،مهنيب اميف ةلماكتم
 اميف لمعلل كرتشم لخدم دوجو لىا ةفاضلإاب ،دحاو ضرغو
 لكيلها لخاد اهؤاشنإ متي تاعاجم" يه لمعلا قرفو مهنيب

 قيسنتلا بلطتت ةددمح ةمهم وأ فده قيقحتل يميظنتلا
 قيرفلا ءاضعأ برتعيو ،قيرفلا ءاضعأ ينب لماكتلاو لعافتلاو
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 يربك ردق كانه نأ امك ،فادهلأا هذه قيقتح نع ينلوؤسم
 ةياهنلا في قيرفلاو ،" تارارقلا ذاتخا في قيرفلل ينكمتلا نم

 مجسنلما يعاملجا لمعلا نم دارفلأا ينكمتل ةليسو وه
 امدنع ةعاملجا ظفل مدختسي ام اًبلاغو ،ةسناجتم ةدحوك
 ثيدلحا نوكي امدنع نكلو ةعاملجا ةيكيمانيد نع ثدحتن
 .لمعلا قيرف ظفل مدختسن اننأف ةيلمعلا تاقيبطتلا نع

 لمع قرف برتعت لا – تيلا تاعومجلما بلغأ نوكتو
 مهنم دحاو لكل تايصخشلا وأ دارفلاا نم ددع عمتج درمج –
 هدنع ةيهما رثكا ا¥أ ىلع اهيلا رظني دق تيلاو ةصالخا هتايولوأ
 اهقيقتح لىا ةعومجلما ءاضعأ ةيبلغأ ىعسي تيلا تايولولأا نم

 نم ددع :ا¥أ ىلع ةعاملجا وأ ةعومجلما فيرعت نكيم هيلعو
 اهقيقتح ىلع نولمعي فادهلأا نم ةكرتشم ةعوممج مله دارفلأا
 ةيفللخا في ةكرتشم تافص دوجول مهنيب ماجسنلاا رفوتيو
 لعافتلا كلذك رفوتيو ،ةيفيظولا ةلالحا وأ ،ةيميلعتلا وأ ةيفاقثلا

 يسمرلا ميظنتلا نع ةلقتسم ةروصب لمعلا نوكيو ةكراشلماو
 لمعلاو نواعتلا هيهما زبرت ةاكزلا تاسسؤم في , ةمظنملل
 ةبولطلما تامهلما زانجا هعرس لجا نم كلذو قيرفلا حورب
 قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا , حيحصلا هجولا ىلع اهزانجاو

 ةساردلا تزكر , تييوكلا ةاكزلا تيب هرادا تانوكم مها نم
 هرود ناك فيكو روحلما اذه ىلع انوروك هحئاج رثا ىلع
 .انوروك هحئاج هتضرف يذلا يعامتجلاا دعابتلا لظ في

 ةقباسلا تاساردلا *
 انوروك هحئاج رثإ تلوانت تيلا تاساردلا مها نم

 Nicky( ةسارد ايسينودنا في ةاكزلا تاسسؤم ىلع
Aulia )2019, ىدتنم في ةساردلا هذه ضرع تم دقو 

 ةساردلا هذه تدجو ،ةيبرغلا ةوابج جنودناب في يلماعلا ةاكزلا
 نادلبلا في رقفلا نم دلحا في ةلاعف نكت لم ةاكزلا لاومأ نأ

 ايجولونكتلا مادختسا ىلع ةساردلا هذه تعجش .ةيملاسلإا
 لىإ لوصولل ةاكزلا ةرادإ ينسحتل قرطلا ىدحإك ةيمقرلا
 ىدتنلما لود عيجم ينب قافتلاا تم دقو .حيحصلا فدلها
 ةرادإ في تاينقتلا ثدحأ نم ةدافتسلاا ةيهما ىلع ءاضعلأا

 دنلها في ةاكزلا ةسسؤم نا ىلع ةساردلا تدكا دقو .ةاكزلا
 ايجولونكتلا تمدختسا تيلا تاسسؤلما مها نم ةدحاو يه
 بيج ةاكزلا هنا ىلع ةساردلا تدكأو .ةاكزلا عيزوتو عملج
 ءارقفلا لىإ ءاينغلأا نم ةورثلاو لخدلل رشابم ليوحتك متت نا

 في رقفلا ىلع ءاضقلل لوقعم لكشبو ةعيرسو ةلاعف هقيرطب
 .ةيملاسلإا تاعمتجلما

 ةروشنلما تلااقلما ليلحتب )2014( هداؤف ماق
 لىإ صلخو ،2013 لىإ 2003 نم ةرتفلل ةاكزلاب ةقلعتلما

 اياضق ىلع ةمئاقلا تلااقلما نم ةلئاه دادعأ رشن تم :يلي ام
 17 عم 2012 ماع في تاروشنلما ةورذ تغلبو .ةاكزلا
 بولسأ مادختسا م�اسارد في ينفلؤلما مظعم لضف دقو ؛ةلاقم
 نأشب تيرثأ ةنيعم اياضق ىلع ةباجلإل بييرجتلا ثحبلا

 بوغرم يرغ فياشكتسلااو يفصولا بولسلأا ناك .ةاكزلا
 نم ددع بركأ .ةطلتمخ ةقيرط مدختست قارولأا مظعمو هيف
 ةزيكر ا¥أ ثيح ةرادلإا عوضوم في اهتيطغت تتم تيلا داولما

 ةسارد رثكلأا ةقطنلما يه ايزيلام تناك .اهعيزوتو ةاكزلا عجم
 روشنلما يه ةيناطيبرلا تلاجلما تناك امنيب ةاكزلا اياضق في
 راشا دقو .ةاكزلا نع م�لااقم رشنل ينفلؤملل لاًيضفت رثكلأا
 لبق نم فثكم لكشب اهتشقانم متت ةاكزلا اياضق نأ لىإ اضيا
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 ةروشنلما تلااقلما ةدايز عم ،رخآ لىإ ماع نم ينملسلما ءاملع
 اياضقلا قلعتتو .2013 ماع تىح 2003 ماع نم ةاكزلا نع

 ددتح تيلا ةاكزلا ةرادإب يساسأ لكشب اهتشقانم تتم تيلا
 رقفلا ةدح نم فيفختلا قيقحتل اهعيزوتو ةاكزلا عجم ةيلاعف
 .ةملأا ينب

 لوح تايبدلأل ةعجارم )Rini )2020 رشن

 صلخو .2019 لىإ 2003 نم ةرتفلا يطغت تيلا ةاكزلا
 تغلبو ،رخآ لىإ ماع نم روطتت ةاكزلا ثابحأ نأ لىإ نيير
 .)ةلاقم 225 لصأ نم 52 رشن عم( 2018 في ا�ورذ
 تشقان .ايسينودنإ في بلاغلا في متت ةاكزلا ثابحأ تناك

 نادلبلا نم ديدعلا في رقفلا اهتعجارم تتم تيلا ثابحلأا ةيبلاغ
 تدمتعا .رقفلا ةدح نم فيفختلل ةاكزلا ضارغأ دحأك
 تابراقلماو ةيفصولا بيلاسلأا ىلع بلاغلا في تاساردلا
 شقانت ،ةملسلما ةيبلغلأا تاذ نادلبلا نأ لىإ نيير اعد .ةيعونلا

 ةدح نم فيفختلا في دعاستس ةاكزلا نأ ساسأ ىلع ةاكزلا
 .نادلبلا هذه في رقفلا

 )2020( وتنايربوس يديإو ايايجويدأ لماع نيز دكأ
 تاسسؤم نع ةيفحص تلااقم رشعل ةيبدلأا امهتعجارم في

 يمدختسم تاروصتب رثأتت ةاكزلا ةسسؤم ةيقادصم نأ ةاكزلا
 ،حيحص لكشب لاوملأا عيزوت ةاكزلا وعفاد عقوتي .ةمدلخا
 باحصأ ءاضرإ .ةيفاك لاومأ يقلت ةاكزلا وقلتم عقوتي امنيب

 اقًفو .ةاكزلا تاسسؤبم قوثولا نامض في مهم ةحلصلما
 يعفاد نم ديدعلا نأ تاساردلا نم ديدعلا رهظت ،ينفلؤملل
 لىإ ةاكزلا تاسسؤم جاتتح اذل ،تاسسؤلماب نوقثي لا ةاكزلا
 يديإو لماع نيز ركذ .عفادلا ةقث بسكل تايجيتارتسا

 فيفختلل ةاكزلا نم يسيئرلا ضرغلا نأ )2020( وتنايربوس
 ةلصحلما ةاكزلا لاومأ عيزوت نكمأ اذإ ققحتيس رقفلا ةدح نم

 ديشرلا مكلحا لىإ ةاكزلا تاسسؤم جاتتح ؛حيحص لكشب
 نوكتس ةاكزلل ةلاعفلا ةرادلإا امنيب ،رقفلا ةدح نم فيفختلل
 .ةهماسلما ىلع ءايرثلأا عيجشت كلذك

 Khasandy and( ركذ ،لثلمابو

Badrudin, 2019( ومنلاو ةاكزلا لوح امهتسارد في 
 عمتجلما ةقث ةدايزل هنأ ايسينودنإ في ةيهافرلاو يداصتقلاا
 نيديفتسلما رايتخا متي نأ نكيم ،ةاكزلا ةسسؤم وأ ةموكلحاب
 ناكسلا نوفرعي هنلج ءاضعأ وا يلمح لثمم لبق نم ءارقفلا

 لجأ نمو .ةيفيرلا قطانلما في ةصاخو ايصخش ينيلحلما
 نم ةبقارملل نيديفتسملل ةموكلحا مئاوق ةحاتإ بيج ،ةيفافشلا
 يزايرش هب ىصوأ يذلا وحنلا ىلع ثلاث فرط لبق
 Khasandy and( ةسارد في درو امك ،)2014(

Badrudin( نأ ثيح , 2019 ماع في ترشن تيلا 
 ليصافت ةكراشبم متت يعامتجلاا قيقدتلا تايلمع مادختسا
 للاخ نم سانلا عم ةيمنتلا في ةمدختسلما ةماعلا تائيلها دراوم
 .ةيفافشلاو ةلءاسلما ينستح لىإ يدؤيس رملاا كلذو ةماع ةصنم

 نم ديدعلا في تيرثأ تيلا اياضقلا ىدحإ يه ةقثلا
 نأ لىإ )2019( دحمأ يدهم راشأ .ةاكزلا لوح تلااقلما
 ةاكزلا يعفادل نايسيئرلا نلاغاشلا اهم ةيقادصلماو ةقثلا

 سانلا ناك .اييرجين لاشم في فاقولأا ينحامو ينلمتحلما
 في ينلوؤسلما ينيعت في تايلاولا ماكح ةكراشم نم ينئاتسم
 تانييعت اودارأ ،كلذ نم لاًدب ؛ةاكزلا ةسسؤم نالجو سلامج
 دحمأ يداهلم اقًفوو ،كلذ ىلع ةولاع .ةيسايس يرغ
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 ةمودعم وأ ةليلق ةفرعم اهيدل ةرادلإا سلامج نإف ،)2019(
 ،تاكرشلا فقوو ،يدقنلا فقولا لثم فقولا تاروطتب

 ةفرعلما في صقنلا اذه ؛فقولا مهسأو ،فقولا قيدانصو
 ينتادلأا ينتاه ميظعت نم تاسسؤلما عنيم فقولاو ةاكزلاب
 .رقفلا ةدح نم فيفختلا في لثمتلما يعرشلا اهفده قيقحتل

 ةساردلا ةيجهنم *

 نم تم تيلاو اهعابتإ تم تيلا ةيملعلا ةيجهنلما يهو
 ىلع انوروك هحئاج رثإ ةفرعمو ةساردلا فادهأ قيقتح الهلاخ

 نوكتت ،نيديفتسلما رظن هجو نم تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا
 عجم رداصمو ةساردلا ةنيعو عمتمج نم ةساردلا هيجهنم
 ،ةساردلا ةادأ ريوطتو دادعإ تاوطخ ينبي امك ،تانايبلا
 ا¨ تذفن تيلا ةساردلا تاءارجإو ،ا�ابثو اهقدص ىدمو

 " .تانايبلا ةلجاعم في تمدختسا تيلا ةيئاصحلإا قرطلاو
 يذلاو يفصولا جهنلما ىلع ةساردلا هذه تدمتعا

 اهتعيبط فصوو ةرهاظلا صئاصخ ديدتح ساسأ ىلع موقي

 كلذ لىإ امو ا�اهاتجاو ا¨ابسأو ا�ايرغتم ينب ةقلاعلا ةيعونو
 ىلع فرعتلاو ةنيعم ةرهاظ وأ ةلكشم لوح رودت بناوج نم
 جهنلما ىلع اًضيأ تدمتعاو" ،عقاولا ضرا في اهتقيقح
 جئاتن مدختست تيلا تاءارجلإا ةعوممج وهو "يليلحتلا"

 ىلع اهميمعت نكيم سيياقم لىإ اهتجمرتو يفصولا ءاصحلإا
 ةقلعتلما تاجاتنتسلاا عضوو ةساردلا ديق يئاصحلإا عمتجلما

 " .)2020 ,يليكعلا( ا¨

 تانايبلا عجم رداصم *

 لوصلحا وه تانايبلا عجم نم يسيئرلا فدلها نإ
 اهمادختسا متيو ،ةساردلا ديق ةرهاظلا نع تامولعم ىلع

 بلطتي ةرهاظ وأ ةلكشم يأ ةساردلو ةلكشم لح ضرغل
 لصن نأ عيطتسن يكل ليصفتلاب اهنع تانايبو تامولعم يرفوت

 اهتلجاعلم ةبسانم تارارق ذاتخا نم اندوقت جئاتن لىإ الهلاخ نم
 - :ىلع ةساردلا تدمتعا ذإ )2020 ,راسلجا(

 نم ةعلاطم تم ابم ةيوناثلا رداصلما تلثتم :ةيوناث رداصم -١

 ضعبب ةناعتسلاا تمو ،ةساردلا عوضوم لوح تاساردو بتك
 .ةساردلا تمدخ تيلا ةينورتكللاا عقاولما

 تم ةنابتسا في ةيلولأا رداصلما تلثتم :ةيلوأ رداصم -٢

 سيياقم رثإ" ا¥اونعو ةساردلا ةعيبط عم بسانتتل اهريوطت
 تاكرش في ةيرعسلا يرغ تاسايسلا ىلع ليالما يرغ ءادلأا

 ةغايص تم دقلو ,"ةيندرلأا تامولعلما ايجولونكتو تلااصتلاا
 ،اهسايق نم نكمتلل تايرغتلما نم يرغتم لك نع يربعتلل اهتلئسأ
 .تاساردلا في هحرط تم ام ىلع اًدامتعاو

 ةساردلا ةنيعو عمتمج *
 تيب نم نيديفتسلما عيجم نم ةساردلا عمتمج فلأتي

 بسح كلذو )29270( مهددعو تييوكلا ةاكزلا
 تعبتا , 2020 ماعلل تييوكلا ةاكزلا تيب تايئاصحا
 ناجرومو ييجرك اهروط تيلا ةقيرطلا ةيلالحا ةساردلا
 ناجرومو ييجرك ـل اقًفو ،ةنيعلا مجح ديدحتل )1970(

 غلبي ةسارد عمتمج ابًسانم )379( ةنيعلا مجح نإف ،)1970(
 اينورتكلا ةنابتسا )379( عيزوت تم .)29270( مهددع
 Simple Random( ةطيسبلا ةيئاوشعلا ةنيعلا بولسأب

Sampling( نم ةنيع ءاقتنلا ةمدختسم ةقيرط يهو 

 قيقدلا اهليثتمو اهتلوهسل مدختستو , ةساردلل يلكلا عمتجلما
 عمتجلما رصانع نم رصنع لك يطعت ا¥لأ ةساردلا عمتمج
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 ,نورخآو راجنلا( ةساردلا هنيع نمض نوكيل ةيواستم هصرف
 )%87( هتبسن ام يأ ةنابتسا )330( دادرتسا تمو ,)2020

 تم اهتعجارمو تانابتسلاا قيقدت دعبو ,عزولما لصأ نم
 ددع غلب لياتلابو ,اهتيافك مدعل ةنابتسا )15( داعبتسا
 يأ ةنابتسا )315( يئاصحلإا ليلحتلل ةعضالخا تانابتسلاا
 " .ةعزولما تانابتسلاا لصأ نم )%83.3( هتبسن ام

 ةساردلا ةادا *
 ةعوممج ىلع ءًانب ةساردلل ةادأك نايبتسا ريوطت تم

 ءزلجا ,ينئزج نم ةساردلا ةادا نوكتت , ةقباسلا تاساردلا نم
 نياثلا ءزلجا اما , ينبيجتسملل ةيصخشلا تانايبلاب قلعتي لولاا
 مسقلا , ينمسق لىا مسقيو ةساردلا تايرغتم ىلع يوتحيف
 هذه في لقتسلما لماعلا لوح تارقف 5 نم نوكتي لولاا

 نم نوكتيف نياثلا مسقلا اما , انوروك هحئاج وهو ةساردلا
 ةاكزلا لام تيب ةرادإ وهو ةساردلا هذه في عباتلا لماعلا
 ىمسيو لولاا روحلما : روامح سخم نم نوكتي وهو ,تييوكلا

 نياثلا روحلما , تارقف عست نم نوكتيو تاءارجلاا في ريوطتلا
 روحلما اما , تارقف رشع نم نوكتيو ءادلاا في زيمتلا ىمسيو
 ةلماعلما في ةنورلما سايقل تارقف رشع نم اضيا نوكتيف ثلاثلا
 ينلماعلل ةينهلما تايقلاخلاا سايقل ناك يرخلاا لبق روحلما ,

 هسايق تم يرخلاا روحلما , تارقف ناثم نم نوكت دقو ةرادلااو
 0 قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا وهو تارقف تس للاخ نم

 سايقم ىلع دامتعلااب ةرادلاا ميمصت تم دقو
 وا لوبق هجرد سيقي يذلاو )Likert( يساملخا تركيل

 لكشب نايبتسلاا تارقف نم هرقف لك ينبيجتسلما ضفر
 ةقفاوم كلانه ثيح سايقلما فرط ىصقأ نمأ دبي جردتم

 دجوت امهنيبو يوق فلاخ كلانه رخلأا فرطلا ىلعو ،ةيوق
 ىطعتو ،ةجرد لمتح سايقلما ىلع ةطقن لك ،ةطيسو طاقن

 ءاطعإ متيو ،)1( ةقفاوم ةجرد لقا لىإ يرشت تيلا ةباجتسلاا
 ةسملخا دودرلا نم لكل هسفن رملأاو )5( ةجرد ةقفاوم رثكلأا
)Kothari, 2013(. " 

 ةساردلا ةادا قدص *

 سايقلما دونب تاجرد ةقلاع وه يئانبلا قدصلا
 تلاماعم لدتو ،اًدحاو ائيش سيقي ناك اذإ ةيلكلا ةجردلاب

 امم اًكرتشم اًئيش سيقت دونبلا وأ تانوكلما نأ ىلع طابترلاا
 قيقحتلو .)2015 ,ناميلسو دارم( يئانبلا اهقدص ينعي
 سايق نم نكمتن يكلو سايقلما دونب نم ةوجرلما فادهلأا
 يذلاو )نوسيرب( طابترلاا لماعم ةميق جارختسا تم ا¥ومضم

 دعبلاب اهطابترا ىدمو سايقلما تارقف نم ةرقف لك ةردق رهظي
 لقي تيلا وأ )-( ةبلاسلا تارقفلا برتعتو ،هيلإ يمتنت يذلاب
 ،اهفذح لضفيو ةيندتم )0.25( نع اهطابترا لماعم

)Linn & Gronlund, 2012(. 
 عيجم نا تحضو )6-1( نم ةيلاتلا لوادلجا

 لام ةراداو ،لقتسلما لماعلا انوروك ةحئاج سايقم تارقف
 لماعم نلا يئانبلا قدصلا تققح دق )( اهداعبأب ةاكزلا

 ناكو ابجوم ناك اهروحبم تارقفلا عيملج نوسيرب طابترلاا
 .)0.25( نم بركأ
 اهروحبم انوروك ةحئاج سايقم تارقف طابترا تاجرد :)1( لودج

 انوروك ةحئاج مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

Sig 

1. 
 ءابعلاا لمتح في تييوكلا ةاكزلا تيب نيدعاس

 انوروك ةحئاج نع تجتن تيلا ةيلالما
0.807 *.000 
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2. 
 هديدج معد جمارب تييوكلا ةاكزلا تيب مدق

 انوروك ةحئاج للاخ تيدعاسلم
0.790 *.000 

3. 
 ةاكزلا كنب نم ةلماعلما في قرف كانه ناك

 انوروك ةحئاج دعبو لبق تييوكلا
0.733 *.000 

4. 
 دحأ نيوك يداصتقلاا ناملأاب ترعش
 تييوكلا ةاكزلا تيب نم نيديفتسلما

0.718 *.000 

5. 
 تييوكلا ةاكزلا لام تيب نم مدقلما معدلا
 ةحئالج ةيسفنلا راثلاا يطتخ ىلع نيدعاس

 انوروك
0.813 *.000 

 تاءارجلاا في ريوطتلا دعبل يئانبلا قدصلا :)2( لودج

 تاءارجلاا في ريوطتلا مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

Sig 

1. 
 ةثيدح قرط ةاكزلا تيب ةرادإ مدختست
 تامزلأا للاخ نيديفتسلما عم لصاوتلل

0.388 *.000 

2. 
 تاظحلالما ةاكزلا تيب ةرادإ لبقتت
 ريوطتلا لجأ نم اهمدقن تيلا تاحارتقلااو

 ثيدحتلاو
0.737 *.000 

3. 
 ةرادلإ اهمدقن تيلا ءارلآاو تاحارتقلاا نأ دنج

 اهذيفنت متي ةاكزلا تيب
0.699 *.000 

4. 
 نيورتكلا ماظنب ةاكزلا تيب ةرادإ عتمتت

 روطتم
0.718 *.000 

5. 
 يمدقتب ةاكزلا تيبل نيورتكللاا عقولما حيتي

 اينورتكلا ةاكزلا بلط
0.666 *.000 

6 
 اينورتكلا مدقلما بيلط عم بيايجا لعافت دجأ

 ةاكزلا تيبل
0.472 *.000 

7 
 ملاتسا للاخ نم ةاكزلا عيزوت نأ دجأ
 ةعرس رثكأ انوروك ةحئاج للاخ تاكيشلا

 ةيدايتعلاا ةقيرطلا نم
0.621 *.000 

8 
 تاكيشلا ملاتسا للاخ نم ةاكزلا نأ دجأ
 ةقيرطلا نم ةفلكت لقأ انوروك ةحئاج للاخ

 ةيدايتعلاا
0.662 *.000 

9 
 للاخ نم ةاكزلا عيزوت ةقيرط نأ دجأ
 لا انوروك ةحئاج للاخ تاكيشلا ملاتسا
 ةيدايتعلاا ةقيرطلا نع ةءافكلا ثيح نم لقت

0.577 *.000 

 ءادلاا في زيمتلا دعبل يئانبلا قدصلا :)3( لودج

 تاءارجلاا في ريوطتلا مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

Sig 

1. 
 ةحئاج للاخ ةلعافو ئفك ةاكزلا فرص ةيلآ

 انوروك
0.597 *.000 

 000.* 0.552 ةقيقد ةاكزلا تيب نم نيلصت تيلا تامولعلما .2

3. 
 ىلع قوفتت ةاكزلا تيب ةرادإ نأ دجأ
 )ليالما معدلاب ةقلاعلا تاذ ىرخلاا تارادلاا

 ( ةييرلخا تايعملجا لثم
0.450 *.000 

4. 
 ةاكزلا لام عيزوت ىلع نومئاقلا زيمتي

 ةيلاع ةيعامتجا ةيلوؤسبم
0.644 *.000 

5. 
 ةاكزلا لام عيزوت ىلع نومئاقلا زيمتي

 ةيلاع ةينهم قلاخأب
0.635 *.000 

6 
 ءادلأا في ةيلاع ةدوبج ةاكزلا تيب ةرادإ زيمتت

 انوروك ةحئاج للاخ
0.382 *.000 

7 
 يرست ةيلالحا ةاكزلا عيزوت تاءارجا نأب رعشأ

 نقتمو ططمخ لمع نمض
0.322 *.000 

8 
 تيانايب ثيدحتب ةاكزلا تيب ةرادإ موقت

 رمتسم لكشب ةيصخشلا
0.446 *.000 

9 
 ا�امولعم ثيدحتب ةاكزلا تيب ةرادإ موقت

 رمتسم لكشب نيورتكللاا اهعقوم ىلع
0.504 *.000 

10 
 ةنراقم ةروطتم ةاكزلا تيب تاءارجا نأ دجأ

 ىرخلاا ةييرلخا تاسسؤلما ضعبب
0.554 *.000 

 ةلماعلما في ةنورلما دعبل يئانبلا قدصلا :)4( لودج

 ةلماعلما في ةنورلما مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

Sig 

1. 
 فورظلا ةاكزلا تيب في نولماعلا مهفتي

 ةاكزلا عيزوت دنع ةيصخشلا
0.600 *.000 

2. 
 دنع يعم رركتلما لاصتلااب نولماعلا موقي

 لاصتلاا رذعت
0.683 *.000 

3. 
 لصاوتلل لئادب ةدع ةاكزلا تيب ةرادإ رفوت

 انوروك ةحئاج للاخ يعم
0.567 *.000 
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4. 
 يرخأت نود ةاكزلا تيب نم تياقحتسم ملتسا

 تادعاسلما فرص في
0.641 *.000 

5. 
 يلأ لومحلما يفتاه للاخ نم يغلابا متي

 ةاكزلا تيب نم نيم� ةمولعم
0.635 *.000 

6 
 تاميلعت ةاكزلا عيزوت ىلع نومئاقلا يعاري

 انوروك ةحئابج ةقلعتلما ةملاسلاو نملأا
0.651 *.000 

7 
 تيب يفظوم عم لصاوتلا ناكبم ةلوهسلا نم

 مهلمع ناكم في ةاكزلا
0.544 *.000 

8 
 اهجاتنح تيلا تامولعلما ةاكزلا تيب انل رفوي

 نيورتكللاا هعقوم للاخ نم
0.625 *.000 

9 
 نيورتكللاا عقولما ىلع ةرفاوتلما تامولعلما

 ةميق تاذو ةعونتم ةاكزلا تيبل
0.640 *.000 

10 
 تيب في نيريدلما عم ةلوهسب لصاوتلا اننكيم
 نيورتكللاا عقولما للاخ نم اينورتكلا ةاكزلا

 )ةرشابلما ةثداحلما وأ تلاييملاا للاخ نم(
0.599 *.000 

 ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلأ يئانبلا قدصلا :)5( لودج

 ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

Sig 

1. 
 ةبيط ةلماعم ةاكزلا تيب في نولماعلا رهظي

 يهاتجا
0.466 *.000 

2. 
 تيب ةرادإ لبق نم مارتحلااو ريدقتلاب رعشأ

 ةاكزلا
0.626 *.000 

 000.* 0.610 ةيقادصلماب ةاكزلا تيب ةرادإ ةلماعم فصتي .3

 000.* 0.596 ةيفافشلاو حوضولاب ةاكزلا تيب ةرادإ فصتت .4

5. 
 لبق نم ةلماعلما في زيحتلا مدعو ةاواسلما دجأ

 ةاكزلا تيب ةرادإ
0.599 *.000 

6 
 ةاكزلا تيب ةرادإ لمع للاخ نم سمتلا
 ةيقلاخأ ةلاسر قفو يرست لمعلا تاءارجإ

 ةحضاو ةيسسؤم
0.592 *.000 

7 
 ةاكزلا تيب في ينلماعلا تايقلاخأ نأب رعشأ

 ةدحوم ةيسسؤم ةفاقث نم عبنت
0.620 *.000 

8 
 ةاكزلا تيب في ينلماعلا تايقلاخأ سكعت

 تييوكلا بعشلا ةلاصأ
0.504 *.000 

 قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلل يئانبلا قدصلا :)6( لودج

 قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلل مقرلا
 لماعم
 طابترلاا

Sig 

1. 
 عيزوت في ينلماعلا ينب حضاو نواعت دجوي

 ةاكزلا
0.811 *.000 

2. 
 تيب يفظوم ينب تامولعلما في قيسنت دجوي

 ةاكزلا
0.747 *.000 

3. 
 عيزوت ىلع ينمئاقلا ةلماعم للاخ نم رعشأ

 ينب قيسنتو لصاوت كلانه نأ ةاكزلا
 ةاكزلا تيب في ينلوؤسلما

0.720 *.000 

4. 
 للاخ ةاكزلا عيزوتل ينفظولما عوطت نأ برتعا
 نيطوو يسسؤم ءامتنا لكشي انوروك ةحئاج

0.802 *.000 

5. 
 ةاكزلا عيزوت في يعوطتلا لمعلا نأ دجأ
 لماعتلا في ايدمج لامع انوروك ةحئاج للاخ

 تامزلأا عم
0.698 *.000 

6 
 تيب يفظوم ينب قيرفلا حورب نواعت سمتلا

 مهيريدمو ةاكزلا
0.776 *.000 

 ةساردلا ةرادا تابث *

 دارفلأا تاجرد ينب براقتلا وأ نيابتلا رادقم نيعيو
 ة¨اشتم فورظ تتحو دارفلأا سفن ىلع هقيبطت ديعأ ام اذإ

 ىلع لدي وهو رارقتسلاا لماعم مساب تابثلا لماعم ىمسيو
 لماعم قيرط نع ساقيو نمزلا برع تاباجتسلاا رارقتسا
)Cronbach Alpha( اًيئاصحإ ةلوبقم ةجيتنلا نوكتو 
 ,Sekaran & Bougie) )0.70( نم بركأ تناك اذإ

 دنج ،)7( لودلجا في ةدراولا تانايبلا لىإ رظنلابو ،(2016
 غلبو )0.936-0.633( ينب تحوارت رابتخلاا ةميق نأ
 نكيم اذل )0.70( نم بركأ اهعيجمو عيملج ماعلا رشؤلما
 .تابثلاب ةساردلا ةادأ فصو

 )افلا خابنورك( ةنابتسلاا روامح تابث سايقم :)7( لودج
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 يعيبطلا عيزوتلا رابتخا *

 Statistics( يرتمارابلا ءاصحلإا لئاسو دعت
Parametric( ةمئلام ا¥وك رثلأا ةميق ديدحتل برقلأا 

 تانايبلا هذه نوكت نأ اهطورش نم نكلو تانايبلا ةعيبطل

 تبحس يذلا عمتجلما في ا�ادهاشم ذخأت ناو اًيعيبط ةعزوم
 تم ثيح ,)2017 ,ءانبلا( ليادتعلاا عيزوتلا لكش هنم
 وهو )Skewness( ءاوتللاا لماعم رابتخا ةميق جارختسا
 اذه مدختسيو )Symmetry( لثامتلا نع دعبلا ةجرد

 جراخ عقت تيلا ةميقلا يرشتو ,عيزوتلا لثاتم سايقل رابتخلاا
 تمو ,يربك دح لىإ فرحنم عيزوتلا نأ لىإ )1±( قاطن
 سايقم وهو )Kurtosis( حطرفطلا رابتخا ةميق جارختسا

 يرشتو )Flatness( حطستلا ةجرد وأ عيزوتلا ةمق ولع ةجرد
 يرشتو ,اًيبسن هتورذ غلب عيزوتلا نأ لىإ )+( ةبجولما ةميقلا
 نوكيو ,اًيبسن حطسم عيزوتلا نأ لىإ )-( ةبلاسلا ةميقلا
 دنع( 2.58± حطرفتلا ةميق زواجتت لم اذإ اًيعيبط عيزوتلا

 Hair( )0.05 ىوتسم دنع( 1.96±و )0.01 ىوتسم
et.al.2018). " 

 )8( لودلجا في ةحضولما رابتخلاا تانايب ىلع ءانب
 ميق عقت لم ذإ اًيعيبط ناك تانايبلا عيزوت نأ لىإ يرشت تيلاو

)Skewness( قاطن جراخ )±ةميق زواجتت لمو )1 
)Kurtosis( )±1.96( ىوتسم دنع )لاكشلأاو )0.05 
 ةساردلا تايرغتلم يعيبطلا عيزوتلا حضوت ةيلاتلا

 )8( لودلجا في ةحضولما رابتخلاا تانايب ىلع ءانب

 ميق عقت لم ذإ اًيعيبط ناك تانايبلا عيزوت نأ لىإ يرشت تيلاو
)Skewness( قاطن جراخ )±ةميق زواجتت لمو )1 
)Kurtosis( )±1.96( ىوتسم دنع )0.05(  

 )Skewness) (Kurtosis( رابتخا جئاتن :)8( لودلجا

 اًيعيبط تانايبلا عيزوت نع فشكلل
تلما"
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 -0.382
 -0.771
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 تايضرفلا رابتخاو تانايبلا ليلتح جئاتن *

 ةساردلا ةنيع صئاصخ فصو -١

 نم نكمتلل ةيوئلما بسنلاو تاراركتلا جارختسا تم
 تناكو ينبيجملل ةيفيظولاو ةيصخشلا تايرغتلما فصو
 نا هاندا لودلجا نم ينبتي ذا ,)9( لودلجا في امك جئاتنلا

 ةنيعلا في تييوكلا ةاكزلا لام تيب نم نيديفتسلما روكذلا هبسن
 روكذلا هبسن تغلب ثيح ثانلاا نم ىلعا مهتبسن تناك
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 تائفلل ةبسنلاب اما , 32.7 ثانلاا هبسن تغلب امنيب 67.3
 حوارتت نيذللا دارفلأل ىمظعلا ةبسنلا تناك دقف ةيرمعلا

 تفلي امم ابابش رثكلاا هئفلا يا , هنس 40 و 30 ينب مهرامعا
 وا لمع جمابرل معد يمدقت ةسارد ىلع لمعلا نا لىا هابتنلاا
 ارما برتعي تييوكلا ةاكزلا لام تيب لبق نم هئفلا هذله لخد
 دقف نإف ةاكزلا جمانرب نم نيديفتسملل ةبسنلاب اما, اماه

 تيوكلاب ةميقلما ةيبنجلأا رسلااو ةيتيوكلا رسلاا هبسن تبراقت
 ةبسنلا اعم اتلكش دقو امهنم لكل 33.3 و 32.1 هبسنب
 . ةنيعلا نم ىمظعلا

 ةيصخشلا تايرغتملل ةيوئلما ةبسنلاو تاراركتلا )9( لودج

 ةيفيظولاو
 ةبسنلا راركتلا ةئفلا مقرلا يرغتلما

 عونلا

 67.3 212 ركذ 1

 32.7 103 ىثنا 2

 %100 315 عومجلما

 رمعلا

 23.2 73 ةنس 30 نم لقا 1

 42.9 135 ةنس 40 نم لقا -30 2

 25.4 80 ةنس 50 نم لقا -40 3

 8.6 73 رثكأف ةنس 50 4

 %100 315 عومجلما

 نيديفتسلما

 32.1 101 ةيتيوك ةرسا 1

 33.3 105 ةيبنجا ةرسا 2

 16.2 51 ةدفاو هلامع 3

 18.4 58 جرالخاب هميقم هرسا 4

 %100 315 عومجلما

 ةساردلا تايرغتم فصو -٢

 لقتسلما يرغتلما فصوب ةساردلا نم ءزلجا اذه قلعتي
 ةاكزلا لام تيب ةرادا وهو عباتلا لماعلاو انوروك ةحئاج وهو

 ,ءادلاا في زيمتلا ,تاءارجلاا في ريوطتلا ( هداعبأب تييوكلا
 ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا, ةلماعلما في ةنورلما

 يفصولا يئاصحلاا للاخ نم ) قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلاو
 هميق ىلعا , يرايعلما فارنحلاا , بياسلحا طسولا( ميق دايجاو
 ديدحتل كلذو هرقف لكل ةنيعلا دارفا تاباجتسلا ) هميق لقاو
 نم حضتي امك ةساردلا ةنيع دارفأ تاباجتسلا ةقفاولما ةجرد

 لماعلا تارقفل يفصولا ءاصحلاا ينبي يذلا )10( لودلجا
 ءاصحلاا ينبي يذلا )11( لودجو , انوروك ةحئاج لقتسلما
 تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا عباتلا لماعلا داعبلأ يفصولا
 ةلماعلما في ةنورلما ,ءادلاا في زيمتلا ,تاءارجلاا في ريوطتلا(

 حورب لمعلاو نواعتلاو ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا,
 )قيرفلا

 ةنيعلا تاباجلإ يرايعلما فارنحلااو بياسلحا طسوتلما )10( لودج

 انوروك ةحئاج ونح

 لقتسلما يرغتلما
 طسولا
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ىلعا
 هميق

 لقا
 هميق

 3 5 0.508 4.24 انوروك ةحئاج

 ةرادا داعبلأ ةيرايعلما تافارنحلااو ةيباسلحا تاطسوتلما )11( لودج

 ةاكزلا تيب
 تيب ةرادا( لقتسلما لماعلا داعبأ

 )ةاكزلا
 طسولا
 بياسلحا

 فارنحلاا
 يرايعلما

 ىلعا
 هميق

 لقا
 هميق

 3 5 0.481 4.11 تاءارجلاا في ريوطتلا

 3 5 0.376 4.21 ءادلاا في زيمتلا

 3 5 0.417 4.21 ةلماعلما في ةنورلما

 ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا
 ينلماعلاو

4.18 0.388 5 3 

 3 5 0.475 4.19 قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا
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 ةساردلا تايضرف رابتخا -٣

 لىولأا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن -أ

 رثإ دجوي لا" هنا ىلع )1( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت
 ةحئالج )α≤0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ
 ةاكزلا تيب ةرادا في تاءارجلإاب ريوطتلا ىلع انوروك
 رادنحلاا رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو .تييوكلا

 لولأا يعرفلا لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو طيسبلا يطلخا
 لودلجا في ةحضوم رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم في
)12( 
 تاءارجلاا في ريوطتلا ىلع انوروك ةحئاج رثإ جئاتن )12( لودج

 تييوكلا ةاكزلا تيب ىدل

 عباتلا يرغتلما

 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 
F 

 ةبوسحلما
F 

Sig 
 يرغ ءادلأا سيياقم

 ليالما
 أطلخا
 يرايعلما

B 
T 

 ةبوسحلما
T 

Sig 

 ريوطتلا
 تاءارجلإاب

 0.000* 7.487 0.390 0.049 انوروك ةحئاج 0.000* 56.053 0.152 0.390

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي

 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%39( ةغلابلاو
 يرشتو ،تييوكلا ةاكزلا تيب تاءارجلاا في ريوطتلاو انوروك
 انوروك ةحئاج نأ لىإ )2R=0.152( ديدحتلا لماعم ةميق
 ريوطتلا في لصالحا نيابتلا نم )%15.2( هتبسن ام ترسف دق

  .تاءارجلإاب

 في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثإ دوجو ظحلايو
 ،تييوكلا ةاكزلا تيب في تاءارجلاا في ريوطتلا عباتلا يرغتلما

 لقا يهو )0.000( ةيواسلماو )F. Sig( ةميق للاخ نم
 ،)OH( ةيمدعلا ةيضرفلا لوبق عيطتسن لا اذإف .)0.05( نم
 ةللاد وذ رثإ دجوي :ةلئاقلا )aH( ةليدبلا ةيضرفلا لبقنو
 ىلع ةحئالج α≤0.05(( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ

 .تييوكلا ةاكزلا تيب تاءارجا في ريوطتلا في ريوطتلا

 ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن -ب

 وذ رثإ دجوي لا" :ىلع )2( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت
 ةحئالج )α≤0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد
 ،تييوكلا ةاكزلا تيب ينفظولم ءادلاا في زيمتلا ىلع انوروك
 يطلخا رادنحلاا رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو

 في نياثلا يعرفلا لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو طيسبلا
 لودلجا في ةحضوم رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم
)13(. 

 ىدل ءادلاا في زيمتلا ىلع انوروك ةحئاج رثإ جئاتن )13( لودج

 تييوكلا ةاكزلا تيب

 يرغتلما
 عباتلا

 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 
F 

 ةبوسحلما

F 

Sig 
 

 ءادلأا سيياقم

 ليالما يرغ

 أطلخا

 يرايعلما
β 

T 

 ةبوسحلما

T 

Sig 

 زيمتلا
 في
 ءادلاا

 *0.000 5.814 0.312 0.040 انوروك ةحئاج  *0.000 33.8 0.097 0.312

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي
 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%31.2( ةغلابلاو

 يرشتو ،تييوكلا ةاكزلا تيب تاءارجلاا في ريوطتلاو انوروك
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 انوروك ةحئاج نأ لىإ )2R=0.097( ديدحتلا لماعم ةميق
 ريوطتلا في لصالحا نيابتلا نم )%9.7( هتبسن ام ترسف دق

  .تاءارجلإاب
 في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثإ دوجو ظحلايو

 ،تييوكلا ةاكزلا تيب في تاءارجلاا في ريوطتلا عباتلا يرغتلما
 لقا يهو )0.000( ةيواسلماو )F. Sig( ةميق للاخ نم

 ،)OH( ةيمدعلا ةيضرفلا لوبق عيطتسن لا اذإف .)0.05( نم
 ةللاد وذ رثإ دجوي :ةلئاقلا )aH( ةليدبلا ةيضرفلا لبقنو
 انوروك ةحئالج α≤0.05(( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ
 .تييوكلا ةاكزلا تيب ءادا في زيمتلا ىلع

 ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن -ج
 لا" :O.1.3H :ىلع )3( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت

 )α≤0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي
 تيب ينفظوم ىدل ةلماعلما في ةنورلما ىلع انوروك ةحئالج
 رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو تييوكلا ةاكزلا

 يعرفلا لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو طيسبلا رادنحلاا
 في ةحضوم رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم في ثلاثلا
 .)14( لودلجا

 ىدل ةلماعلما في ةنورلما ىلع انوروك ةحئاج رثأ جئاتن )14( لودج

 تييوكلا ةاكزلا تيب

 يرغتلما
 عباتلا

 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 
F 

 ةبوسحلما
F 

Sig 
 ءادلأا سيياقم

 ليالما يرغ
 أطلخا
 β يرايعلما

T 
 ةبوسحلما

T 
Sig 

 ةنورلما
 في

 ةلماعلما

 *0.000 8.938 0.370 0.041 انوروك ةحئاج *0.000 79.88 0.203 0.451

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي
 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%45.1( ةغلابلاو

 يرشتو ،تييوكلا ةاكزلا تيب تاءارجلاا في ريوطتلاو انوروك
 انوروك ةحئاج نأ لىإ )2R=0.203( ديدحتلا لماعم ةميق
 ريوطتلا في لصالحا نيابتلا نم )%20.3( هتبسن ام ترسف دق
  .تاءارجلإاب

 في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثأ دوجو ظحلايو
 ،تييوكلا ةاكزلا تيب في تاءارجلاا في ريوطتلا عباتلا يرغتلما
 لقا يهو )0.000( ةيواسلماو )F. Sig( ةميق للاخ نم
 ،)OH( ةيمدعلا ةيضرفلا لوبق عيطتسن لا اذإف .)0.05( نم

 ةللاد وذ رثإ دجوي :ةلئاقلا )aH( ةليدبلا ةيضرفلا لبقنو
 انوروك ةحئالج α≤0.05(( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ
 .تييوكلا ةاكزلا تيب في ةنورلما ىلع

 ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن -د

 لا" :O.1.4H :ىلع )4( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت

 )α≤0.05( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثأ دجوي
 في ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا ىلع انوروك ةحئالج
 رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو "تييوكلا ةاكزلا تيب
 يعرفلا لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو ددعتلما يطلخا رادنحلاا

 في ةحضوم رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم في عبارلا
 .)15( لودلجا

 تاءارجلاا في ريوطتلا ىلع انوروك ةحئاج رثأ جئاتن )15( لودج

 تييوكلا ةاكزلا تيب ىدل

 عباتلا يرغتلما

 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 
F 

 ةبوسحلما
F 

Sig 
 

 سيياقم
 يرغ ءادلأا

 ليالما

 أطلخا
 β يرايعلما

T 
 ةبوسحلما

T 
Sig 
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 تايقلاخلاا
 ةينهلما
 ةرادلإل
 ينلماعلاو

0.443 0.196 76.458 0.000*  
 ةحئاج
 انوروك

0.039 0.443 8.744 0.000* 

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي
 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%44.3( ةغلابلاو
 ةاكزلا تيبب ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلااو انوروك
 نأ لىإ )2R=0.196( ديدحتلا لماعم ةميق يرشتو ،تييوكلا

 نيابتلا نم )%19.6( هتبسن ام ترسف دق انوروك ةحئاج
 ظحلايو .ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا في لصالحا
 في ريوطتلا عباتلا يرغتلما في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثأ دوجو
 .F( ةميق للاخ نم ،تييوكلا ةاكزلا تيب في تاءارجلاا

Sig( ةيواسلماو )لا اذإف .)0.05( نم لقا يهو )0.000 
 ةليدبلا ةيضرفلا لبقنو ،)OH( ةيمدعلا ةيضرفلا لوبق عيطتسن
)aH( ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد وذ رثإ دجوي :ةلئاقلا 

 ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلاا ىلع ةحئالج α≤0.05(( ةللادلا
 .تييوكلا ةاكزلا تيب ينلماعلاو

 ةسمالخا ةيعرفلا ةيضرفلا رابتخا ةجيتن -ـه

 وذ رثأ دجوي لا" :ىلع )5( ةيعرفلا ةيضرفلا صنت
 ةحئالجα≤0.05)( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ ةللاد
 تيب ينفظوم ىدل قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا ىلع انوروك

 رابتخا مادختسا تم ةيضرفلا هذه ليلحتلو تييوكلا ةاكزلا
 لاؤسلا نع ةباجلإا لثيم ام وهو طيسبلا يطلخا رادنحلاا
 رابتخلاا اذه ةجيتنو ةساردلا ةلكشم في سمالخا يعرفلا
 .)16( لودلجا في ةحضوم

 تاءارجلاا في ريوطتلا ىلع انوروك ةحئاج رثأ جئاتن )16( لودج

 تييوكلا ةاكزلا تيب ىدل

 يرغتلما
 عباتلا

 تلاماعلما لودج نيابتلا ليلتح جذومنلا صخلم

R R2 F ةبوسحلما 
F 

Sig 
 ءادلأا سيياقم

 ليالما يرغ
 أطلخا
 يرايعلما

β 
T 

 ةبوسحلما
T 

Sig 

 نواعتلا
 لمعلاو
 حورب
 قيرفلا

 0.451 11.647 0.550 0.044 انوروك ةحئاج *0.000 135.645 0.302 0.550

 )0.05( ىوتسم دنع يونعم *

 )R( طابترلاا لماعم ةميق نأ هلاعأ لودلجا يرشي
 ةحئاج ينب ةيبايجا ةقلاع دوجو نيعي امم )%55( ةغلابلاو
 ةاكزلا تيبب ينلماعلاو ةرادلإل ةينهلما تايقلاخلااو انوروك

 نأ لىإ )2R=0.302( ديدحتلا لماعم ةميق يرشتو ،تييوكلا
 نيابتلا نم )%30.2( هتبسن ام ترسف دق انوروك ةحئاج
   .قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا في لصالحا

 في انوروك ةحئالج ةللاد وذ رثأ دوجو ظحلايو

 ،تييوكلا ةاكزلا تيب في تاءارجلاا في ريوطتلا عباتلا يرغتلما
 لقا يهو )0.000( ةيواسلماو )F. Sig( ةميق للاخ نم
 ،)H0( ةيمدعلا ةيضرفلا لوبق عيطتسن لا اذإف .)0.05( نم
 ةللاد وذ رثأ دجوي :ةلئاقلا )Ha( ةليدبلا ةيضرفلا لبقنو

 ىلع ةحئالج α≤0.05(( ةللادلا ىوتسم دنع ةيئاصحإ
 .تييوكلا ةاكزلا تيب في قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا

  ةساردلا جئاتن هشقانم *

 تيب نأ ةشقانم نكيم ، هلاعأ ضرعلا ىلع ءًانب
 ةئشانلا تاديدهتلا ةهجاوم ىلع ةردقلا هيدل تييوكلا ةاكزلا

 ةاكزلا ,COVID-19 لثم تامزلأا تلااح ببسب
 نم عونلا اذه في امًيق لاًح انوكي نأ نكيم ةعيرشلا  في موهفم
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 تايدحتلا مغرب هنا ةساردلا هذه تفشك دقو ,فقاولما
 ةرادا نا لاا انوروك ةحئاج ببسب لماعلا اههجاو تيلا ةيربكلا

 ةحئالجا هذه ناو , ءاطعلاب ترمتسا دق تييوكلا ةاكزلا تيب
 امك ةرادلإا ءاداو ةءافك عفر لىا تداو ايبايجا اهيلع ترثا
 جئاتن للاخ نم  ,ةساردلا هذه تايضرف رابتخا جئاتن ترهظا
 حورب لمعلاو نواعتلا دعب نا ينبت دقف ةساردلا تايضرف

 كلذ يرسفت نكيمو , تييوكلا ةاكزلا تيب ينفظوم ينب قيرفلا
 قيرفلا حورب اعم لمعلل ينفظولما تزفح دق ةحئالجا نأب
 قيرفلا حورب لمعلاو نواعتلا دعب ىلت دقو, تامهلما زانجاو
 ايبايجا انوروك هحئاج ترثا دقف , تاءارجلاا في ريوطتلا دعب

 نم ةيلوؤسلما ىلع لدي اذهو , تاءارجلاا في ريوطتلا ىلع
 ةاكزلا تيب نم نيديفتسملل لضفلاا ةمدلخا يمدقتل ةرادلإا لبق
 ةينهلما تايقلاخلأل ةبسنلاب اما ,ةحئالجا هذه لظ في تييوكلا
 رثا ثيح نم ةثلاثلا ةبترلماب تءاج دقف ينلماعلاو ةرادلإا ينب

 لقا ناك دقف ءادلاا في زيمتلا دعبل ةبسنلاب اما, انوروك هحئاج
 .انوروك ةحئابج ايبايجا ارثأت داعبلاا

 تايصوتلا *

 لثم هثيدح لئاسوو اقرط ةاكزلا تيب ةرادإ مدختست -١
 نم لبقتست تامزلأا للاخ نيديفتسلما عم لصاوتلل

 ريوطتلا لجأ نم مدقت تيلا تاحارتقلااو تاظحلالما
 .ثيدحتلاو
 حيتي رارمتساب هثيدتح متي روطتم نيورتكلا ماظن ريوطت -٢
 رفوتت ،اينورتكلا ةاكزلا ىلع لوصلحا بلط يمدقت نيديفتسملل

 ،ةبسانلماو ةقيقدلا تامولعلما مدقيو رشابلما لصاوتلا تاينقت هيف
 .نيديفتسلما ىلع ةفلكتلاو دهلجاو تقولا ليلقتل كلذو

 ىلع ينمئاقلا ىدل ةيعامتجلاا ةيلوؤسلما موهفم زيزعت -٣
 تاودنلاو شرولا دقع للاخ نم تييوكلا ةاكزلا تيب

 ةردقلاو ،مهيدل لصاوتلاو لاصتلاا تاراهم ريوطتل تارتمؤلما
 ةاكزلا عيزوت دنع نيديفتسملل ةيصخشلا فورظلا مهفت ىلع
  مهيلع
 عيزوت دنع ةينهلما ةحصلاو ةملاسلا يرياعم ىلع زيكرتلا -٤

 فورظلا هاعارمو ،انوروك هحئاج للاخ ةاكزلا لاوما
 ةيبطلا م�لاجس ىلع لوصلحا للاخ نم نيديفتسملل ةيحصلا
 .ةياغلا هذله دعا نيورتكلا ماظن للاخ نم ا¨ ظافتحلااو
 ىلع ةيلبقتسلما تاساردلاو ثوحبلا نم ديدعلا ءارجا -٥

 مظن لثم هديدج روامح نمضتت تييوكلا ةاكزلا تيب ةرادا
 لمع ةئيب ريوطتل اهنم ةدافتسلاا ةيفيكو ةيرادلإا تامولعلما
  ةاكزلا تيب ةرادا
 يجيللخا نواعتلا سلجلم قودنص ءاشنا ةثحابلا حرتقت -٦

 لبقتسلما في ةحئاج يا ههجاولم سلجلما لود يحم مضي
 لود في ةاكزلا قيدانص نم نيديفتسلما نم ةيحرش بركأ لمشيل
 .يجيللخا نواعتلا سلمج

 عجارلما *

 ةيبرعلا عجارلما -لاًوأ

 يهانتم ضارقلإا تاسايس .)2010( .نسح نياما ،فسوي
 .رصم في رقفلا نم دحلل تايللآا دحأك رغصلا

  رصم :ةرهاقلا

 حرشب لوبقلا جراعم .)2004( .دحمأ نب ظفاح ،يمكح 
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