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 يليلتح لخدم تايلمعلا ةرادإ تابلطتمو ةئيبلا ةرادإ
 
 نيبرج يداه يلع روتكدلا ذاتسلاا
 ،لامعلاا ةرادا مسق ،اقباس مولعلل ةيلماعلا ةعماج ،تايلمعلا ةرادا ذاتسا
 ندرلاا ،نامع
 م٢٠٢٤ سرام ٩ :خيراتب اًينورتكلإ رشن

 صخللما
 امومع تامظنلما ةيلاكشإ ليلحتب ثحبلا اذه متهي :فادهلاا

 ،اUايلمع ةرادأ تابلطتمو ةيتامولعلماو ةئيبلا عم لماعتلا في
 قيقتح في ايزكرم ايرثأت ارود ةيرادلإا تادايقلا بعلت ثيح
 لماعتلا في تامظنملل ةديدلجا تاهاتجلاا مسرل ةبولطلما ةأدابلما

 بسكو قوفتلا حيتت هيجيتارتسا اcوك اUرادأو ةئيبلا عم
 دعي كلذ نأ انبسحو ،اUايلمع ةرادأ حانج ءوض في ةسفانلما
 نع ثحبلا في مويلا تامظنلما ددرتت لا ةيهملأا غلاب افده
 ةجاح عم هجئاتن يقتلت امثيح ،هكاردلإ هنما تاراسم

 .ءاقبلل تامظنلما
 ليلتحو ضارعتسا ىلع ةساردلا ترصتقا :جئاتنلاو تاودلاا
 هبلطت امو ةيئيبلا ةرادلإا عوضوم تلوانت تيلا تايبدلأا زربأ
 هلثملاا ءاطعإ ىلع زيكرتلا عم ,"تايلمعلا ةرادأ" تاقيبطت نم

 .ةساردلا تاعوضوم حيضوتل ةقباسلا تاساردلاو ةيناديلما

 ءارقتسلااو طابنتسلاا يجهنم ءادتهلاا انلواح دقف ادامتعا
 لدتست ةلئسأ حرط ىلع مئاقلا جاتنتسلال ينليبس بقاعتلاب
 داهتجلاا دودح في ينيثحبلا ينجهنلما لاك ا� ينعي تيلا ةيقطنلما
 تمهسا دقو , يعوضولما ثحبلا طباوض نع جريخ لا يذلا

 اميف لامعلاا تامظنم في رارقلا ذختلم يلمع راطأ يمدقت في
 ءوفك ةرادأ ءانب في هيهمأ رثكلاا تارارقلا ديدحتب قلعتي
 ةئيبلا ةرادأ ةقلاع لىا ةيئانثتسا هيهمأ تطعا اcوكل تايلمعلل

 ةمظنا مادختسا لىاو ةيتايلمعلا ةئيبلا هجاوي دتح مهأ لثتم تيلا
 ءوض في يئيبلا ليلحتلا ةيناكما يرشأت نكيم كلذبو بيلاساو
 . ةيسفانتلا ةردقلا يق "تايلمعلا ةرادا" تابلطتم
 تلالادب هيرظن تاروامح نم هانمقا اميف اندجو :تايصوتلا

 عساو موهفم "ةيئيبلا ةرادلإا" نا نم ةيصوت قلاطإ ةيناكما
 كردي هنومضم ناو ،يئيبلا يريغتلا راكفا بعوتسي ليوشمو
 فده تيايلمعلا ركفلل رمتسلما ينستحو ريوطتلا في ةجالحا

 يملعلا رشنلل طسولأا قرشلا ةلمج
 )١( ددعلا )٧( دلجلما
  نورشعلا يدالحا رادصلإا

)٢٠٢٤ )١٢٧-١٠٨ 
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 ام بجوبم ةئيبلا ةرادا ناف اذل ،هتليسوو يجيتارتسلإا قوفتلا

 .ةيتايلمعلا تارارقلا ةغايصل هباوب نوكت نا نكيم ،هل هانضرع
 ةرادا ،ةيئيبلا ةرادلإا ،تايلمعلا تايجيتارتسا :ةلادلا تاملكلا
 تايلمعلا ثوبح ،ةرادلإا ملع ،تايلمعلا

Abstract 
Objectives: This research is concerned 
with analyzing the formality of 
organizations in general in dealing 
with the environment, information, and 
the requirements for managing their 
operations. As administrative leaders 
play a central influential role in 
achieving the required principle to 
draw new directions for organizations 
in dealing with the environment and its 
management  
Tools and the results: The study was 
limited to reviewing and analyzing the 
most prominent literature that dealt 
with the topic of environmental 
management and the applications it 
requires of “operations management,” 
with a focus on giving field examples 
and previous studies to clarify the 
topics of the study. Based on this, we 
have tried to be guided by the methods 
of deduction and induction, alternately, 
as two paths to deduction based on 
asking questions that infer the logic 
used by both research methods within 
the limits of diligence that does not 
deviate from the controls of objective 
research 

Recommendations: In the theoretical 
discussions we conducted, we found 
the possibility of making a 
recommendation that “environmental 
management” is a broad and 
comprehensive concept that 
accommodates the ideas of 
environmental change, and that its 
content recognizes the need for 
development and continuous 
improvement of operational thought, 
the goal and means of strategic 
superiority. Therefore, environmental 
management is in accordance with 
what we have presented to it. It can be 
a gateway to formulating operational 
decisions. 
Keywords: Operation Strategic, 
Management Science Environment 
Management, Operation Management, 
Operation Research  

 ةمدقلما *

 "تايلمعلا ةرادا" في ةصصختلما تايبدلأا تمستا
 اهيرايج ،اهمامتها لج ةئيبلا عوضوم ءلايإ لىا زاحنم عوترب

 قيقحتل اهاعسم في هسفن مامتهلاا دارطاب تامظنلما دوهج
 نوكت تارارق نم تايلمعلا ةفيظو همدقت ام للاخ نم ةسفانلما
 في ةمدلخا /وا جوتنلما نم كلهتسلما ةجاح قيقتح ىلع هرداق
 نأ حضاولا نم حبصأ ذأ ةنورلما ،ةيعونلا ،ةفلكتلا ،ميلستلا

 ةهجاولم اقيرط تايلمعلا لىا نورظني لماعلا في ءاردلما مظعم
 عادبلاا ونح هاتجلااو ةيتايلمعلا ةيجيتارتسلاا فادهلاا قيقتح
 .راكتبلااو
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 تيلا تامظنلما لك نأ احيحص ناك ام اذاف هيلعو

 قوذ عم بسانتي ابمو ةيلاع هيعونب اهتمدخ وأ اهجوتنم مدقت
 ةاعدم نوكي كلذ لجأ نم هب نكيم ام نأف ،كلهتسلما ةبغرو
 تيلا اUايرمجو ةئيبلا ىلع ةماتلا ةفرعلما لب زيكرتلاو مامتهلال
 .ةدئارلا تامظنلما ةفاقث نم اءزج وأ ادقتعم تتاب

 في ينمتهلما لبق نمو ثوحبلا نم يربك ددع تبتك
 ةظحلالماو مامتهلااب ةريدج تناكو ةئيبلا لوح يضالما نرقلا
 رثأ امم "تايلمعلا ةرادأ " باتك نم ديدعلا مامتها تتفل دقل

 لىا تامظنلما ضعب تدعو ،ةرادلإا هذه لمع ريوطت ىلع
 .اUايلمع ةيجيتارتسا نم يساسأ ءزج اUبرتعاو ةيهملأا هذه

 تيلاو ةئيبلا لامج في ةيلالحا تاروطتلاف اذكهو
 رملما وه جئاتنلاو روهظلا في برطضم عراستب تمستأ

 انلعيج امم , ةفرعلما ةروثب ازامج فصوي ام ةيرسم في  يسيئرلا
 ةيلحرلما ةيتامولعلما تاجايتحلاا دس لىا اهرود نع لءاستن
 عم لماعتلا في اUابلطتم ديدحتل تايلمعلا ةرادلإ ةديعبلاو
 لاوزلا ابمرو يمزقتلا رطامخ تامظنلما هيف هجاوت لماع في اUارارق

 , هفوشكم ةحاس في ةكرلحا اله حيتت لولح نع ثحبلا نود
 كلت هاتجاب يساسلاا حاتفلما اUرادأو ةئيبلا ةسارد دوعت ذأ
 ينكلهتسلما رودل مسالحا روطتلا سكعي ابم , لوللحا
 ىلع هردق رثكلاا فرطلا لحاصل ةسفانلما مسح في مUلايضفتو

 . مهئاضرإ
 عضولا اذه لوح ،ةفرعملل ديازتلما مادختسلاا نأ

 مظن ميمص في مهم عقوم لتحأ يئيبلا مهفلا تاذ ةرادأ ونح
 تيلا ةقيرطلاب ميلس لكشب لمعي يذلا تايلمعلاو جاتنلاا

 يسيئر ايرثأت ةمظنلما نمض الهلاخ نم تامولعلما هيف قفدتت
 تابلطل ةباجتسلااو ةمدلخا وأ جوتنلما جاتنأ ةعرس ىلع

 يمدقت في ةصصختلما معاطلما ضعب في وه امك ءلامعلا

 .ةعيرسلا تابجولا
 ليلحتب متهي ثحبلا اذه ناف قبس ام ىلع اسيسأتو

 ةيتامولعلماو ةئيبلا عم لماعتلا في امومع تامظنلما ةيلاكشإ
 ارود ةيرادلإا تادايقلا بعلت ثيح ،اUايلمع ةرادأ تابلطتمو

 تاهاتجلاا مسرل ةبولطلما ةأدابلما قيقتح في ايزكرم ايرثأت
 اcوك اUرادأو ةئيبلا عم لماعتلا في تامظنملل ةديدلجا
 ةرادأ حانج ءوض في ةسفانلما بسكو قوفتلا حيتت هيجيتارتسا

 ددرتت لا ةيهملأا غلاب افده دعي كلذ نأ انبسحو ،اUايلمع
 امثيح ،هكاردلإ هنما تاراسم نع ثحبلا في مويلا تامظنلما
 .ومنلاو ءاقبلل تامظنلما ةجاح عم هجئاتن يقتلت
 اهتيهمأو ةساردلا فادهأ *

 ديعص ىلع اUرادأو ةئيبلاب مامتهلاا ديازت نأ
 صوصلخا هجو ىلع تايلمعلا ةرادإ ةداع ةييمداكلأا تاساردلا
 امو امهنيب ةقلاعلا مهفل ةجالحا لىا ىدا ،لامعلاا تامظنم في
 ةصاخ "تايلمعلا ةرادا" في ةيئيبلا تاقيبطتلا نم هل لوؤيس

 ةراداو جاتنلاا طيطتخ ،تايلمعلا ةيجيتارتسا " ب قلعتي اميف
 ةرادلإا ملعو تايلمعلا ثوبح ،ةينيزختلا تايلمعلا

 هنمضتي ابم ديدج لخدم ثحبلا اذه حرطي اماجسنا
 ةيجيتارتسلااو ةيفسلفلا ةيرظنلا راكفلااو ءارلآا ةعجارم نم

 ينماضم رصبتو كاردتسا هاتجاب يرسفتلاو شاقنلا ديعص ىلع
 نم اcوكل هميق ةيهمأ اله الم عيضاولما هذه تاروصتو ءارأو
 تايلمعلا ةرادأ ىلع ةئيبلا ةرادإب ةقلاعلا تاذ ةمهلما لخادم
 لىا جاتتح ةحورطم ةلئسأ نم ثحبلا اذه همدقي ام ىلع لاضف

 هتارقف ةشقانم في ثحابلا هاترأ لخدم وهو يصقتلاو شاقنلا
 تيلا تاجاتنتسلاا نم ةعوممج لىا كلذ للاخ نم صلخيل
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 ت امظنم في تايلمعلا ءاردلماو ينثحابلا ديفت نأ نكيم

 .لامعلاا
 يرثأت ىدم لجاعيل انثبح تيأي قبس ام ىلع اسيسأت

 اهضرفت تابلطتم نم "ةيئيبلا ةرادلإا" هثدتح نأ نكيم يذلا
 لعل ،مادختسلااو ةقلاعلاو لماعتلا في تايلمعلا ةرادا ىلع

 -:تيلاا قيقتح رشؤي كلذ
 عم ةيندتلا هاتجاب ةيجيتارتسلاا اهنيماضمو ةفلكتلا ةياحم -١
 ةيجيتارتسا في هيساسا فادهأك ميلستلاو ةيعونلا قيقتح

 .تايلمعلا
 .ةيئيبلا ةيجيتارتسلاا مهف ريوطت -٢
 .ةيسفانتلا ةزيلما قيقتح -٣
 لجأ نم لمعلاو اهتفلكتو ةقاطلا فاترتسا رطامخ ليلقت -٤

 .ةيرورضلا يرغلا داولماو جوتنلما نم داعلماو فلاتلا ليلقت
  .عمتجلما عم ةقلاعلا أدبم قيقتح -٥

 هتايضرفو ثحبلا ةلكشم *

 ةعوضوم ةيهملأ انضرع نم ثحبلا ةلكشم قثبنت
 اهارن ثم نمو ،هتيهمأو هتمدقم في امك هتلجاعم فادهأو
 مويلا تامظنم اههجاوت تيلا تايدحتلا ةعيبط لوح روحمتت

 فيرعلما روهظلا في عراستب مستت تايرغتم اUزرفأ تيلاو
 ةيئيبلا ةرادلإا“ مهف تتحو ىحنلما اذه في هيرثأتو ةيتامولعلماو
 اهيلع ءوضلا طيلست بسانلما نم اندجو .اهليلتحو اهتسارد "

 احلم ابلطمو "تايلمعلا ةرادأ" ناديم في نوثحابلا هب يدتقيل
 في مهلكاشم ةلجاعلم هعابتأ لامعلاا تامظنم في ءاردم دوقي
 ىلع ةجيتنلاب كلذ عبتي امو ةينيزختلاو ةيتايلمعلا مUايجيتارتسا
  .هاتجلاا اذ� ةمدختسلما تاينقتلاو بيلاسلااو ةمظنلأا

 روصت نم هانضرع الم اقفو ثحابلا ةلوامح نأ

 في مهاسي يذلا رملاا ،ةيدلجاب مستت ةسارد عضو فدهتسي
 مدقي ابم اUرادا لب ةئيبلا ةلكشم في ةيروحلما دقعلا ةهجاوم
 اهءاردمو "تايلمعلا ةرادأ "قتاع ىلع ةمهلما تاباجلاا
 -:اهدافم تيلاو ةلكشلما هذه ينماضم نع تلاؤاستل

 لولاا يسيئرلا لؤاستلا لمشتو ،تايلمعلا ةيجيتارتسا -١
 :وه يذلاو
 ةيجيتارتساو ةئيبلا ينب ةقلاعلاو يرثأتلا ةجرد يهامو فيك "

  " تايلمعلا
 -:ةيتلآا ةيعرفلا تلاؤاستلا ،هنع عرفتتو

 لولاا يعرفلا لؤاستلا لمشيو ،جاتنلاا ريوطتو طيطتخ -أ
 تيلا ةمدختسلما ةيلالحا داولما لادبتساب ةيناكمإ كانه له :تيلاا

 ؟ةئيبلا تابلطتلم ةمءلام يرغ اcأ دقتعن
 نياثلا يعرفلا لؤاستلاب لثمتي ،ليغشتلا رايتخاو ميمصت -ب
 ىلع هرداق نوكتل عستت نأ ليغشتلا مظنل نكيم فيك :تيلاا
 تابلطتلم ةمءلام نوكتل اUايلمعل مظتنم مادختساو ريودت ةداعأ

        . " ؟ةئيبلا
 تلاؤاستلا ،نياثلا يعرفلا لؤاستلا نم عرفتي دقو

 -:ةيتلآا ةيوناثلا
 لولاا يوناثلا لؤاستلا لمشيو ،ةمدختسلما ةيلولأا داولما -١

 اوضوعي نأ نيزلخا ىلع ةرطيسلا ءاردملل نكيم فيك :تيلاا
 نم يئيبلا دكأتلا مدع تلااح في ءازجلاا وأ داولما نع
 ؟ةددعتلما اهرداصم
 يوناثلا لؤاستلا لمشيو ،هعونو بولطلما جاتنلاا مجح -٢

 هميمصتو هريوطت تم يذلا جوتنلما نأ دقتعن له :تيلاا نياثلا
 ؟ةيعونلاو ةيمكلاب ةرمتسم هلعاف ةايح ةرود ىلع ةردقلا ققيح
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 ثلاثلا يوناثلا لؤاستلا لمشيو ،ةنرلما جاتنلاا ةمظنا -٣

 اهيرثأت صيخ اميف ةئيبلاب متc نأ انيلع ةجرد ةيأبو فيك :تيلاا
 ؟ةنورلما رصنعب
 نياثلا يسيئرلا لؤاستلا لمشيو ،نوزخلما ةرادإو جاتنلاا -٤
 نع ضوعت نا تايلمعلا ةرادلإا نكيم فيك :وه يذلاو

 طيطختلا في – ةيئيبلا ةرادلإا لخدم – دكأتلالا تلااح
 ؟جاتنلإا ىلع ةباقرلاو

 -:ةيتلآا ةيعرفلا تلاؤاستلا ،هنع عرفتت دقو

 لؤاستلا لمشيو ،نيزلخا ىلع ةرطيسلاو جاتنلاا طيطتخ -أ
 طيطتخ تايلمع دقعت ةيئيبلا ةرادلإا :تيلاا لولاا يعرفلا
 ؟نيزلخا ىلع ةرطيسلاو جاتنلاا

 ءاردلم فيك :تيلاا نياثلا يعرفلا لؤاستلا لمشيو ،لقنلا -ب

 يرغي ينعم لمع لكيه ديدتح وأ فيرعت ىلع لمعلا تايلمعلا
 ؟ةئيبلا ةرادأ بيلاسأ مادختساب لقنلا ةيجيتارتسا
 ثلاثلا يعرفلا لؤاستلا لمشتو ،ىرخأ هيقيبطت بيلاسأ -ج
 مدختست نا تايلمعلا ةرادأ تاينقتو مظنل نكيم فيك :تيلاا

 ؟ةئيبلا ةرادأ في
 يسيئرلا لؤاستلا لمشيو ،ةرادلإا ملعو تايلمعلا ثوبح -٣
 ةرادلإا ملعو تايلمعلا ثوحبل نكيم فيك :وه يذلاو ثلاثلا
 ؟ةئيبلا ةرادا تاقيبطت عم لمعلا

 هبولسأو ةساردلا جهنم *

 زربأ ليلتحو ضارعتسا ىلع ةساردلا ترصتقا
 نم هبلطت امو ةيئيبلا ةرادلإا عوضوم تلوانت تيلا تايبدلأا
 ةلثملأا ءاطعإ ىلع زيكرتلا عم ,"تايلمعلا ةرادأ" تاقيبطت
 .ةساردلا تاعوضوم حيضوتل ةقباسلا تاساردلاو ةيناديلما

 عوضوم ةثادلحو ثحبلا فادها عم اقاستا

 تايبدلاا هتلوانت الم ةسفانلما قافأ نم قيضن نا أشن لم ،انمامتها
 ةساردلا " بولسأ وأ“ ةلالحا ةسارد " بولسا لىا ةرصاعلما
 "تايلمعلا ةرادا "وا "ةيئيبلا ةرادلإا" ةعوضوم في " ةيناديلما
 ةلجاعم هيجهنم هروصبو انعلاطا دودح في عضتخ لم نكلو

 نومضم تايلمعلا ةرادا نم هبلطت امو ةئيبلا ةرادا تاقيبطت
 ةقلاعلا هذه نىعلم ديدج مهف ةماقإ فدهتسأ دهلجا اذه
 لايبس ليصأتلا لىا دنتسيو قطنلما لبقي اراسم كلذ نا ينكردم

 .هبوغرم هيجيتارتسا فادها قيقتح لىا
 طابنتسلاا يجهنم ءادتهلاا انلواح دقف ادامتعا

 ةلئسأ حرط ىلع مئاقلا جاتنتسلال ينليبس بقاعتلاب ءارقتسلااو
 دودح في ينيثحبلا ينجهنلما لاك ا� ينعي تيلا ةيقطنلما لدتست

 اذلهو ،يعوضولما ثحبلا طباوض نع جريخ لا يذلا داهتجلاا
 نكيم ابم ثحابلا لبق نم ةعضاوتم هلوامح يه ةساردلا هذه ناف
 وا اهئاقتلا طاقن دنج نا انلواح راكفا ةرولبو جاتنتسا نم
 ام الهلاخ نم نوصتخلماو نوثحابلا هيلا بهذ ام عم اهقارتفا

 نم هانيرجا امو تلاؤاست اهنع تبرع تايضرف نم هانمقا
 .يرظن ليلتح

 ةساردلا هذه زييم ام *

 ةيهمأب مستت ذإ ةديدج ةفاضإ ةيلالحا ةساردلا تلكش
 ةرولب تفدهتسا ةدئارلا تاساردلا نم اcوك ام دح لىا ةصاخ

 ديدج لخدم حرطي الهلاخ نم نكيم تيلا ةيفيكلل ديدج لخدم
 ةيفسلفلا ةيرظنلا راكفلااو ءارلآا ةعجارم نم هنمضتي ابم
 كاردتسا هاتجاب يرسفتلاو شاقنلا ديعص ىلع ةيجيتارتسلااو
 هيهمأ اله الم عيضاولما هذه تاروصتو ءارأو ينماضم رصبتو

 ىلع ةئيبلا ةرادإب ةقلاعلا تاذ ةمهلما لخادم نم اcوكل هميق



 
 يليلتح لخدم تايلمعلا ةرادإ تابلطتمو ةئيبلا ةرادإ 113

 ةلئسأ نم ثحبلا اذه همدقي ام ىلع لاضف تايلمعلا ةرادأ

 ثحابلا هاترأ لخدم وهو يصقتلاو شاقنلا لىا جاتتح ةحورطم
 نم ةعوممج لىا كلذ للاخ نم صلخيل هتارقف ةشقانم في
 في تايلمعلا ءاردلماو ينثحابلا ديفت نأ نكيم تيلا تاجاتنتسلاا
 ديدج لخدم ثحبلا اذه حرطي اماجسنأ .  لامعلاا تامظنم

 ةيفسلفلا ةيرظنلا راكفلااو ءارلآا ةعجارم نم هنمضتي ابم
 كاردتسا هاتجاب يرسفتلاو شاقنلا ديعص ىلع ةيجيتارتسلااو
 ةيهمأ اله الم عيضاولما هذه تاروصتو ءارأو ينماضم رصبتو

 ىلع ةئيبلا ةرادإب ةقلاعلا تاذ ةمهلما لخادم نم اcوكل هميق
 .تايلمعلا ةرادأ

 تايلمعلا ةيجيتارتسا :لاوأ

 ليهو تيارليو سياهو رنيكس "لاثمأ ينمتهلما مدق
 ةطشنلا تايلمعلا ةيجيتارتسا ةيهمأ تنبت لاامعأ "نورخآو
 ةقلعتلما تارارقلاف .ىرخلاا تايجيتارتسلال ةرزاؤلماو

 ةمظنملل ةيسفانتلا ةردقلما نستحو ززعت نا نكيم تايلمعلاب
 ةيجيتارتسا في ةمهلما فادهلاا صيخ ام لك في اهئلامع ىدل
 ام هذهو ةنورلماو ةيعونلاو ميلستلاو ةفلكتلاب ةلثمتلما تايلمعلا
 اذإ ،عبطلابو هيسفانت هزيم ققتح نا تدارا ام اذإ تامظنلما زيتم

 ةيجيتارتسا عم ابلاغ هقفتم تايلمعلا ةيجيتارتسا نكت لم
 اذإ ،لاثلما ليبس ىلعو .ةمظنلماب ررضلا ققيح نا نكيم ،ةمظنلما
 عيرسلا زيهجتلا ساسا ىلع اهجوتنم قيوستب ام همظنم تماق

 ةفيظو تناكو ،ليمعلا ةبغر بسح جوتنلما ميمصتو
 هيسايق هيرايعم سسا ىلع تاجوتنلما جاتنا زكرت تايلمعلا
 تحنج ناو تىح عابي لا دق جوتنلما ناف ،هضفخنم هفلكتبو
 تادحولل ةضفخنلما ةفلكتلا ىلع ةظفاحلما في تايلمعلا ةفيظو

  .ةيجاتنلإا

 روصتلا لىا ةمظنلما ةجاح ةركف تيظح دقل

 تايدحتلا ايلعلا ةرادلإا ءاردم اوكردأ نأ دعب يجيتارتسلاا
 هتسمر يذلا لولاا يسيئرلا لؤاستلا كلذ في اندئار ،ةيئيبلا
 ةقلاعلاو يرثأتلا ةجرد يهامو فيك " ديفي يذلا ةساردلا هذه
 ةباجلإاو ةيموهفم ىلع للد " تايلمعلا ةيجيتارتساو ةئيبلا ينب

 دعيو .هاتجلاا اذ� ةقلاع كلذ تاسارد نم ةدافتسلااب هيلع
)Child( دكؤي يذلا هاتجلاا اومعزت نيذلا لئاولاا داورلا نم 
 ةئيبلا يرثأت كلذكو .ةيجيتارتسلااو ةئيبلا ينب مؤلاتلا ةرورض

 روصتلا لىا رظنلا نكيمو يجيتارتسلاا رايلخا في يفقوم لماعك
 اهفادهأو ةمظنلما ةلاسرب ةقيمعلا ةفرعلما للاخ نم يجيتارتسلاا
  .)Child , 2018: 92( .ةيجيتارتسلاا

 نم ددعل عسوم ثبح في )Gupta( حضوا

 امم ةيلمعلا اUاقيبطت في ةيئيبلا تايرغتلاب متU تذخا تامظنلما
 لامج في ةصاخ جئاتنلا لضفأ قيقتح في اUاحاسم نم نسح
 40( ةبسنب جاتنلاا فيلاكت تضفنخا ثيح ةيوفلكلا ةياملحا

 يه تضفنخاف ةمدختسلما ةقاطلا لامج في كلذكو )60% –

 .)%20( ةبسنب ىرخلاا
 ةيلأ ةبسنلاب اUاقيبطتو ةئيبلا نع ةفرعلماو ثحبلا لثيم

 ناكلما ىلع فرعتلاب أدبت ةرركتم هيلمع اكارداو هبرخ همظنم
 ارطخ رثكلاا كوسفانم برتعيو ،نلاا هكلتم امو هيف تنا يذلا

 ينبو كنيب تافلاتخلاا اما كنم اهبش رثكلاا نيذلا كئلوا مه
 .كتزيلم اساسا لثمتيسف كيسفانم

 ةيلعاف نم تززع تيلا )klassen( ةسارد تيأتو
 مامتهلاا رابتعلاا تذخا امدنع ةسوردلما تامظنلما ةطشنا

 تايلمعو جوتنلما ميمصتلا تايلمع لامج في ةصاخ يئيبلا
 ةدئارلا تامظنلما نم تامظنلما هذه تحبصا لياتلابو هليغشت
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 klassen( .ءارضلخا تامظنبم تيسمو ءارضلخا ةقلاعلا تاذ

, 1996: 177(. 
 ةثيدلحا ةيجولونكتلا نا نورخا ىري هاتجلاا سفنبو

 نملاا ىلع اهيرثأت ببسب زيكرتلا ءاردلما ىلع يذلا حاتفلما يه
 ثبح يفف , ةفيظنلا ةيئيبلاو ةيدامتعلااو ةيوفلكلا ةياملحاو

 مله فرشم  100)( نم اUانايب تعجم تيلا هتسارد تقبط
 نم ددع في اهذيفنتو , جاتنلاا تايلمع في ةددعتم تايلوؤسم
 ينب مؤلاتلا قيقتح في هقلاع تاذ ةيكيرملأا ةيعانصلا تامظنلما

 ةلئسلأا نم )%85( نا ةئيبلا ةراداو تايلمعلا ةيجيتارتسا
 و  جاتنلاا مظن في لصالحا يرغتب اهتبوجا ديشت ةحورطلما
 داولماو عناصلما في هديدج هيليغشت تايلمع تنبت )81%(
 اهزكرم زيزعتو تامظنلما حانج لىا ىدا امم , ةمدختسلما

 لضفا نا " هدافم جاتنتسا لىا هساردلا هذه تلصوتو يسفانتلا
 ةيعون ينسحتل تادعلما في لاسمأر رامثتسا يه هليسو
 ناف كلذ للاخ نمو قوسلا تابلطل ةباجتسلااو تايلمعلا
 ضافنخا هعبتي ام ابلاغو ضفخنيس جاتنلاا نم داعلماو ضوفرلما

 . " هديدج عينصت ةيجولونكت فيظوت نيعي امم ةفلكتلا في
 )%80( نم رثكأ نا نم ةسارد يرشت ،كلذل اديكأت

 تايلمعلا ينب ةقلاع كانه ناب تكردأ دق ةيرادلإا تادايقلا نم
 .)1( لكشلا اهرهظي تيلا تاقلاعلا نم ةلسلس نمض ةئيبلاو

 ةيتايلمعلا فادهلااو ةئيبلا ةرادا ينب ام ةقلاعلا )1( لكش

 
 في تايلمعلا فادهأ نا ،هلاعا لكشلا نم حضتي

 دق هديدج جاتنا ةمظنأ مادختساو ةيعونلاو ميلستلاو ةفلكتلا

 نم نسيح يذلا رملاا ةيئيبلا ةرادلإا رودو يرثأت نم ققحتي

 ةردقلا ينستح ونح هاتجلاا مديخ ابمو ةيعانصلا ةمظنلما ةيجاتنا
 .ءاقبلاو عيسوتلاو ومنلاو ةمظنلما فادها قيقحتل اببس ةيسفانتلا
 مامتهاب "ةئيبلا هرادلأ "رصاعلما هاتجلاا عم قستي ام اذهو
 -:ةيتلآا فادهلأا قيقحتل لامعلاا تامظنم

 .هتاجاح عابشاو كلهتسلما تابغر قيقتحو زيزعت -١
 .ةيسفانتلا ةردقلا زيزعتو باستكا -٢
 .ةديعبلا تايدلما ىلعو ةمظنلما ةيجيتارتسا فادهأ قيقتح -٣

 تايلمعب يئيبلا مامتهلاا نع اقباس ثيدلحا فدارت
 انه دكؤي هرودب ثحابلاو ،ليغشتلاو جوتنلما رايتخاو ميمصتلا
 زيكرت هنيماضم في نيعي نوكل ةقلاعلا هذه ةيهما ىلع
 هل طيطختلاو هريوطتو جوتنلما ىلع تايلمعلا ةيجيتارتسا

 .ةيليغشتلا تايلمعلا رايتخاو
 نارثؤي نا نكيم ينلخدم حرتقن قايسلا اذه فيو

 لخدم :اهم ليغشتلا رايتخاو هتايلمعو جاتنلاا ريوطت ىلع
 في ليوتح وا يريغتلا في زكري يذلاو ،رداصلما في لازتخلاا

 تلايهستلاو ةمدختسلما ةيجولونكتلاو ةننكلما تايلمع
 ةداعا لياتلابو جاتنلاا تايلمع ةغايص ةداعا لجا نم ىرخلاا
 ءادلأ ةمدختسلما ةيلولأا داولما نم صيلقتو تاجوتنلما ميمصت
 نم صلختلا لياتلابو ضوفرم وا عايض لقاو ةيعون لضفأ

 ميمصتلا ميهافم نم اذه برتعيو .ثاعبنلااو ثولتلا ءبع
 نم يرثك للح ةزيملما لخادلما مها نم دعي يذلا جذونما
 نم هجرد ىلعا ينب ةمءلالما ديدتح نم نكمتن ثيح لكاشلما
 .بيكرتلا في ددعت لقاو ةليكشتلا في ددعتلا

 ةيلاع هيلوعمو هلوهسب جوتنم عينصت فده قيقحتلو
 -:للاخ نم ناكملاا ردق
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 في ةلخادلا داولما نم ءازجلاا ددع ناكملاا ردق ليلقت -١

 .جوتنلما
 اهتيلباقو ددحلما سايقلما عم قفاوتتل ءازجلاا عنص ،ةيسايقلا -٢
 .ضرغلا سفن يدؤت ىرخأب ءازجلاا لادبتسا ىلع
 .ايوقو انيتم هلعجو جوتنلما ميمصت -٣

 نم " عايضلا " هيلع قلطي يذلا نياثلا لخدلما اما
 دايجا ىلع لمعلا تم هلحرم لك فيو ةيجاتنلإا تايلمعلا للاخ
 نم ةياقولا ةيلمع دعتو .ةيلمعلا يريغت وا ليدعت ةقيرطب جلاعلا

 دوهلجو كلهتسلما تاجاح عابش لا اساسا همييقتو ضوفرلما
 نم ضوفرلما بسن ليلقت في ظوحلم ايرثأت مييقتلاو ةياقولا
 .ةيجاتنلإا تايلمعلا

 لبق نم نايساسا ناردصم نلاخدلما ناذه دعيو

 رثؤت اcلأ ةيسفانتلا تايجيتارتسلاا ءانب في تارارقلا يذختم
 .يئيبلا يرهطتلاب ىمسي ام وا ثولتلا ةلازا ىلع يربك لكشب

 امدنع ثحابلا مامتهاب بنالجا اذه رطأت دقف اذكهو
 " ليغشتلاو جوتنلما " تارارقب تلثتم تيلا تايرغتم تددح

 لضفأ نم اUدعو ،ارايتخاو اريوطتو اطيطتخو اميمصت
 ةيجيتارتساو ةئيبلا ةرادا ينب يرثأتلاو ةقلاعلا تارشؤم
 لاؤسلا نع ةباجلإا تاروصت سكعت بسنلااو ،تايلمعلا
 .ةرقفلا ةيادب في درو يذلا يضارتفلاا

 لكل ضرع يمدقت بسانلما نم اندجو ،كلذ ةيهملأو
 -:تيلاا هجولا ىلعو ةدحاو

 جوتنلما ريوطتو طيطتخ *

 ةيئايزيفلاو ةيدالما تافصلا ةعوممج هناب جوتنلما فرع
 قوسلا ةيجيتارتساب طبترت يهو )تامدخو علس( ةيوايميكلاو

 .تايلمعلا ةيجيتارتسا قيقتح في مهاستو

 )اريوطت ،اميمصت ،اطيطتخ( جوتنلما ةهماسم دعتو

 ةيجيتارتسا قيقتح في ةلعافلا اهتيهملأ ىدلما ةديعب تارارقلا نم
  .تايلمعلا

 هلص تاذ جوتنلما تارارق نا )Buffa( ىريو
 تس اهدامتعا للاخ نم ريوطتلاو تايلمعلا ةيجولونكتب هيربك

 ب لثمتت تيلاو تايلمعلا ةيجيتارتسا ةغايص في تارارق
 ميمصتو ةلماعلا ىوقلا ،تايلمعلا / جوتنلما ةيجولونكت“
 ةيليغشتلا تارارقلا ،نيزهجلما رايتخا ،ةقاطلا ،عقولما ،لمعلا

  .)Buffa , 2016: 490( " يجاتنلاا ماظنلا عضوو
 حرط ةرقفلا هذه في تم ،هلاعا ةقيقحلل اكردتسا

 ساسلأاب دنتسلما لولاا يسيئرلا لؤاستلا نم قثبنلما لؤاستلا
 كانه له " ديفي يذلا ثحبلا ةيجهنم في ثحابلا هلوانت ام

 يرغ اcا دقتعن تيلا ةمدختسلما ةيلالحا داولما لادبتساب هيناكما
 هل ةيليلحتلا تاهاتجلاا نمضو " ؟ةئيبلا تابلطتلم ةمءلام
 ام ساسا ىلع ةسفانلما موهفم لىا )Doy( ةوعد ترهظ
 ةبغرو ةمدخو بسانتت همدخ وا جوتنم نم ةمظنلما همدقت

 ةلخادلا داولما عم قوفتت نا اهيلعو قوسلاو كلهتسلما ةجاحو
)Doy , 2002: 16(.  

 تلاوكأملل دلانودكام جهنبم هاتجلاا اذه ززعيو
 نم مدختسلما ةئبعتلا فلاغ في يريغت ىلع تلمع امدنع

 ةئيبلا تابغر لىا ةباجتسا ةيقرولا لىا ةيكيتسلابلا ةعانصلا
 .كلهتسلماو

 تدعو ةيئيبلا تامامتهلاا كلت ترطأت دقف اذكهو
 ةيمدلخاو ةيعانصلا لامعلاا تامظنلما نم ديدعلا تامامتها نم

 هاتجلاا مديخ ابم ةيجاتنلإا اUايجيتارتسا في يريغت لىا اهادح امم
 اهجوتنم ىلع نلاا قلطي دلحا لىا ةيسفانتلا ةردقلا ينستح ونح
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 سكعلا لب ةئيبلا ىلع ءبع لكشي لا يذلا رضخلاا جوتنلماب

 بغري امو ةئيبلا ةسارد نم هريوطتو هميمصت ةناعتسا
 .هديريو كلهتسلما

 عاستا لىا داق اساسا انريدقتب دعي هل هانضرع ام ناف
 جوتنلما طيطتخو ميمصت عوضوم ةلجاعم في ةيئيبلا تامامتهلاا

 ثيح ,هاتجلاا اذ� همهم هطمح )  Florida   ( ةسارد تيأتل
 لامعلا , تادعلما , داولما ( هتايرغتبم جوتنلما ميمصت في تبصنأ
 هرثؤم اهلك ) ةباقرلا , مظنلا , بيترتلا ( ةيلمعلا ميمصتو , )

 همخض همظنم )69( في بيجتسم )256( ةيلكيه ديدتح في
 ةرادلإا كاردأ" نأ لىا تلصوت تيلا ةساردلا هذه اUداق ةيدنلوه
 لماوع ينب طلاتخا بلطتي ةيتايلمعلا ةيجيتارتسلال ايلعلا
 دوهجلل ايرصم ةيئيبلا تابلطتم داعبأو ةيتايلمعلا ةرادلإا

 اUردق ينسحتل اقيرطو ةمظنملل ةلماشلا ةيجيتارتسلاا
 كانه نأب" ةساردلا هيلا تلصوت ام ىلع لاضف , "ةيسفانتلا
 لىا ةجيتنلاب اهلعج اUاقيبطتو ةئيبلا ةيهمأ لوح قافتا هبش
 تيلا يئيبلا ثولتلا رداصم نم )%89,6( براقي ام لازتخا

 , Florida   (" جاتنلاا في ةيساسلأا رصانع نمض لخدت
1996 : 85(. 
 في ةيلاعلا امUاردقم امدختسا ينتكرش ةثمو

 " دراكاب تيلويه " اهم اهتساردو ةئيبلا تانوكم صيخشت

 تاكرشلا زجعت ونح ىلع اهاوق عمتج نا تعاطتسا تيلا
 ،اUاكبشو هيللاا تابسالحا عينصتل هيف اUردابم ىرخلاا
 نا اتعاطتسا امدنع تامدخ همظنمك " نيزيد تلاو " ةكرشو
 وا صرفلا للاغتسا ءوض في ةدعاولاو ةبوغرلما اUاجوتنم ددتح

 ةمظنلما في دوهلجا ديحوتل اماهسإ صرف لىا ديدهتلا ليوتحو /
 ليلقت وا ةمدختسلما داولماب لازتخلاا موهفم لمشي راطأ في

 امUوق زيزعت لىا ايعس ةيجاتنلإا ةيلمعلا في ةلخادلا رداصلما

 .ةيسفانتلا
 ةلخادلا رداصلما ليلقت وا لازتخلاا في اندجو دقو

 ةسراملما في ةيلاع ةيلعاف ققيحو ةيهملأا ةياغ في عوضوم
 ةيوناثلا وا ةعئاضلا داولما للقي هنلا ةيتايلمعلا ةيجيتارتسلاا

 ةيجاتنلإا ةيلمعلا في لاعف ةلخادلا ةيرورض يرغلا داولما دعبتسيو
 جوتنلما ةايح ةرود نم ديزي امم ةيباقرلا ةيلعافلا قيقتح لياتلابو
 ةرقفلا هذ� صالخا حورطلما لؤاستلا ةعوضوم هدكؤي ام اذهو

 .هانحرط ناو قبس يذلا
 نا ىلع هديكأتب هلاعا يأرلا عم )Evans( قفتيو

 ديدج جوتنم يمدقت لثتم هيجيتارتسا تاسرامم ثلاث كانه
  -:)Evans , 1993: 313( لثمتت اريوطتو اميمصت

 ام لك جتني ةيجيتارتسلاا هذه قفو :عفدلا ةيجيتارتسا -١
 هديرت ام للاخ نم ددحتي انه ديدلجا جوتنلماو هعيب عيطتسن

 .كلهتسلماو قوسلا ةسارد نمض ةئيبلا

 ام عيبت جهنلما اذه دكؤي :ايجولونكتلا عفر ةيجيتارتسا -٢

  جاتنلاا ةيجولونكتب مامتهلاا قفو هجاتنا عيطتست

 ةعيبط عم لعافتلاب جوتنلما مدقي :ةيلعافتلا ةرظنلا -٣

 فئاظولاو ةسدنلهاو تايلمعلاو ةئيبلا ينب قيسنتلا تابلطتمو
 .ىرخلاا

 ريوطتو طيطتخ متي ةدمتعلما تاسراملما هذله اقبطو

 عيطتست ام جاتنا ينب ام عقي ساسا ىلع جوتنلما ميمصت ثم نمو
 ققيح ديدج جاتنا يمدقت وه مهلماو هجاتنا عيطتست ام عيبتو هعيب
 .دلانودكام فلاغ في لصح ام اذهو كلهتسملل هبغر لضفأ
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 صيخ جاتنتسا رشؤن نا نكيم ضرع نم مدقت امم

 ةرادإب مامتهلاا " هدافم )جوتنلما ريوطتو طيطتخ( ةرقفلا هذه
 " جوتنلما ريوطتلاو طيطختلا ةيلمع ديقعت نم ديزي دق ةئيبلا

 ليغشتلا رايتخاو ميمصت *

 ةلسلس ينب نم ليغشتلا رايتخاو ميمصت دعي
 قلعتي هرابتعاب " تايلمعلا ةرادلإا " ةهجولما ةيرادلإا تارارقلا

 .ايجيتارتسا ةمظنلما فده قيقحتب
 زكري ذأ ميمصتلا ةيلمعل ةيلعفلا ةجمرتلا وه ليغشتلاو

 نمضت تيلاو جوتنلما في اهرفاوت بولطلما صئاصلخا زانجأ ىلع
 .عقوتلما ءادلاا

 اهنيستحو ءادلااو ةيلوعلما ىوتسم نامض رصتقي لاو
 كلذ ىدعتي لب هتافصاوبم مازتللااو ميمصتلا ءاطخأ فيلات ىلع
 صاوخ " ةيلعافلا ،ةءافكلا ،ةنورلما ،ةقاطلا " لماوع ةعباتم لىا
 ميماصتلا ةيعونب ةصالخا تارارقلا ميماصتلا ديدتح في هيساسأ

 .راتخلما ليغشتلا ةيعونب ةصالخا تارارقلاو
 ليغشتلا في ةرثؤلما لماوعلا ديدتح ةيلمع دعت ،لاصاوت

 ةعيبط نم قثبت تيلاو ايلعلا ةرادلإا تايلوؤسم زربأ نم ةدحاو
 لياتلابو ةمظنملل ةيجيتارتسلاا فادهأو ةطشناو تايلاعف

 .اUارارق
 ،لالما سار ،ةفلكلا ،ةيعونلا " نوكت كلذ راطأ فيو

 مجح ،ةمدختسلما ةيلولأا داولما ،يدومعلا لماكتلا ،ةراهلما

 اهرابتعاب تارورض " ةنورلما ،هعونو بولطلما جاتنلاا
 ةرادأ" ىلع رثؤم نأش تاذ تارارق اcوك همهم مويلا تحبصأ
 .اصوصخ ليغشتلا تارارق ىلعو امومع "تايلمعلا

 هلوامح فيو ،لماوعلا هذه ةيهمأو ةقيقحلل اكاردتساو

 هتسمر امبسح نأشلا اذ� حورطلما لؤاستلا ىلع ةباجلإل

 نا ليغشتلا مظنل نكيم فيك " ديفي يذلا ثحبلا ةيجهنم

 اUايلمعل مظتنم مادختساو ريودت ةداعا ىلع هرداق نوكتل عستت
 لىا رداصلما رثكأ تهبن دقف " ةئيبلا تابلطتلم ةمءلام نوكتل
 اذ� اهيلع زيكرتلا بلطتي اساسا ةيرخلأا ثلاثلا لماوعلا
 مامتها تادرفلم زئاكر ايلمع تلثم اcا ىلع لاضف ،هاتجلاا

 دوهلجا ديحوتو ةهج نم "ةئيبلا ةرادا" ةعوضوبم انتسارد
 ىلعو ىرخأ ةهج نم ليغشتلا طاشن لمشي راطأ في ةيتايلمعلا
 -:تيلاا هجولا

)Schroeder , 1989: 292-290( 
))Vonderembse and White,2005:699 

 ةمدختسلما ةيلولأا داولما -أ

 صئاصخ ىلع هيربك هجردب دكؤي يار قلطنأ
 صيلقت في اندعاسي يرثأت نم هكلتم الم "ةئيبلا ةرادإب "مامتهلاا
 ةعئاضلا وأ ةيرورض يرغلا داولما نم صلختلا وأ لازتخا وأ

 وا صرف نم هزرفت امو قوسلا ةئيب تايرغتم ليلتح ىلع دنتست
Uتايلمعلا ةيجيتارتسا في يريغت ىلع لمعت ديد. 

 ةوعد تزربو ةيهملأا هذه تامظنلما تكردأ دقل
 عينصتلا في تايلمعلل ةمءلالما ةيجولونكتلا نم ةدافتسلاا

 ةلثمتلما تاهاتجلاا ديدتحو ثولتلا نم دلحا فد� ثيدلحا
 .ةيجاتنلإل

 اUلاعافت فيو اهيف لغوتلاو ةمظنلما لخاد لىا ةدوعلاف

 ذختت ةياغلاو ةياهنلا هاتجاب ايدومعو ايقفأ ةقسانتم ةكرح نمض
 وا الهازتخا ىلع لمعلاو جاتنلاا في ةلخادلا داولماو داولما ةيهما
 رابتعاب قلغلما ماظنلا ةدقع موهفم نمض مهم ناش وه اهليلقت
 .ماظنلا تلاخدم رصانع دحأ يه داولما نا
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 ميمصتل اديدج اراسم اضيأ انه ةئيبلا ةسارد تيأتو

 ةيداصتقلااو هيعامتجا لماوع تامامتها برع دتتم اراكفا
 ةئيبلل انتسارد ناو حوتفلما ماظنلا ةيرظن موهفلم ةيجولونكتلاو
 ةداعا للاخ نم لاح لضفأ في ةيجاتنلإا تايلمعلا تفضو
 ءازجلاا ةبيكرت ىلع كلذ سكعني امو ةئيبلا هجاتتح ام ةيموهفم

 ةيناكمإب حمسي امم ةيجاتنلإا ةيلمعلا في ةلخادلا داولما وا /و
 .اهنم يرورض يرغ وه ام داعبا ثم اله طيطختلاو اهيلع ةرطيسلا

 ينمتهلما باتكلا دحأ وهو )Hartman( كردأ

 ةيهمأ ةيليغشتلا تايلمعلا في ةمدختسلما داولما ةءافك ةساردب
 قرولا نم لثملاا مادختسلاا قيقتح في حنج دقف عوضولما اذه
 نزو نم ليلقت كلذ ةجيتن ناك امم تلاجلما ةعانص في لخادلا
 Hartman and( ةنكمم هءافك لضفأ قيقتحو ةقرولا

Stafford,1998:62(. 
 قيزتم ةيفيك في همهم هقيرط )Bodily( روطو

 هعينصت ةداعا قيرط نع هنم عئاضلا ليلقتل نوتراكلا نحطو
 في همادختسا دنع يجرالخا ءاملل همواقم رثكأ هلعج امم

 .)Bodily , 2017: 8 – 10( ءانبلا تايلمع
 ةغايصل هديدج ةيؤر نمض نورخا عاطتساو

 ،هجتنم تادحو ءانب في عسوتلا ةركف تزرب ،تايجيتارتسلاا
 ةينابايلا تامظنلما ىدحا ناب )Gupta( حضوا دقف

 عناصم بيصنتو ءانب هاتجاب اهتموظنم تعسو ةيئابرهكلا
 ةعنصلما داوملل ةيعينصتلا اUرودو اهتلكيه ةداعلإ هديدج
 نوجتنلما زيمو .)Gupta , 1995: 51( ،هنم عايضلاو
 ءانب في اوعرش دقف قيدانصلا موينولما جاتنا في نويسنرفلا

 ةيرورض يرغلا داولما نم يوناثلا موينولما مادختسلا عناصم
 نويكرانمادلا عاطتساو .يسيئرلا جاتنلاا ةبركس نع ةتجانلا

 ناك سبجلل عنصمو لاوك عنصمو طفنلل ةافصم ءانب نم

 هايلما نم صلختلاو ةيجاتنلإا تاقاطلا ديشرت في اعئار اجذونما
 .ةئيبلل لحاص يرغلا

 ةروكذلما ةيملعلا دوهلجا عيملج كرتشلما مساقلا نا
 في مهم لماعك داولما موهفم دودح في تاساردلاو هلاعأ

 ةباجلإا ةيعوضوم انل ئيهي ةيليغشتلا تايلمعل ميمصتو طيطتخ
 ءاردملل نكيم فيك " ديفي يذلا لولاا يوناثلا لؤاستلا ىلع
 ءازجلاا وا داولما نع اوضوعي نا نيزلخا ىلع ةرطيسلا تايلمعلا

 .“ةددعتلما اهرداصم نم دكأتلا مدع تلااح في ةصاخ

 هعونو بولطلما جاتنلاا مجح -ب

 اذ� صالخا حورطلما لؤاستلا ىلع ةباجلإا مزلي
 هريوطت تم يذلا جوتنلما نا دقتعن له " ديفي يذلا نأشلا
 ةرمتسمو هلعاف ةايح ةرود ىلع ةردقلا ققيح هميمصتو
 جاتنلاا مجح ةساردب ايلعلا ةرادلإا بوجو " ةفلكلاو ةيعونلاب

 ىلع يرثأتلا في هيربك هميق تاذ ادعب هفصوب هعونو بولطلما
 رثؤي جاتنلاا مجح نا لاثمف ،هريوطتو ليغشتلا مظن تايلمع
 جاتنلاا برك املكف ،ةمدختسلما تابيكرتلاو تلالآا عون ىلع
 ةقاطلا تاذ ةثيدلحا تلالآا مادختسا نكملما نم ناك املك

 جاتنلاا قئارط ىلع اضيا جاتنلاا ةسايس رثؤتو .ةيلاعلا ةيجاتنلإا
 ةمظنلما مدختست ام ةداع ةيبلطلا جاتنا ةلاح يفف ،عبتت تيلا
 وذ لماوع اهيلع لمعي تيلا مادختسلاا تاذ تادعمو تلالآا

 رمتسلما جاتنلاا ةلاح في اما ،ايبسن ةعفترم هراهم ىوتسم
 ةداع )تاراطلااو ،تاجلاثلاو ،تارايس جاتنا( عساولا
 لمعي ةيكيناكيلما ةلماك ةصصختم تلالآا ةمظنلما مدختست
 .هراهم لقا لامع اهيلع
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 طبتري ةيلمعلا ةايلحا في هقبطم جاتنلإل مظن كانهو

 اUاجوتنم ةعيبطو ةمظنلما اهيف لمعت تيلا ةعانصلا عونب اهديدتح
 مظنلا هذه نم لكلو تاجوتنلما هذه ىلع ةزيملما صئاصلخاو
 -:اهنيب نم اهصئاصخ ةيجاتنلإا
 هبجوبم متي بولسا وه :بلطلا بسح ليغشتلا مظن -لاوأ

 متي ذا ،كلهتسلما تابغرل اقفو هصاخ ةئيب تابلطل ةباجتسلاا
 أدبي هناف كلذل اقفوو ةئيبلا كلت ةساردو فيرعت دعب جاتنلاا
 كلهتسلما تابلط ملاتسا دعب جاتنلاا

 وا جوتنم جاتنإب مايقلا :نزلخا ضرغل ليغشتلا مظن -ايناث
 ينكلهتسلما تابلط زيهجتب مايقلاو هنزخ ضرغل هنيعم همدخ
 نم نيزلخا ءانب ةداعا متي اهدنع هذافن ينلح نيزلخا اذه نم
 .ةيناث جاتنلإاب مايقلا للاخ

 نمضتي :ليغشتلل بولسا لكل بسانلما ميمصتلا رايتخا -اثلاث
 ةئيبلا عونو جوتنلما قفدت ينب ام ةقلاعلا دايجا ليغشتلا رايتخا
 .كلهتسلما تابلطل اقفو ةبسانلما

 ضارغلأ جتنت تاجوتنم دوجو انايحا دنج دقو

 نم بلطلاب ةطبترم تامدخ عم تاجوتنلما هذه مدقتو نزلخا
 عضي ركبرملهاف ،ركبرملها معاطم لثم كلهتسلما ةئيب لبق
 /قوسلا تابغرو تابلط بسح متي هيمدقت نكلو نزخلل
 تامدلخا مظعم نا لوقلا نكيم ىرخا ةهج نمو ،كلهتسلما

 .بلطلا بسح جاتنلاا طنم مدختست
 يريغتلا " تيلاا جاتنتسا لىا ركذلا فنا ضرعلا دوقي

 .“ ةئيبلا ةرادا تابلطتلم لخدم وه ةيليغشتلا تايلمعلا في

 ةنرلما جاتنلاا ةمظنا -ج

 اUاقلاعو ةنورلماب فرعتلا لىا ةرقفلا هذه تفظو

 يذلا ثلاثلا يوناثلا لؤاستلا ىلع ةباجلإا ديفي ابمو ةئيبلاب

 اهيرثأت صيخ اميف ةئيبلاب متc نا انيلع هجرد ةيأبو فيك " ديفي

 ىلع ةنورلما هبعلت يذلا مهلما رودلا دتيم انه  " ةنورلما رصنعب
 رصانعلا مها دحا لثتم اcوك ةيجيتارتسلاا في مهم رصنع اcا
 ةيعونلاو ةفلكلاب ةلثمتلما تايلمعلا ةيجيتارتسا في ةعبرلأا
 ناثعبي تياوللا ) ةرقفلا عوضوم ( ةنورلما لىا ةفاضا ميلستلاو

 ةياحم في لصالحا ريوطتلا دناست يهف "ةيئيبلا ةرادلإا" في حورلا
 ةيمدلخا تىحو ةيعانصلا تامظنلما ضعب تصصتخ دقف , ةئيبلا
 ةباجتسلااو ةنورلما ةياغ في جاتنا تايلمع كلاتما في اهنم

 اكيتسيليس "ةكرش اهنمو , نيدرولماو ينكلهتسلما تابلطل
 نم  BIM   ةكرش ةجاح بيلت نا تعاطتسا تيلا "ةيدنكلا
 ينعبرا تاجايتحا ةيبلت لىا ةفاضلإاب ليلاا بسالحا تانوكم
 "هيللاا تابساحلل ليو "ةكرش عيطتست لثلمابو , ىرخا هكرش

 نم مايا ةسخم للاخ ةصالخا اهئلامع تابلط جاتناو عينصت
 مامتهاب بنالجا اذه رطأت دقف اذكهو . بلطلا خيرات
)klassen( تارشؤم لضفأ نم اهدعو ةنورلما ددح امدنع 
 قيقتح ىلع ةرداقلا يهف ةيتايلمعلا ةيجيتارتسلاا سايقو مييقت

 سفنب زيمتت امك ةديدلجا يجولونكتلا روطتلا ةعرسبو راشتنا
 يعامتجا خانم قيقتحو نوبزلا تابلطتلم ةباجتسا ىلع تقولا
 ةصاخ جاتنلإل ةيليغشتلا تايلمعلا نم ديزتو يقار يسايسو
 ةئيبلا نم ةلصالحا تافلاتخلاا لخاد دكأتلا مدع تلااح في

)Klassen , 1996: 171(.  
 قمع ظحلي اقباس هضرع نم اننكتم ام ناف اذكهو

 يرثأت فاشتكا ةلوامحو تايلمعلا ةيجيتارتسلا ةيركفلا ةللادلا
 جوتنلماو ةماع اUارارق ثم نمو اهداعباو اUاهاتجا ىلع ةئيبلا

 دلحا لىا لصي لا دق ،ةصابخ )اريوطتو اميمصت( ليغشتلاو
 ىرخأ تاهاتجا وا لماوع نم أشني نا نكيم الم ،عنالما عمالجا
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 يرثأتب مأ ةفلتخلما اUلاعافتو ةيئيبلا تايرغتلما ةيكرح لعفب ءاوس

 .ةسفانلما ىحمو ةيجولونكتلا تاروطتلا
 امو ينثحابلا تاداهتجا نم هانزجوا ام اننا لاا

 اضمح ايرظن اضرع انرظن ةهجو نم ىقبي هانأرقتسا وأ هانطبنتسا
 جاتنتسلاا في يضلما للاخ نم ةلجاعلما في هتيقادصم بستكي

 لمعت ةجيتنلاب نكيم ةئيبلا ةرادأ " ديفي يذلاو انه هحرطن يذلا
 ."تايلمعلا ةيجيتارتسا في يريغت ىلع

 ةينزخلما تايلمعلا ةرادإو جاتنلاا طيطتخ :ايناث

 يسيئرلا لؤاست يرثأ , ةرقفلا هذه ةروامح راطا نمض
 نع ضوعت نأ تايلمعلا ةرادلإا نكيم فيك " نع نياثلا

 طيطختلا في – ةئيبلا ةرادأ لخدم – دكأتلا مدع تلااح
 ( ضرع ءاج , " نوزخلماو جاتنلاا ىلع ةباقرلاو

Shrivastava ( دكؤا ذا هروصت للاخ نم هل يدصتلاب 
 لقنلا , نوزخلما ىلع ةرطيسلاو جاتنلاا طيطتخ " راكفا ىلع

 لمعلا نيريدملل الهلاخ نم نكيم اروامح " ىرخأ هيقيبطت مظن ,
 عم لماعتلا ةيفيكو مUاجوتنم هجاوت تيلا ضارملاا ءافش ىلع
 , Shrivastava (  ليمعلل ةزاتملما ةمدلخا يمدقتو قوسلا

1995 : 940(. 

 عم لماعتلا تايللآ ةكرحلما ةيماسلا تاياغلا تناكو
 لاضف ةئيبلا عم اUاقلاعو اUاهاتجا زورب في ىلجتت رواحلما هذه
 .اهتئيبو ةمظنلما ينب قفاوت لضفأ قيقتح في اهماهسا ىلع

 زيكرتلا ينلوامح رواحلما هذله ةباجتسلاا متيسو
 عم امغانتو ثحبلا نم انفدهو اناونع عم اماجسنا صخللما
 -:تيلاا هجولا ىلعو افنا روكذلما يضارتفلاا ل لاؤسلا

 

 

 نيزلخا ىلع ةرطيسلاو جاتنلاا طيطتخ -١

 مدع تلااح في جاتنلاا طيطتخ ةعوضوم لميح

 ساسا ىلع طيطختلا ةيموهفلم افلاخ -هيدج ةيؤر دكأتلا
 ؤبنتلل يرسفتلاو ليلحتلا ىلع هتردق ببسب -لقتسلما بلطلا
 بلطلا تلادعم بحاصت تيلا تايريغتلا لظ في هيجوتلاو
 ةباجلإا نع ثحبن نا انلعج يذلا اذه ،زيهجتلا تارتفو

 ةئيبلا ةرادلإا نا " ديفيو صوصلخا اذ� نأشلا تاذ لؤاستلل
 .“ نيزلخا ىلع ةرطيسلاو جاتنلاا طيطتخ تايلمع دقعت

 ذفاون حتفتل MRP ماظن ةدلاو تءاج دقف
 لؤاستلا هنمضتي ابم لصتح دق تيلا لكاشملل يدصتلاو يركفتلا

 يذلا لكاشملل لح وه ماظنلا اذه نا تقولا سفنبو هلاعا
 بلطلا ةداعا ةطقن مادختسا لشفو لقتسلما بلطلا اهيناعي
 ماظنلا اذه دعو ،ةرطيسلاو طيطختلا في ةيداصتقلاا هيمكلاو
 ةبكاوم ىلع ةنرلما هتردقل ةيجاتنلإا لكاشلم فياشلا ءاودلا

 ةلجاعلم ةعيرسلا ةباجتسلاا ىلع هتيلباقو تانايبلا نيزتخو روطتلا
  جاتنلاا مجح وا ىوتسم نم بولطم وه ام

 في MRP ماظن اهققح تيلا تاحاجنلا مغرو
 نع زجع هنا لاا ،نيزلخا ىلع طيطختلاو ةرطيسلا بيلاسا

 تامظنلماف .ةراضلا داولماو عايضلا تايدتح ماما فوقولا
 لىا تبهذو هعممج يرغلا داولما عوضوم نع ةعابرب تثدتح
 لضفلاا اهرابتعاب ةروطتم لئاسو مادختسا في تايناكما

 ةبرسلما ةيرورض يرغلا داولماو ءازجلأا ةلماعم في تيايلمع
 ةقيرطب اما ةئيبلا ةياحمو ةيقنت ىلع رثؤت دق تيلا ةراضلاو
 ىرخأ تاهاتجلااب اهمادختساو ا� لمعلا ةداعأ وأ اهحلاصإ
 فيلاكتلا نم صلختتو تاجوتنملل ةفاضلما ةميقلا ديعتست ناو

 .ةدئازلا
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 وا ةراضلا داولما رايتخا في دمتعي يأر زرب اذكهو

 ،ةيجاتنلإا تايلمعلا في اهيلع دامتعلاا لب اهنم ةدافلإاو ةداعلما
 ةرادلإل يعولاو مهفلا ئيU ةوعدلا هذه نا نم مغرلا ىلعو
 في ينلوؤسلما جرحأ هنا لاا ،يئيبلا ثولتلا عنم في اهتيهمأب
 ةئيUو يجاتنلاا دنسلا ةمهم م� طانت تيلا نيزلخا ىلع ةرطيسلا

 .ةبسانلما رعسلاو ةيعونلاو تقولاب جاتنلإل ةمزلالا داولما
 لثيم تيايلمعلا يركفتلا نا ،ركذلا فنا راولحا نم ارقي

 ىلع اهعجشي امم يدحتلاب زيمتي ةمظنلما فقاوم ليلتح بولسا

 ططلخاو تاهويرانيسلا فلتخبم يجيتارتسلاا يركفتلا مادختسا
 ةداعأ ىلع دامتعلاا امأف ،فدلها اهغولب نامضل ةيجاتنلإا
 ةئيبلا ىلع حاتفنلاا وأ كسفنب كماظن قلغو عينصتلا
 جاتنتسلاا ةاعارم ةرورض عم ،ىرخلاا رداصلما ىلع دامتعلااو

 دقعت ةيئيبلا ةرادلإا " ديفي يذلاو انه ابسانم ثحابلا هاري يذلا
 مدع تلااح ببسب جاتنلااو نيزلخا ىلع ةرطيسلا تايلمع
 .“ دكأتلا

 لقنلا -٢

 اهمادختسا داعلما داولما ىلع دامتعلاا لخدم ناك الم
 نذا ءيهتي ،ةيجاتنلإا ةيلمعلا في فداه عفن تاذ اهعينصت وا

 ءاردلم فيك " وه يذلا نياثلا يعرفلا لؤاستلا حرط انل
 نم يرغي لمع لكيه ديدتح وا فيرعت ىلع لمعلا تايلمعلا
 هيلع ةباجلإا دعاسي " ةئيبلا ةرادأ مادختساب لقنلا ةيجيتارتسا

 ايجيتارتسا يركفتلا مهمزلي لب ءاردلما عيجشتو مهف ءانب
 وا داولما لقن في جرامخ وا لئاسو نع ثحبلا ىلع مهوعديو
 .ةفلتخلماو ةددعتلما اهتئيب نم ءازجلاا

 يركفتلاب تامظنلما ةداق ةمهلما هذه ةرورض تزربا

 امنيب هيديلقت ةعيبط تاذ لئاسوب زيهجتلا تانكمم لوح

 زيهجتلاو لقنلاب هصاخ قرط ىرخا تامظنم مدختست

 يرغتي لقنلا هيجيتارتسا في ماع لمع لكيه اودديح نا اهملاكو
 .ةيئيبلا ةرادلاا بيلاسأ تادجتسلم اقفو

 مهرداصم ىلع )نيوس(و )دروف( ةكرش دمتعت
 هعانص في تامظنم دمتعت امنيب ،زيهجتلاو ديوزتلا في ةيلخادلا

 ةداعا في تافصاوملل فلاخلما وا دوقفلما ردوابلا ىلع غابصلاا
 موقت ذأ تارضحتسلما تاكرش في لالحا وه امكو ،هعينصت
 نم اله لصح امك ةيناث هعينصت فلاخلما عنصلما جوتنلما ةداعإب

 ةنيجعلا عم هطلبخ فلاخلما عنصلا ماتلا جتنلما نوباصلا طلخ
 .ديدلجا نوباصلا جاتنلإل ةدعلما

 حرط لىا ركذلا ةفنلاا ةلثملأا ءارو ثحابلا فدهيو
 ةرادلإا " ديفي يذلا لقنلا ةعوضوبم ةلصلا تاذ تيلاا جاتنتسلاا

 قرط ديقعت نم ديزت كلذل داولما ةيكرح قلتخ تيلا يه ةيئيبلا
 .“ لقنلا

 ىرخا هيقيبطت مظن -ج

 ريوطتو ةسارد في )Fleischmann( ةوعد ةراثأ
 تامظنلما ةمدخ ىلع ايقيبطت ةرداقلا ةبسانلما مظنلاو لئاسولا
 ىلع لمعلا تايلمعلا ءاردم نم هسفن بتاكلا بلطو ،ايئيب

 طغضلل بيجتست هيلعافو ءانب رثكأ ةيتايلمع مظن فاشتكا
 عايضلا لازتخاو ةئيبلا ةياحم ىلع اUردقو يئيبلا
)Fleischmann , 2006: 97(. ةرادا في علطتلما ديجو 

 تقبط اهنمو ينمتهلما لبق نم تشقون مظنو بيلاسا تايلمعلا
 ةيتايلمعلا فادهلاا في ةجم جئاتن تققحو ةيلمعلا ةايلحا في
 ،ليلحتلا بيلاسأ اهنم لعل هدع غيصو ناولأ تتح تذخا
 .جمارب ،تاهاتجاب ؤبنت ،جذانم
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 نا اهنم هلاد ةاقتنم ةنيع لوانت كلذ ىده في متيسو

 دشرتسن اقيبطتو اداقتعا تايلمعلا ةرادا فقومو ةئيبلا مدتخ
 اميلس اقيرطو )Corbett( اهعضو تيلا ةنراقلما نم كلذب
 نكيم فيك " يرشي يذلا ثلاثلا يعرفلا انلاؤس ىلع هباجلال
 وه امك " ةئيبلا ةرادلإا بيجتست نا تايلمعلا ةرادأ مظنل

  .)Corbett , 1993: 119( )1( لودلجا في حضوم
 اهمجاربو ةيتايلمعلا ةمظنلأا ينب ةنراقملل حرش حضوي )1( لودج

 
SPC :  statistical  process control 
JIT  :   just   in   time 
TQC :   total  quality  control 
OPT :   optimized  production  
timetable 

 مظنلا نم عاونلاا هذه نع هيفيرعت هذبن ءاطعا نكيم
 -:تيلاا هجولا ىلعو ةئيبلا عم ةيقيبطتلا اهتقلاعو

 دوهج دعت :)SPC( ةيئاصحلإا ةباقرلا مظن -لاوأ

 في لاماع جاتنلاا في ةمدختسلما ةددعتلما هبيلاسأو ءاصحلاا
 هيلع ةرطيسلاو جوتنلما ةيعونب ةصالخا ةيعانصلا سيياقلما ديحوت

 ةيناطيبرلا ةيسايقلا ةعانصلا نم اءزج اثيدح تحبصا تيلا
 .يئيبلا مامتهلااو ريوطت في ةمهلما تاطحلما نم ةدحاوو
 اهدافم هقيقلح )Mizuno( هدكا ام هاتجلاا اذه في ركذنو
 عم ةيجاتنلإاب عافترلااو اعونو امك جاتنلاا ةدايز ةيناكما "

 ليلقت وا صلختلا قيرط نع كلذ ققحتي " دراولما سفن ءاقب

 قحلي يذلا ثولتلا بسنو جاتنلاا نم فلاتلاو بيعلما

 )Deming , 1982: 10( .هتجيتنب

 فرعي :)TQC( ةيلكلا ةيعونلا ةرادلإا -ايناث

)Crosby( ا ىلع ةيلكلا ةيعونلا ةرادأcهمظنم هقيرط ا 
 اهنم فدلها ،ةيمدلخا وا ةيعانصلا تامظنلما تايلاعف نامضل
 / جوتنملل ةيلاع ةيعون قيقتح قيعت لكاشم يا ثودح عنم

 دكأ صوصلخا اذ�و ،هتبغرو كلهتسلما ةجاح نمؤتو ةمدلخا
 هباشلما هجولا وه "ةيئيبلا ةيعونلا ةرادا" ماظن ناب بتاكلا سفن
 لثيمو دئاسلا خانلما هناو ةلماشلا ةيعونلا ةفاقث موهفم لىا
  .)Crosby , 1989: 123( اهتفسلف

 حبصتل اثيدح ترهظ تيلا ةفدارلما مظنلا نم لعلو
 يه )TQEM( ةيعونلا ةرطيسلل ةئيبلا ةرادأ مساب اعورشم
 عنم " هدافم ادبم قيقتحو زيزعت لجا راكفاو دعاوق ئيU تيلا
 نا انيلعو ،ثولتلا فيظنت نم هيلعاف رثكأو ؤفك لمع ثولتلا

 .“ كلذ لجا نم حفاكن

 يه :)JIT( تايلمعلاو جاتنلاا ةباقرو طيطتخ مظن -اثلاث

 تايمكلابو ةبولطلما ةيعونلاب بولطلما جوتنلما جاتنا ةفسلف
 )JIT( ماظن بهذيو .بلطلا متي تيلا ةرتفلا راعسأبو ةبولطلما
 .نيزلخا ىلع ةرطيسلا نم دعبا لىا

 )Toyota Motor( ةكرش في ماظنلا اذه روط
 أشنم عجريو ،يضالما نرقلا نم تانيتسلا ةيادب في نابايلا في
 نم نياعت تيلا ةعانصلا ةعيبطل كلذ نابايلا في )JIT( ماظن
 نوينابايلاف ،اضيا ةقيضلا ةيعيبطلا دراولماو ةقيضلا تاحاسلما

 مcلأ تلاضفلاو باركسلاو جاتنلاا نم دودرلما رامثتساب أدب
 ماظن مادختسا ناف كلذل ،تايافنلا نيزلخ نكاما لىا هجابح
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)(JIT       لجا نم لمعلا لياتلابو لكاشلما هذه نم مهيهني 

 .تلاضفلا نم هيلاخ ةفيظن ةئيب
 ميمصت في ةيكذلا بيلاسلاا دحأ )  JIT( دعيو

 عيونت بلطتي اذهو كلهتسلما تابغر قيقحتل جوتنلما
 قوسلا هدديح يذلا رعسلاب قاوسلاا لىا خضت تيلا تاجوتنلما

 جاتنلاا مظن وا قئارط عيونت في يربك يريغت لىا هجالحا نود
 ىلع ةولاع لوقلا نكيمو  فيلاكتلاو ديقعتلا ةدايز وا بولطلما
 هنا ثيح نم ايلاثم دعي )JIT( هنيح في جاتنلاا ناب هلاعا

 بويعلا ددعو ارفص = نوزخلما ةيمك  نوكت نا لىا فدهي
 لماش لخدم وهف , اضيا ارفص = جاتنلاا نم ضوفرلماو
 تاءارجلاا ذاتخاو عايضلا ةلازاو ةيلكلا ةيجاتنلإا ينسحتل
 داولماو ءازجلاا زيهتج عم هضفخنم هفلكب جاتنلإل ةيئاقولا

 . ددحلما تقولابو ةبولطلما ةيعونلاو ةيمكلاب ةيرورضلا

 ماظن تدلاو تبذج :)OPT( مئلالما جاتنلاا ماظن -اعبار

)OPT( وهو ةفاك تامظنلما في "تايلمعلا ةرادا "مامتها 
 .)JIT( ماظن ايازمو )MRP( ماظن ايازم ينب عميج لخدم
 قيقتح وه همظنم يا فده ناب )OPT( ماظن ضرتفي
 دعاوق ةعوممج ىلع دامتعاب فدلها اذه قيقتح نكيمو حابرلاا

 ةدعاقلا يرشت دقف ،ماظنلا اذه ةفسلف اهنم قلطنت هرشع اهددع
 تاجرخلما رادقم لثمتتو ةيجاتنلإا ةءافكلا سايق لىا ،ةيناثلا
 ءزلجا ناب نيعي اذهو عابلما ءزلجا لثتم اcأ ماظنلا اهجتني تيلا

 ليغشت للاخ نم هبنتج لىا ماظنلا ىعسي اعايض لثيم عابلما يرغ
 .ةعابلما تاجوتنلما ميظعت ةيغب اهتقاط لماكب داولما

 جاتنلاا ةعفد عوضوم لىا ،ةعباسلا ةدعاقلا ىدصتتو
 ةئيبلاب ةلصتم دهاوش عم بسانتل ةيرغتم نوكت نا بيج

 ةيرغتلما ةعفدلا مجح )OPT( ماظن دمتعي ذا ،اUايرمجو

 ءازجلاا قفدتو ةئيهتلا فلكو نيزلخا ةفلك ينب ةنزاولما ضرغل

 )OPT( قطنم نمضتيو ،ةيجاتنلإا ةيلمعلا للاخ بيكارتلاو
 نامضل ةجرلحا داولما ىلع مجلحا ةيربك جاتنا تاعفدب لمعلا
 دراولما ىلع مجلحا هيرغص جاتنا تاعفدبو ،لمعلاب اهرارمتسا
 عينصتلا تتح لمعلا نم نيزلخا ليلقت فد� ةجرلحا يرغ

)WIP(. 
 "تايلمعلا ةرادا "في ةمدختسلما بيلاساو مظن ددعتت

 تايطعم فصو في اUرادا ةبغرو ايئيب ةمظنلما فقوم صيخشتل

 ةباقرلا تلاامج تناك المو ،لامعلاا ا� يدؤت يذلا قوسلا
 ةقفاوتم تىش ابورض تذخا مظنلا ناف ،ةفلتمخ اهعاوناو ةيئيبلا
 تلاامج في هقرفتمو ،هعم اهعونب ةدرفنم اهعم انايحا
 تيلا ءارلآا في لمأتلماو عجارلما ديجو .اهضارغاو اهمادختسا

 ةرورض في اهقافتا تايلمعلا ةرادا مظن اهراكفأب ترواح
 ةيناكما تاذ ىرخا نع ثحبلا وا فاشكتسا لب اهريوطت
 .تلاضفلاو ثولتلا نم اهولخ نم افده ايئيب اهمادختسا

 ثلاثلا رواحملل هحرط في ثحابلا دجو دقل

 هيقيبطت مظن ،لقنلا ،نيزلخا ىلع ةرطيسلاو جاتنلاا طيطتخ(
 ةرادأ "ناديم في هدئار تاروصت سكعل ابسانم اراطأ )ىرخا
 وا عيضاولما ةردن ةجبح راصتقلاا اذه ربرن نا نود ,"تايلمعلا
 ةيلومشلاب هب هانضرع ام ماستا رشأ انعلاطا نا لب ،راكفلاا

 نوكتل يئيبلا طغضلا تتح "تايلمعلا ةرادا" تابلطتلم ةبسانلما
 للاخ نم هتيقادصم بستكي ءارقتسلااو طابنتسلاا في ةيادبلا
 مظن تايلمعلا ةرادا كلتتم " تيلاا جاتنتسلاا في يضلما
  .“ ةئيبلا ةرادا تابلطتم ققتح نا نكيم بيلاساو
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 ةرادلإا ملعو تايلمعلا ثوبح :اثلاث

 ينحلاطصا " ةرادلإا ملع " و " تايلمعلا ثوبح "

  .رخلاا نىعم امهنم لك ديفي ثيبح اهملاامعتسا نكيم
 لثم , امهمادختسا نم لىولاا تاونسلا في

 نا نم لادب "تايلمعلا ةرادا" في اديدج ابولسأ ينحلاطصلاا
 اهمجارب مظعم نلا كلذو ةفرعلما لوقح نم رخا لقح لاوانتي

 تاساردلا تلوانتو , تاعمالجا في ةسدنلها تارادا نم تقثبنا
 ةرادا في ةيسيئرلا تلاكشلما نم ةفلتمخ اعاونا تيرجا تيلا
 تازيهجتلاو جاتنلاا ةلودجو ينلماعلا ةلودجك , تايلمعلا
 ةيملعلا ةفرعلما ناف , ببسلا اذلهو ,  كلذ يرغو تاؤبنتلاو

 ةبسنلاب هنم صانم لا ارما دعت ينحلاطصلاا تاينقتو ئدابلم
 جذامنلا ىودج تققتح امنيحف , ثيدلحا تايلمعلا ريدلم
 لقن ىرج , ليغشتلاو جاتنلاا تلاكشم في ةيضايرلا لوللحاو
 ىلع ةيئاصحلإاو ةيضايرلا بيلاسلااو جذامنلا هذه قيبطتو

 حرطي انهو  , "ةيئيبلا ةرادلاا" ةصابخو , ىرخلاا تلااجلما
 ةلكشم ةيجهنم نمض ثلاثلا يسيئرلا وهو  هسفن  لاؤسلا
 ثوحبل نكيم فيك " ىلع صني يذلاو هتايضرفو ثحبلا
 , " ةئيبلا ةرادا تاقيبطت عم لمعلا ةرادلإا ملعو تايلمعلا

 نا لوقلا نكيم نكلو , هل هيفاو هباجا كلانه سيل ديكأتلابو
 طيطتخ  : لثم جذامنلا هذه نم لئاه نيزخ دغلا ريدم ماما
 نكما , تاكبشلا ميظعت , نوزخلما ىلع ةرطيسلا , ةقاطلا

 دعاستل ةعفنلما ةيرظن لىا ةفاضلإاب تامظنلما ةئيب في اهمادختسا
 . ةيرادلإا تارارقلا ذاتخاو ةعانص لامج  في ةرادلإا

 )  Flcischmann ( ددح قايسلا اذه نمضو
 رصانع عونتب اهمادختسا تلاامج تعونت هدع جذانمو بيلاسأ

 ةيطلخا ةمجبرلا ىلع همامتها عقوو  تيايلمعلا رارقلا ذاتخا في ةئيبلا

 , تارارقلا ةرجش , نوزخلما ةبقارم جذانم , باعللاا ةيرظن ,

 اهيلع لوع  فوكرام ةلسلس , ةعفنلما / ةفلكلا ليلتح بولسا
 مييقتو ةسارد نم ةمظنلما نكتم بناوجو رادتقلاا ديدتح في
 ةلثمتم بسانلما رارقلا ذاتخا في اهنم ةدافلإاو اهليلتحو اهتئيب
 , يمرلها ليلتح تايلمع , تانايبلا روطت ليلتح بيلاسأب

 دهاوش اهلك , ولراك تنوم بولساو أطلخا ةرجش بولسا
 ةئيبلاب ةصالخا لكاشلما نم ديدعلا في اهمادختسا قاطن عستا
 Fleischmann(, دكأتلالاو ديقعتلا تلاامج في اصوصخ

2006: 121(  
 اراطا بيلاسلاا هذله هحرط في ثحابلا دجو دقل

 ةرادا " لقح في تاعوضوم سكعل هبسانم تايمسم لثيم
 نأ لب ،اهلماعم حرشو حيضوت لىا يعسلا نود " تايلمعلا

 اهقبطت نا نكيم همهم تاطمح هانضرع ام رشأ انعلاطا
 تيلاو ةئيبلا ةراداو ةيئيبلا تامادختسلاا في لامعلاا تامظنم
 لاثم دجو دقف .انتسارد في ايرومح ابناج تلثم

Mondschein        جذونما مدقو لاجلما اذه في همامتها 

 و يرغتم )15000( نم نوكم طيلخ ةيطلخا ةمجبرلل
 حابرا مدق امم يئيبلا جاتنلاا لكاشم دحأ للح ددمح6200((
 نم هيلبقتسم هنس )20( ةدلم نييصلا ماعلا عاطقلا في ةيلاع
 بولسا نم ةدافلإا ةيناكما ىلع لاضف اذه .طيطختلاو لمعلا

 رارق ذاتخا نأشب هيلمع ةسارد في ةعفنلما / ةفلكلا ليلتح
 .يئيبلا ثولتلا ىلع رطيست تيلا تادعملل يرامثتسا

 بوسالحا رود ةيهما ىلع انه دكؤي هرودب ثحابلاو
 طغضلل ةجيتن همهم تايطعم يهو " تايلمعلا ةرادا " في ليلاا

 بيلاسلااو جذامنلا نم يربك مسق مويلا حبصأ دقف ،يئيبلا
 صرق ىلع اهتمجرب تم نا دعب ديلا لوانتم في ركذلا ةفنلاا
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 أجلت مويلا تتاب تامظنلما نم يرثكلا ارضاحو بوسالحا

 ةديدعلا هتلايهستو بوسالحا دامتعا لىا هحلم ةروصبو
 .اهفادها قيقتح في مهست تيلا تارارقلا ذاتخا في ةهماسملل

 تاكربح مكحتلا في مدختست هيللاا تابسالحاف
 قفدت لدعمو داولماو تادعلما ةرارح مكحتلا فيو تلالآا

 يرغو ةفيظن ةئيبلا لعج في همهم ىرخا يحاون فيو لئاوسلا
 .هثولم

 ةفرغ في نولمعي لاماع رشع اتنثا عيطتسي ام نا

 ليلاا بوسالحا ةطساوب ذلاوفلل عنصم في مكحتلل هفيكم
 نم تائم ةدع هجتني ناك ام قوفي عنصلما كلذ في هزانجا
 جاتنلإ هضفخنم هيجاتنا ةقاط اذ اعنصم نولغشي اوناك لامعلا
 .هيحرم يرغو هرطخ فورظ تتح هضفخنم هيعونبو ذلاوفلا

 تابسالحا نودب لوقلا نكيم مدقت ام ىلع اسيسأتو
 قرطلا مادختسا دييقت وا ةقاعأ متت ابمر ةيمقرلا هيللاا
 .“ةرادلإا ملع " وا " تايلمعلا ثوبح " في ةدمتعلما بيلاسلأاو

 ركذلا قباسلا زجولما ضرعلا نم انكتم ام ناف اذكهو

 فيك " هدافم يذلا جاتنتسلاا للاخ نم هتيقادصم بستكي
 نمض عقت نا ةلماعلا ةيئيبلا تارايلخا لعج ناكملإاب نكيم
 تايلمعلا ثوبح بيلاسلاا عم مامضنلاا ىلع هرداق لمع راطأ
 .“ ةرادلإا ملعو

 تاجاتنتسلاا *

 انمضتم ثحابلا دوهج ةصلاخ ةرقفلا هذه لوانتت
 ةيرظنلا جئاتنلا هدمتعم تاجاتنتسا نم ةساردلا هيلا تلصوت ام
 .اله اساسا

 مجسني لكشب تاجاتنتسلاا هذه لك ضرعنس هيلع

 -:تيأي امك هبولساو جهنلما نم هبيوبت تم ام عم

 لظ في ثحبلا اذه نومضلم ةيجهنلما ةساردلا نا -١

 عقي ام لوانتي ،لولاا ينهاتجاب روحمتت ةرصاعلما تامامتهلاا
 هنيماضبم نياثلا روحلما عقيو " ةئيبلا ةرادا " موهفم تتح
 ءانبو ،اقيبطتو ةفسلف " تايلمعلا ةرادا " موهفم تتح ةفلتخلما
 ،ةثيدلحا مظنلاو جذامنلاو ميهافم راطإ فيو روصتلا اذه ىلع

 هدنع أيهتت ةيهملأا غلاب عورشلا طخ ىلع ةساردلا هذه تقفو
 دعت ةرادلإا هذه ةفسلف نا لب "ةئيبلا ةرادلإا" ينب ةقلاعلا طبرل
 ةصاخ "تايلمعلا ةرادا" هجاوت تيلا تايدحتلا كاردلإ لاخدم

 .دكأتلالا تلااح في
 رارقلا ذختلم يلمع راطأ يمدقت في ةساردلا هذه تمهسا -٢
 ةيهمأ رثكلاا تارارقلا ديدحتب قلعتي اميف لامعلاا تامظنم في
 لىا ةيئانثتسا ةيهمأ تطعا اcوكل تايلمعلل ءوفك ةرادأ ءانب في

 لىاو ةيتايلمعلا ةئيبلا هجاوي دتح مهأ لثتم تيلا ةئيبلا ةرادأ ةقلاع
 ليلحتلا ةيناكما يرشأت نكيم كلذبو بيلاساو ةمظنا مادختسا
 .ةيسفانتلا ةردقلا يق "تايلمعلا ةرادا" تابلطتم ءوض في يئيبلا
 ةماعب "ةئيبلاو ةرادلإا" تاساردلا نم ديدعلا جئاتن ءوض في -٣

 تايضرفلا نم هعوممج عضو تم دقف ،ةصابخ "تايلمعلا ةرادا"و
 ءانب لىا اقيرط قيقدو يعوضوم لكشب ةلئسأ ةغايصب تلثتم
 اهيلع زيكرتلا ةرورض تايلمعلا ءاردم لمتح هيملع تاجاتنتسا
 ةرادأ "ناديم في هدئار تاروصت سكعل ابسانم اراطا نوكتل

 ."تايلمعلا
 ةصالخا تابلطتلما ىلع زيكرتلا ةرورض لىا ةساردلا تهبن -٤
 تايجيتارتسا ديدتح في اهنم قلاطنلاا نكيم ينكلهتسلماب
 اذه لثم دعيو ،ةيسفانتلا اUردق ينستح قيرط نوكتل ةيتايلمعلا

 ةيبلاغ هيلا تبهذ ام عم ةعساو دودح لىا امجسنم روصتلا
 لجا نم هب نكيم ام ناف ،ةيلماعلا ةيمدلخا وا ةيعانصلا تامظنلما
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 ىلع ةماتلا ةفرعلما لب زيكرتلاو مامتهلال ةاعدم نوكي كلذ

 .تامظنلما هذه ةفاقث نم تتاب تيلا اUايرمجو ةئيبلا
 ةرورض ىلع ةساردلا تهبن ،مدقت ام ذيفنت ةمهلم لايهست -٥
 جاتنلاا طيطتخ ،تايلمعلا ةيجيتارتسا "روامح ىلع زيكرتلا
 "ةرادلإا ملعو تايلمعلا ثوبح ،ةينيزختلا تايلمعلا ةراداو

 تايلمعلا ةرادا " ناديم في هدئار تاروصت سكعل ابسانم اراطأ
 ،ةقلاعلا تاذ عضاولما ةردن ةجبح راصتقلاا اذه ربرن نا نود "
 بسانلما ةيلومشلاب هل هانضرع ام ماستا رشأ انعلاطا نأ لب

 .اUراداو ةيئيبلا تابلطتلم
 تايرغتلما ىلع دامتعلاا ةيناكما ىلع ةساردلا تدكا -٦
 مجح ،ةمدختسلما ةيلولأا داولما " ليغشتلا ،جوتنلما( ةيعرفلا
 اطيطتخ )“ ةنرلما جاتنلاا ةمظناو هعونو بولطلما جاتنلاا

 ةيجيتارتسا ةعوضوم ةسارد رطا لثمتل ،اريوطتو اميمصتو
 ،نيزلخا ىلع ةرطيسلاو جاتنلاا طيطتخ( تايرغتمو .تايلمعلا
 طيطتخ ةعوضوم ةسارد لثمتل )ىرخا هيقيبطت مظن ،لقنلا
 .ةيبيرختلا تايلمعلا ةراداو جاتنلاا

 "تايلمعلا ثوبح "ةسارد تاهاتجا ىلع ةولاع
 ىلع ةباجلإل تدمتعا عيضاوم لاك  ."ةرادلإا ملع"و
 انعوضولم ةباجتساو ثحبلا ةيجهنم في تدرو تيلا تلاؤاست
 ةرادا تابلطتمو ةيئيبلا ةرادلإا نماضم في ءوضلا طلسي يذلا

 .تايلمعلا
 مهدوهج برع "تايلمعلا ةرادا" باتكو اوثحاب بأد -٧
 اهنم ةيرظنلا تاساردلا نم ددع يمدقت ةيلمعلاو ةيملعلا
 اهيلع زيكرتلا ةرورض لىا ةساردلا تهبن دقو , ةيقيبطتلاو

 ةئيبلا ةرادلإا" ينب ةقلاعلا ةعيبط تلثم همهم اياضقل تفضو
 تايلمعلا ةيجيتارتساب هقلاع تاذ اهنم "تايلمعلا ةراداو

 تاذ ىرخاو ) ةنورلما , ميلستلا , ةيعونلا , ةفلكلا ( اهفادهاو

 تحبصا تيلا ليغشتلا رايتخاو هريوطتو جوتنلما ميمصتب ةقلاع
 ىلع ةولاع , ةئيبلا اياضقو ةئيبلا ةرادا ىلع رثؤمو لقث لماع
 ميهافبم اUاقيبطتو اUامادختسا , "تايلمعلا ةرادا" تاينقت
 جاتنلاا ىلع ةرطيسلاو طيطختلا اياضق لىا ةفاضلإاب ةئيبلا

 . نيزلخاو
 ةيناكما تلالادب هيرظن تاروامح نم هانمقا اميف اندجو -٨
 ليوشمو عساو موهفم "ةيئيبلا ةرادلإا" نا نم انجاتنتسا قلاطإ

 في ةجالحا كردي هنومضم ناو ،يئيبلا يريغتلا راكفا بعوتسي
 قوفتلا فده تيايلمعلا ركفلل رمتسلما ينستحو ريوطتلا
 هانضرع ام بجوبم ةئيبلا ةرادا ناف اذل ،هتليسوو يجيتارتسلاا
 .ةيتايلمعلا تارارقلا ةغايصل هباوب نوكت نا نكيم ،هل
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