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 صخللما

 يريغتلا ةرادإ رثأ ىلع فرعتلا لىا ةساردلا هذه تفده
 كلذو ،ةيموكلحا تاسسؤلما في يميظنتلا ريوطتلا ىلع

 مادختساب يفصولا جهنلما ىلع دامتعلاا للاخ نم
 ةقباسلا تاساردلا ةعجارم قيرط نع ةيرظنلا ةساردلا
 دقو .ةساردلا ميهافبم تمتها تيلا ةيرظنلا تايبدلأاو
 ينبو يريغتلا ةرادإ ينب ةقلاع دوجو لىا ةساردلا تلصوت

 ساسأ يه يريغتلا ةرادا نأ دجوُ ثيح ،يميظنتلا ريوطتلا
 ةجرد دوجو ينبت هنأ لىا ةفاضلإاب .يميظنتلا ريوطتلا
 اذه نأو ،ةمظنلما في يريغتلا تايلمعل ةطيسب ةمواقم

 برتعيو ،ةمظنملل يميظنتلا ريوطتلا في مهاسي يريغتلا
 يميظنتلا ريوطتلا ةيلمعل نأ ،اًضيأ ينبتو .ةيلمعلا ساسأ

 .ةمظنلما في ةيرادلإا تايلمعلا ينستح في اًمهم اًرود
 يريغتلا حانجإ في دعاست لماوع ةدع دوجو لىا ةفاضلإاب
 ماـمتهلاا ،ايلعلا ةرادلإا معد :اهنم ،يميظنتلا ريوطتلاو

 عم قفاوتلاو ،ةيجرالخا ةئيبلاو دارفلأا عم لاصتلااب
 .ةمظنلما ةيجيتارتسإ

 .يميظنتلا ريوطتلا ،يريغتلا ةرادإ :ةيحاتفلما تاملكلا
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Abstract 
Due to the importance of Change 
Management (CM) and 
Organizational Development (OD) 
in the public organizations, and the 
clear results that revealed from the 
previous studies that represented a 
good theoretical framework about 
these concepts. The research aims 
to identify the impact of change 
management on organizational 
development in public 
organizations, and to achieve the 
study objectives the research relied 
on qualitative method by using 
theoretical strategy of research. 
Moreover, the researcher tried to 
review the previous studies those 
came to explain about the concepts. 
The research results were 
concluded that there is a 
relationship between change 
management and organizational 
development, and it is the base of 
development process. Also, it was 
revealed that there is a simple 
degree of change resistance in the 
organization, and the change 
process contribute in organizational 
development. Also, the research 
revealed that the organizational 
development plays an important 
role in improving the managerial 
processes in the organizational. 

Besides, these are many factors 
help in change and development 
processes, which are: support of top 
management, good communication 
with individuals and external 
environment, and the compatibility 
with organizational strategy. 
Keywords: Change Management, 
Organizational Development. 

 ةساردلل ماعلا راطلإا :لاًوأ

 ةمدقلما *

 لامعلأا تامظنم في يريغتلا ةرادإ لمعت
 ،ةأشنلما لخاد تايلمعلا ينستح ىلع تلااجلما فلتخبم
 ةيكذو بركأ لٍكشب ةلهس ماهلما زانجا قرط نوكت ثيبح

 ايلعلا ةرادلإا ةسرامم ءانثا يريغتلا ةرادإ قبّطتو .ام اًعون
 دامتعا نأ ثيح ،فثكم لٍكشب ةدايقلا تاسرامم
 بولسأ ينستح لىا يدؤت ريدلما في ةدايقلا تاسرامم
 عفرو تاراهلما ريوطت لىا يدؤي لٍكشب هيجوتلاو ةرادلإا

 اًديج ءًادأ هنع مجني اذهو .دارفلأا ىدل زيفحتلا لماع
 ةيجاتنإ عفر لياتلاب ،ءاردمو ينلماع نم ةمظنلما دارفلأ
 قوس في ةأشنلما عضول لضفأ جئاتن ءاطعإو ةأشنلما

 .لمعلا
 نمض يميظنتلا ريوطتلا موهفم قيبطت تم دقو

 فصتنم ذنم اهعاونا تىشب تامظنلما لكايهو نىب
 رضالحا تقولا لىا ةرتفلا كلت ذنم عاش دقو ،تانيسملخا

 تءاجو .تامظنلما كلت في كلذ ةرورضل رمتسم لٍكشب
 ىدأ اذهو ،ةيملعلا ةرادلإا ةكرح مايقل ةجيتن لعف ةدر
 لمعلا تلاامج عيملج ةيناسنلاا بناولجا في مامتهلاا لىا
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 نياسنلإا بنالجا ةيهمأ نأ ثيح .تقولا كلذ في
 ءادلأا لـيعفت ةيلمع ىلع يرثأت اله نكي لم نيادجولاو

 .ضعبلا مهضعب ينبو ينلماعلا عم قافتلاا لىا لوصولاو
 لاعّف لٍكشب نواعتلا ةدايز لىا ىدأ كلذ نأ ثيح
 ةيلمع هيلا فد¡ ام رهوج برتعي اذهو ،لمعلا ةحلصلم
 .يميظنتلا ريوطتلا

 ةرادإ قيبطت دنع هنأ ،ركذلاب ريدلجا نمو
 ريوطتلا قيقتح لىا يدؤي كلذ نإف ةمظنلما في يريغتلا
 لىا يدؤي اذهو .لكك ةمظنلما ىوتسم ىلع يميظنتلا
 ينستحو لاعفلا ءادلأا نم لضفأ ةجرد لىا ةمظنلما لوصو

 ةبولطلما ماهلما ذيفنت ضرغب اهزانجإ متي تيلا تايلمعلا في
 ىوتسم عفر ىلع دعاسي اذهو ،ةمظنلما فادهأ قيقحتل
 عٍقوم لىا ةمظنلما عقوم يريغتو لمعلا قوس في ةمظنلما
 ريوطتلا عبتت ا¤أ ىلع ةمظنلما لىا رظنيُ ثيبح لضفأ

 .ديج لٍكشب رمتسلما
 ريوطتلاو يريغتلا ةرادإ يّموهفم ةيهملأو

 ةسارد لمعب ناثحابلا ماق ،لامعلأا تامظنم في يميظنتلا
 ةعجاربم حمسي يذلا يفصولا جهنلما ىلع موقت ةيثبح

 دقف ،هيلعو .ةساردلا عوضوم لوح ةقباسلا تاساردلا

 ام :وهو ،ةساردلا ةلكشلم يساسأ يثبح لاؤس ةغايص تم

 تامظنم في يميظنتلا ريوطتلا في يريغتلا ةرادإ رثأ وه

 فرعتلا لىا فد¡ ةساردلا هذه نإف ،كلذلو ؟لامعلأا
 تاساردلا هب تءاج ام ىلع ءًانب لاؤسلا اذه ةباجإ ىلع

 .ةقباسلا
 
 

 ةساردلا ةيهمأ *

 ةرادإ عوضوم ةيهمأ في ةساردلا ةيهمأ نمكت
 ثيح ،لامعلأا تامظنلم يميظنتلا ريوطتلا ةيهمأو يريغتلا
 نوكت تيلاو اهنم رثأتت تيلا لماوعلا نم ديدعلا هجاوت ا¤أ

 مهأ نم ناعوضولما ناذه برتعيو .ةطيحلما ةئيبلا في
 لامج في ةيملعلا ثابحلأاو تاساردلا ا§ مت¡ تيلا اياضقلا
 للاخ نم يميظنتلا ريوطتلل ةيهمأ كانه نأ ثيح .ةرادلإا
 ةدولجا موهفم قيبطتو ةمظنلما ةلكيه ةداعإ موهفم هطابترا

 يجيتارتسلإا طيطختلا ىلع لمعلا لىا ةفاضلااب ،ةلماشلا
  .رمتسم لٍكشب

 رودلا ةيهمأ في اًضيأ ةساردلا ةيهمأ نمكتو
 ثيح ،لمعلا قوس في لامعلأا تامظنم هب موقت يذلا

 للاخ نم حلاصلإاو ةيمنتلا رود قيقتح ىلع لمعت ا¤أ
 .ةيعامتجلإا ةيلوؤسلما لثم عمتجلماب مت¡ ميهافم قيبطت
 ا¤وك في ةيهما اله ةساردلا هذه نأ نايسن نكيم لاو

 مت¡ تيلا ةقباسلا تاساردلا لىا اًيملع اًديصر فيضت
 تاساردلا ةعجارم كلذ في دمتعتو يفصولا جهنلماب
 .ةقباسلا

 ةساردلا فادهأ *

 لاأ ،يسيئر فٍده قيقتح ةساردلا هذه في متي
 يميظنتلا ريوطتلا في يريغتلا ةرادإ رثأ ىلع فرعتلا“ :وهو

 ،يسيئرلا فدلها اذه قيقحتلو ."لامعلأا تامظنم في
 هذهو .كلذ ىلع دعاست ىرخأ ةيعرف اًفادهأ عضو تم
 -:يه ةيعرفلا فادهلأا
 تامظنم في يريغتلا ةرادإ موهفم لىا فرعتلا -١

 .لامعلأا
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 تامظنم في يميظنتلا ريوطتلا موهفم لىا فرعتلا -٢
 .لامعلأا
 يريغتلا ةرادإ ينب ةقلاع كانه ناك اذإ اميف فرعتلا -٣
 .يميظنتلا ريوطتلاو

 ةقباسلا تاساردلا ىلع دامتعلاا تم دقو
 نم كلذو ،فادهلأا هذه قيقتح في يرظنلا بدلأاو

 ىرخأو ةيبرعلا ةئيبلا في ةقباس تٍاسارد جارختسا للاخ
 صٍخلم في اهنم لٍك جئاتن ىلع فرعتلاو ةيبنجلأا في
 نع ةماع ةروص ىلع لوصلحا نكيم ،لياتلابو .صاخ
 تاونسلا تاساردلا هذه تطغ دقو .ةساردلا هذه ةجيتن

 كلذ في مامتهلاا ناك ثيح ،)2015-2021(

 ةقلعتلما تاساردلا نم فٍاك دٍدع ىلع لوصلحا
 .ةساردلا تاحلطصبم

 ةساردلا ةلكشم *

 ةداقلل ةبسنلاب اًمهم يريغتلا ةرادإ عوضوم برتعي
 تامظنلما هذه هجاوتو ،لماعلا لوح لامعلأا تامظنم في
 لىا ةفاضلإاب .يريغتلا ةرادلإ اهقيبطت دنع ةنيعم تٍايدتح
 لىا لوصولا في ةدهاج لواتح تامظنلما هذه نإف ،كلذ

 تامدلخا جارخإو جاتنلإا قرط في رمتسلما ريوطتلا
 هذه نإف ،كلذبو .الهامج في لمعت تيلا تاجتنلماو
 اهلمع في يميظنتلا ريوطتلا قيبطت في رمتست تامظنلما
 ىرخلأا تاكرشلا باحصا عم ا¡اقلاع في اًصوصخ

 عوضوم ىلع ةساردلا ةلكشم زكرتو .رابكلا ءلامعلاو
 في يريغتلا ةرادإ قيبطت للاخ نم يميظنتلا ريوطتلا قيقتح
 تم دقف ةساردلا ةلكشم في قمعتللو ،لامعلأا تامظنم

 هذه في ركفتلا في دعاسي يسيئر يثبح لاؤس عضو
 -:ةلكشلما

 يريغتلا ةرادإ يّموهفم نم لاًكل ليالحا عضولا وه ام -١
 ؟لامعلأا تامظنم في يميظنتلا ريوطتلاو
 ريوطتلاو يريغتلا ةرادإ ينب ةحضاو ةقلاع كانه له -٢
 ؟لامعلأا تامظنم في يميظنتلا

 ةيئارجلإا تافيرعتلا *

 ةرادلإا موقت ةيرهوج ةيلمع يه :يريغتلا ةرادإ -١

 ،ةمظنلما في يجيتارتسإ يريغت ىلع لمعلل اهقيبطتب
 في ةيرادلإا تايلمعلا في ينعم يرثأت لاخدإ متي اهبجوبمو

 .ءادلأا في بيايجإ قرف ثادحإ لىا يدؤي ةمظنلما
 ىلع ءًانب متت ةنيعم ةجيتن وه :يميظنتلا ريوطتلا -٢

 لوصلحا ىلع دعاست ،ةثيدح وأ ةمدقتم تٍايلمع قيبطت
 .ةيلكلا ةمظنلما تاجرمخ في ةيبايجإ ةفاضإ ىلع
 ةقباسلا تاساردلا :اًيناث

 ةيبرعلا ةئيبلا في  تاساردلا *

 ريوطتلا :ناونعب )2018( فيض ةسارد -١

 تامظنبم يريغتلا ةرادا ليعفتل ةحلم ةرورض :يميظنتلا

 لامعلاا

 عوضوم في ثحبلا لىا ةساردلا هذه تفده
 فادها قيقحتلو .ةمظنملل هتيهمأو ،يميظنتلا ريوطتلا
 للاخ نم يفصولا جهنلما ىلع دامتعلاا تم ،ةساردلا

 .عوضولما اذ§ مت¡ تيلا ةقباسلا تاساردلا لىإ عوجرلا
 يريغتلا ةيلمع نا اهدافم ةجيتن لىا ةساردلا تلصوتو
 وا لخاد نم نوكت نا نكملما نم ،يميظنتلا ريوطتلاو
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 امإ ،كلذ في كرتشت تيلا فارطلأا ناو .ةمظنلما جراخ
 نا نكملما نمو امهيلك وا دارفلاا وا ةرادلاا نم نوكت

 .ينيجراخ نيراشتسم لثم ةمظنلما جراخ نم نوكت
 لخادم ةدع اله يميظنتلا ريوطتلا ةيلمع نا لىا ةفاضلإاب
 ،يكولسلا لخدلما ،ةيملعلا ةرادلاا لخدم :يهو ،ةمهم
 تايجيتارتسا نا لىا ةفاضلإاب .يراكتبلاا لخدلماو

 :يهو ،تايجيتارتسا ةدع لىا ددعتت يميظنتلا ريوطتلا
 ميقلا ةيجيتارتسا ،يلمعلا قيبطتلاو دشرلا ةيجيتارتسا
 نا ،ايرخأو  .ناعذلااو ةوقلا ةيجيتارتساو ،ملعتلا ةداعاو
 دارفلاا لبقت ىلع دمتعت يميظنتلا ريوطتلاو يريغتلا ةيلمع

 .اهحانجاو ةيلمعلا هذه ذيفنت في م¤واعتو

 :ناونعب )2017( نورخآو ميهاربا ةسارد -٢

 ةضايرلاو بابشلا ةرازوب يميظنتلا ريوطتلا تابلطتم

 يريغتلا ةرادا ءوض في

 تابلطتم ىلع فرعتلا لىا ةساردلا هذه تفده
 بنالجا ،يرادلاا بنالجا( اهداعبأب يميظنتلا ريوطتلا
 ،يريغـتلا ةرادإ ءوض في )يجيتارتسلاا بنالجاو ،يلكيلها
 .رصم في ةضايرلاو بابشلا ةرازو ىلع قيبطتلاب كلذو

 جهنلما ىلع دامتعلاا تم ،ةساردلا فادها قيقحتلو
 نم ةنوكم ةنيع ىلع ةنابتسا عيزوتو يليلحتلا يفصولا

 زكارملل ةيزكرلما تارادلاا في نولمعي يئاصخأ 30

 ،جئاتن ةدع لىا ةساردلا تلصوتو .ةيبابشلا تائيلهاو
 ،يميظنتلا يريغتلا ةيلمع في مهاست لماوع دجوي هنأ اههما
 ريوطت في ينيئاصخلاا ءادا مييقت في ةداقلا مامتها :يهو

 زكارلم ةيزكرلما تارادلاا ينب لدابتم قيسنت دوجو ،لمعلا

 قيقتح ،ةرازولا جماربو ةطشنا ذيفنت في بابشلا تائيهو
 ينب لماكتلا دوجوو ،ةطلسلاو ةيلوؤسلما ينب نزاوتلا

 ىلع ةساردلا تصواو .ةرازولا ططخو ةيبابشلا تائيلها
 نم ،بابشلا ةرازول ةئيب ىلع ريوطتلا ثادحا ةيهما
 تارادلإا في لاصتلاا قرطو ةيرادلاا ا¡اسايس ةيحاـن
 .ةفلتخلما

 ةرادإ رود( :ناونعب )2017 ،ميهاربإ( ةسارد -٣

 ةيموكلحا تاسسؤملل يميظنتلا ريوطتلا في يريغتلا

 ةيدلب ىلع ةيقيبطت ةسارد :ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملماب

 ةيبرعلا ةكلملماب ضايرلا ةقطنبم ةعمجلما ةظفامح

 )ةيدوعسلا

 يريغتلا ةرادإ رود في ثحبلا لىا ةساردلا تفده
 ىلع قيبطتلاب كلذو ،يميظنتلا ريوطتلا ةيلمع في
 ةكلملما في ةعـمجلما ةيدلب في ةيموكلحا تاسسؤلما

 عيزوت تم ،ةساردلا فادهأ قيقحتلو .ةيدوعسلا ةيبرعلا

 يلماع نم لماع 147 نم ةنوكم ةنيع ىلع ةنابتسلاا

 ءاسؤر ،ينيرادإ ينفظوم مهنيب نم ،تاسسؤلما كلت
 تلصوتو .ايلعلا ةرادلإا نمض نولمعي ءاردمو ،ماسقا
 يرثأت اله يريغـتلا ةرادا نأ :اههمأ ،ةدع جئاتن لىا ةساردلا
 دعاست ا¤أو ،ةمظنلماب ينلماعلل بيردتلا جمارب ينستح في

 .ماسـقلأل لمعلا ططخو ةيليغشتلا ططلخا ينستح في
 ةـسدنه ةداـعإ في ةيلعاف وذ رود اله ا¤أ لىا ةفاضلإاب
 دجوت ـلا هنأ تابثا تم دقو .يميظنتلا اهلكيه في ةرادلاا
 ينبو يريوطتلا يريغتلا ينب ،ةيئاصحإ ةللاد تاذ قورف

 نا لىا كلذ يرـشي امم .ينثوحبملل ةيفارغيمدلا صئاصلخا
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 م¡لاهؤم وأ ينثوحبلما رامعأب رثأتي لا ،يريوطتلا يريغتلا
 .يفيظولا مهعقوم وأ

 ةيلعاف :ناونعب )2016( زيزعلا دبع ةسارد -٤

 ةكرشلا ىلع ةيقيبطت ةسارد :يميظنتلا ريوطتلا

 اله ةعباتلا تاكرشلاو ةيندعلما تاعانصلل ةضباقلا

 ىدم ىلع فرعتلا لىا ةساردلا هذه تفده
 تاعانصلل ةضباقلا ةكرشلا في يميظنتلا ريوطتلا ةيلعاف

 ةساردلا فادها قيقحتلو ،اله ةعباتلا تاكرشلاو ةيندعلما
 ةنابتسا عيزوتو يليلحتلا يفصولا جهنلما ىلع دامتعلاا تم

 لىا ةساردلا تلصوتو .ةدرفم 30 نم ةنوكم ةنيع ىلع

 ينب ةيبايجا طابترا ةقلاع دوجو :اههما ،ةدع جئاتن
 .يلك لكشب يميظنتلا ريوطتلاو ةفرعلما باستكا

 يريغتلا :ناونعب )2016 ،نلاعشلا(  ةسارد -٥

 ةرادلإاو .. ةدارلإا ينب يميظنتلا
 عوضوم ةشقانم لىا ةساردلا هذه تفده

 بولساو ةدارلاا دوجو ينب طبرلاب يميظنتلا يريغتلا

 يريغتلا ةعيبط يه ام :لياتلا لاؤسلا ىلع ةباجلااو ،ةرادلإا
 ريم تيلا لحارلما عيجم ةرادإ في ةدارلإا رود امو ؟يميظنتلا
 جهنلما ىلع دامتعلاا تم ،ةساردلا فادهأ قيقحتلو ؟ا§
 ةيرظنلا تايبدلأا لىا عوجرلا للاخ نم يفصولا

 .عوضولما اذ§ مت¡ تءاج تيلا ةقباسلا تاساردلاو
 مامتهلاا زاربإ :اههمأ ،ةدع جئاتن لىا ةساردلا تلصوتو
 ينثحاـبلا لبق نم يرادلاا ناديلما في يربكلا
 ،يـميظنتلا يريغتلا عوضوم لوح نـيسراـملماو

 ءًانب رصحنت تيلا يميظنتلا يريغتلل ةددعتم عاونأ دوجو

 اهنم لٍكلو ،تاءارجلإاو لكايلهاو تاسايسلا ىلع
 يميظنتلا رـييغتلا نأ لىا ةفاضلإاب .ةنيعم ةيلمع بيلاسأ

 تلصوت دقو .رـييغتلا ةمواقمـب ىمسي ام هجاوي
 ام يميظنتلا رـييغتلا حضوي ،حرتقم جذونم لىا ةساردلا
 .ةرادلإاو ةدارلإا نـيب

 ةيبنجلأا ةئيبلا في تاساردلا *

 :ناونعب Pryor et.al. (2008( ةسارد -١

Challenge Facing Change 

Management Theories and 

Research " تايرظن هجاوت تيلا تايدحتلا 

  "يريغتلا ةرادإ ثابحأو
 تايدحتلاو لكاشلما ىلع فرعتلا لىا تفده

 يريغتلا في ينثحابلاو ءابرلخاو تامظنلما ةداق هجاوت تيلا

 بولطلما يريغتلا ديقعتو ةعرسب قلعتت تيلاو يميظنتلا
 اهقيبطتو يريغتلا ةرادإ جذانم رايتخا ةيفيك ىلع فرعتلاو
 جذومنب ةساردلا هذه تمدقت ثيح .ةعقوتلما جئاتنلاو

 همادختسا نكيم يذلا )Ps 5( يريغتلا ةرادلإ ديدج

 لبقتسملل ؤبنتلاو يريغتلا ةرادلا ةيجيتارتساو جذومنك
 يريغتلا ىلع ةردقلاو يميظنتلا رارقتسلاا ززعي هنا امكو

 .لاعف لكشب يميظنتلا
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 Stewart & Kringas (2005) ةسارد -٢

-Change Management " :ناونعب

Strategy and Value in Six 

Agencies from the Australian 

Public Service"  " يريغتلا ةرادإ – 

 في ةماعلا ةمدخلل تلااكو ةتس في ميقلاو ةيجيتارتسلاا

  "ايلارتسا
 طانمأ ىلع فرعتلا لىا ةساردلا هذه تفده

 ةيلارتسلأا تلااكولا نم ةتس ىلع قيبطتلاب ،يريغتلا ةرادإ

 تم ،ةساردلا فادهأ قيقحتلو .ةماعلا تامدلخا في ةلماعلا
 تانايبلا عملج تلاباقلماو ةنابتسلاا بولسأ ىلع دامتعلاا

 هعوممج ام يأ ةلاكو لك في اًريدم )12( ةلباقم تم ثيح

 في ينلماعلا يأرب ةقلعتلما تانايبلا عجم تمو ،ةلباقم )72(

 .يريغتلا حانج ىدمو يريغتلا ةيلمع في ةيفارشلاا فئاظولا
 لماوعلا نم :ةيلاتلا لماوعلا دوجو لىإ ةساردلا تلصوتو

 في يريغتلا في ةحجان جئاتن لىإ دوقت تيلا ةكرتشلما
 في بسانم جذونم دامتعا :يهو ةثوحبلما تامظنلما
 ،ايلعلا ةرادلإا معدو ،ةلعافلا ةدايقلا رفاوتو ،يريغتلا
 ،ةيميظنتلا ةفاقثلا مارتحاو ،ةيفاكلا دراولماو ،ةكراشلماو

 اهلحارم في يريغتلا ةيلمع دمتعتو .لاصتلااب مامتهلااو
 ،ةبولطلما فادهلأا قيقحتل ةيرورض لماوع رفوت ىلع
 راكتبلااو يريغتلا نيعي ةسسؤم يأ حانج نأ ينبت امك
 ناو ،حاجنلاو روطتلاو رارمتسلاا نمضي يذلا ريوطتلاو

 عيطتستل ةعدبمو ةيعاوو ةكردمو ةرادإ بلطتي هلك كلذ
 لمشت ثيبح ةمظنملل ةمئلامو ةبسانم يريغت ةطخ نيبت نا

 يذلا ناكلماو تقولاو جهنلما /بولسلااو تقولا ىلع
 .يريغتلا هيف متيس

 ةقباسلا تاساردلا نع ةساردلا زييم ام *
 ،ميهاربإ( ةسارد عم ةيلالحا ةساردلا قفتت

 عمتمج في اهعم فلتتخ نكلو ا¡ايرغتم في )2017

 ،نلاعشلا( ةسارد عم قفتت ا¤أ امك ،اهتنيعو ةساردلا

 ةرادإ( هداعبأو لقتسلما يرغتلما نع ثيدلحا في )2016

 عم فلتتخ امك ،ةنيعلاو عمتجلما فلاتخا عم )يريغتلا

 في )Stewart & Kringas, 2005( ةسارد

 انه نمو ،ةنيعلاو عمتجلماو ةساردلا في عبتلما بولسلأا
 الهوانت في ةقباسلا تاساردلا نع ةساردلا تزيتم قف
 .هداعبأ لوشمو )يميظنتلا ريوطتلاو يريغتلا ةرادإ( نايرغتلما

 ةساردلل يرظنلا راطلإا :اًثلاث

 يريغتلا موهفم *

 تيلا لعفلا دودر نم ةعوممج" هنأب يريغتلا فرعي
 لامع ،ةئيبلا في تايرغت نم ثديح ام ةهجاوم فدهتست

 .)126 ص ،2005 ،نايمعلا( "نزاوتلا ةداعتسا ىلع

 ريوطتو ينستح ةيلمع" :هنأب يريغتلا فرعي امك
 نم تامظنلما صيخ ام لك ىلع تلايدعت لاخدإو

 ثادحتسا ضرغب لمعلا رصانعو ،تاسايسو ،فادهأ
 ينبو اهنيب قفاوتلاو ماجسنلاا ققتح ةيلخاد عاضوأ
 قوفتلاو ةيسفانت ةزيم باستكا دصق ةيجرالخا عاضولأا

 .)2016 ،نلاعشلا("ىرخلأا تامظنلما ىلع

 ةظحلامو ،ةقباسلا تافيرعتلا لىإ رظنلا نكيمو
 تايلمـعلاو تاءارـجلإا نم ةعوممج برتعي يريغتلا نأ
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 سـسأ ىلع موقت يـتلا ،ةيعاوـلاو ةجهنمـلما
 رصنع لاخدإ اهنع جتني ،ةفورعمو ةدمتعـم ةـيرادإ

 رصنع في ريوطت ثادحإ وأ ،ةديدج رصانع ةعوممج وأ/و
 تايرغت نم ثديح ام ةهجاولم كلذو ،ةمئاق رصانع وأ /و

 .ةئيبلاو ةسسؤلما ينب نزاوتلا قيقتح ىلع لامع ،ةئيبلا في

 يريغتلا ةرادإ موهفم *
 تاقلاعلا في رثؤت ةرهاظ يريغتلا ةرادإ تحبصأ

 يعامتجلاا ديعصلا ىلع ءاوس ،اهروص ةفاكب ةيناسنلإا
 سيئرلا ينب ةقلاعلا في حضاو يريغتلاف ،يداصتقلاا وأ
 اًضيأ دتيم يريغتلاو ،مهسفنأ ينسوؤرلما ينب وأ سوؤرلماو
 طقف رصتقي لاو ةيجولونكتلاو ةيجولويبلا ةمظنلأا لمشيل

 يريغت كانه نا امك ،ةيرادلإا وأ ةيعامتجلاا ةمظنلأا ىلع
 ذإ ،ةيرشبلا تاعمتجلما في يريغت كانه ام لثم ةعيبطلا في
 في ةمظنلأا ةفاك اله عضتخ ةرهاظ يريغتلا نإ لوقلا نكيم

 نمز في اهحانج ىلع ةمظنلماو ةرادلإا ظفاتح يكلو .ةايلحا
 تاسراممو تاهاتجا نيبت نم دبلا هنإف ،يريغتلاب لفاح
 ةبسانلما تايريغتلا لاخدإو ،يريغتلا لوبق هاتج ةيبايجإ
 تايدحتلا هجو في فوقولاو يسفانتلا اهءاقب نامضل

 .)2006 ،تايطعلا( ةرمتسلما

 دوهجلل ةرادإ“ :ا¤أب يريغتلا ةرادإ فرّعتو
 قيقتح لىا ةفدالهاو ،اًقبسم اهميظنت تم تيلاو ةططخلما

 يرثأتلا للاخ نم ينلماعلا ريوطت قيرط نع يريغتلا فادها
 ىلع يريغتلا ءارجإ لىا ةفاضلإاب ،م¡اراهمو مهميقبو مهيف
 تايلمعلاو يميظنتلا لكيلهاو ةمدختـسلما ايجولونكتلا

 .)2020 ،زقطلا( "ةيرادلإا

 يريغتلا ةمواقم *

 لعف يأ ا¤اب يريغتلا ةمواقم ينثحابلا فرعي
 نهارلا عضولا ىلع ءاقبلاو ةظفاحملل ينفظولما نع ردصي
 جتنت ةيفطاع وأ ةيكولس ةباجتسا اًضيأ برتعتو ،يريغت نود

 يريغتلا ةرادلإ لاثتملاا مدع سكعت ثيبح ،ينفظولما نع
 يريغتلا ةيلمع راثآ نم مهسفنأ ةياحم فد§و تامظنلما في
 ةيصخشلا مهلحاصم دد¡ يريغتلا ةيلمع نا رابتعاب
 زفتح بابسأو عفاود ةدع دجوي ثيح ،ةيفيظولاو

 ،يترعلا( -:اههمأو ،يريغتلا ةرادإ ةمواقم ىلع ينفظولما

2013( 

 في لثمتيو :ةيميظنتلا بابسلاا /يميظنتلا عفادلا -١

 يريغتلا ةرادإو ينفظولما ينب لاصتلااو قيسنتلا فعض

 فعضو يريغتلا ةيلمع تاءارجإب ينفظولما ةفرعم مدعو
 نم ةوجرلما جئاتنلا ةفرعم مدعو يريغتلا ةيلمعل دادعتسلاا
 .يريغتلا ةيلمع
 هب دصقي :ةيعوضولما بابسلاا /يعوضولما عفادلا -٢

 دوجو مدعب مهداقتعاو يريغتلا ةيهملأ ينفظولما كاردإ مدع
 ةحلصم في بصي لا يريغتلا هذه ناو يريغتلا نم ىودج

 .اهفادهأ قيقتح في مهسي لاو ةمظنلما
 ةبغر :ةيعامتجلاا بابسلاا /يعامتجلاا عفادلا -٣

 تاطابترلااو تاقلاعلا ىلع ةظفاحلماو ءاقبلاب ينفظولما
 كف وا نورخآ عم لمعلا في مهتبغر مدعو ةيفيظولا
 لعف ةدر اذه برتعيو اهعم لماعتلا نوبيح رصانعب مهطابترا

 ةئيب لخاد ةيعامتجلاا تاجالحا عابشا بوجول ةيعيبط
 .لمعلا
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 يهو :ةيداصتقلاا بابسلاا /يداصتقلاا عفادلا -٤

 مهايازمو مهبساكلم ينفظولما ضعبل ةبسنلاب ةراسلخا عقوت
 لك نع حرصت لا يريغتلا ةرادإ نا رابتعاب ةيفيظولا
 حرصم يرغ فادها كلانه ناو يريغتلا ةيلمعل فادهلاا

 ةحلصلم وه يريغتلا اذه نا وا ررضلاب مهيلع دوعت ا§
 ينفظولما ءلاؤه نوكي ام اًبلاغو نيرخلاا نود ينفظوم
 نورعشي نيذللا وا لمعلا في مهيرصقتب نورعشي نيذللا
 .طابحلإاب

 نا نيعيو :ةيفاقثلا بابسلاا /فياقثلا عفادلا -٥
 مهتعانقو ينعم لمع بولسأ ىلع اودوعت ينفظولما

 يريغتلا اذه نا وأ يريغت وأ ديدتج نود وه امك هذيفنتب
 ةفاضلإاب ةديدج لمع ةيلآو ةديدج تاراهم ملعت بلطتي
 فراعتلما ديلاقتلاو ميقلا ىلع ةظفاحملل مهصرح لىا

 ةمواقم نا نوثحابلا دكأو ،ةمظنلما دوست تيلاو اهيلع
 ميقلاب يريغتلا ةيلمع تقلعت املك بعصتو دتشت يريغتلا
 يريغتلا ةرادإ ينب ةقثلا فعض لىا يدؤي امم ديلاقتلاو
 .ينفظولماو

 مدع هب دصقيو :ةيسفنلا بابسلاا /يسفنلا عفادلا -٦
 هئبيخ امو لوهجلما نم فولخاو يسفنلا رارقتسلاا

 بيلاسلأل تلايدعت بلطتي يريغتلا نلا ،لبقتسلما
 لييم ثيح ،ةنينأمطلا مدع لىا كلذ يدؤي امم جهانلماو
 .هيلع فراعتلماو فولألما ىلع ةظفاحلما لىا سانلا

 اهنم ةمواقملل ةدع بابسأ كلانه نا امك

 لواتح ةلاعفلا يريغتلا ةرادإ نا لاا نيطابلاو يرهاظلا
 اله هبسانم لولح عضوو ىرخأ بابسأ يأ نع فشكلا
 .ةمظنلما في روطتلا ززعي لكشب يريغتلا ةيلمع في ةهماسملل

 ددعت نم مغرلابو هنأ ،ثحابلا ىريو
 لماعتلا بيج هنا لاا ،يريغتلا ةمواقم بابسأ فلاتخاو

 ةيجيتارتسا طبر بجوتيو امك .ةيعوضومو ةيدايبح اهيف
 بسك ةلوامحو ،يريغتلا ةمواقم ةجردو قفاوتي ابم يريغتلا
 .اهتقاعإ نم لادب يريغتلا ةرادإ معد لجلأ دارفلأا ةقث

 يميظنتلا ريوطتلا موهفم *

 طيطتخ ةيلمع“ :هنأب يميظنتلا ريوطتلا فرعي
 تاـيكولس ىلع ينعم يريغت ءارجإ ىلع ءًانب متت رمتسم

 ميظنتلا تابلطتم يرفوت ققيح ابم كلذو ،ينلماعلا دارفلاا
 نع ،يميظنتلا لـكيلهاو ةيجرالخاو ةيلخادلا ةئيبلا يريغتو
 بكاوت ةروطتم ةديدج ايجولوـنكت مادختسا قيرط

 .)2019 ،وزوزو يسنوي( "يجولوـنكتلا روـطتلا

 ةيلمع“ :هنأب ،اًضيأ يميظنتلا ريوطتلا فرّعيو
 طاقنو ةمظنلما ةيلعاف عفر لجلأ متت ،ةططمخ ةممصم

 دارفلأا تاـيكولس في ينعم يرٍيغت ءارجإ للاخ نم ا¡وق
 للاخ نم كلذو .ةمظنلأاو ،ةمظنلما ةئيب ،تاعومجلماو
 ،ميهاربا( "رثكأ ةروّطم نوكت فراعمو تاينقت مادختسا

2017(. 

 :ا¤أب ،كلذك يميظنتلا ريوطتلا ةيلمع فرّعتو
 لح في ا¡ردق ينسحتب تامظنملل حمست ةيلمع“
 قيرط نع كلذو ،ةيلبقتسلما تايريغتلا ةرادإو تلاكشلما

 "مييقتلاو ذيفنتلاو ،يلعف طيطتخ ،ةعباتتم ةلجاعم تايلمع

)Taye, 2019(. 
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 ةساردلا ةيجهنم :اًعبار

 ةساردلا جهنم *

 يذلا ،يفصولا جهنلما ىلع ةساردلا هذه دمتعت
 مادختساب كلذو .ام بسح ام ةٍرهاظ فصوب حمسي
 تاساردلا في ءاج ام بسح ،ةيرظنلا ةساردلا ةيجيتارتسا
 ةيفاشكتسا برتعت ةساردلا هذه نإف ،هيلع ءًانبو .ةقباسلا

 هذه فيو .ةيناديلما ةساردلا ىلع دمتعت لاو ،اهضرغ في
 ةقباسلا تاساردلا جئاتن ىلع ثحابلا دمتعي ،ةساردلا
 ىلع لقتسلما يرغتلما رثأ ينبت ةماع ةٍجيتن لىا لوصولا في
 .اهيف ثحبلا متي تيلا ةئيبلا في عباتلا

 تامولعلماو تانايبلا عيجم قرط *

 جهنم ىلع دانتسلااب ةمزلالا تانايبلا عجم متي
 ةقباسلا تاساردلا ةعجارم للاخ نم ،ةساردلا
 ءًانبو .ةساردلا عوضوبم مت¡ تيلا ةيرظنلا تايبدلأاو
 ةقباسلا تاساردلا نم ديج دٍدع لىا لوصولا تم ،هيلع

 للاخ نمو .ةساردلا عوضوم في ثحبت تءاج تيلا
 ام للاخ نم جئاتنلا جارختسا ثحابلا لواح ،كلذ
 قيبطتلا قيرط نع جئاتن نم تاساردلا كلت هب تءاج
 .تلااجلما فلتمخ في عقاولا ضرأ ىلع يلمعلا

 ةتمالخا *

 تمتها تيلا ةقباسلا تاساردلا ةءارق للاخ نم
 ةمواقم ةجرد كانه نأ ينبتي ،ةيلالحا ةساردلا عوضوبم
 في مهاسي يريغتلا اذه نأو .يريغتلا تايلمعل ةطيسب
 ينبتو .ةيلمعلا ساسأ برتعيو ،ةمظنملل يميظنتلا ريوطتلا

 ينستح في مهاست يميظنتلا ريوطتلا ةيلمع نأ ،اًضيأ
 كانه نأ لىا ةفاضلإاب .ةمظنلما في ةيرادلإا تايلمعلا

 يريغتلا حانجإ ىلع دعاست تيلا لماوعلا نم ةعوممج
 ماـمتهلاا ،ايلعلا ةرادلإا معد :اهنم ،يميظنتلا ريوطتلاو

 عم قفاوتلاو ،ةيجرالخا ةئيبلاو دارفلأا عم لاصتلااب
 .ةمظنلما ةيجيتارتسإ

 عجارلما *

 ةيبرعلا عجارلما -لاًوأ
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